Koľko stojí obec opatrovateľská služba

Výpočet minimálnych nákladov na 1 hodinu opatrovania

Východiská: 

1. Rozlišujeme zmluvne dohodnutý pracovný čas a  čas priameho výkonu opatrovateľskej služby. Dôvodom rozlišovania týchto dvoch časov je, že zamestnávateľ platí opatrovateľke zmluvne dohodnutý pracovný čas, klienti platia len za čas priameho výkonu. Rozdiel medzi zmluvne dohodnutým pracovným časom a časom priameho výkonu opatrovania je čas, nevyhnutný na presun od jedného klienta k inému, na spracovanie administratívy: vypracovanie a hodnotenie individuálneho plánu služby, denné záznamy o opatrovaní, mesačné pracovné výkazy..

           Pracovné činnosti terénnej opatrovateľskej služby sú:

· opatrovateľka -  úplné stredné vzdelanie - 5. platová trieda

· opatrovateľka -  úplné stredné vzdelanie - 6. platová trieda 

2. Opatrovateľská služba musí okrem opatrovateliek v priamom kontakte s klientom zamestnávať aj koordinátorku opatrovateľskej služby (referent opatrovateľskej služby). Táto uzatvára dohody s klientami, prideľuje prácu, rieši zastupovanie opatrovateliek v čase dovoleniek, choroby, či inej neprítomnosti, zabezpečuje odľahčovaciu službu, kontroluje platby klientov a prácu opatrovateliek, monitoruje spokojnosť klientov,  vypracúva podklady pre  personálnu a mzdovú agendu. Pracujeme s pomerom 1 koordinátorka na 10 opatrovateliek.

            Pracovné činnosti pevádzky terénnej opatrovateľskej služby sú:

· referent výkonu opatrovateľskej služby – vyššie odborné vzdelanie – 8. platová trieda

· účtovníčka – zmluvná dodávka služieb alebo čiastočný úväzok zamestnankyne

                           obecného úradu, či agentúry opatrovateľskej služby.

Ad 1. Výpočet pracovného času priameho výkonu









         mesačne
            ročne

Spolu pracovných dní






21

250

Zákonný nárok na platenú dovolenku



 2,08                 25

Počet hodín PN (odhad)





 0.92

  11 

Počet reálne odpracovaných dní:



           18

214

Priemerný počet klientom zaplatených hodín za deň

 6

    6

Priemerný počet klientom zaplatených hodín za mesiac                108                1 284

Osobné náklady na opatrovateľku:








            5. platová trieda
   6. platová trieda

Základný plat opatrovateľky- 2. platový stupeň

       300,50
          324,00 

Odvody zamestnávateľa – 35.2 %



       105,78                114,00


Stravné (18 dní x 1,48)




         26,64                  26,64

Náklady spolu





                   432,92
           444,64

Náklady na 1 hodinu platenej opatrovateľskej služby 

4,00                   4,12 

Ad 2. Prevádzkové náklady opatrovateľskej služby

Referent opatrovateľskej služby (380,00 + 133,76 + 26,64) 

           540,40

Účtovná, personálna a mzdová agenda




           170,00

Telefón, internet







           100,00

Náklady na kanceláriu (služby, poštovné, materiál, energie..)


350,00

Právne služby a iné poplatky





                         20,00



Náklady spolu
*




                    1 180,40 




Pri koordinácii 10 opatrovateliek (1080 hodín mesačne)

Náklady na 1 hodinu prevádzkových nákladov 


                        1,09 

* Pri potrebe presunov na väčšie vzdialenosti je potrebné počítať 

   aj s cestovným alebo s nákladom na  auto pre opatrovateľky a koordinátorku 



Celkové náklady na terénnu opatrovateľskú službu

Náklady na 1 hodinu opatrovania 

                                               4,00 – 4,12


Náklady na 1 hodinu prevádzky





      1,09

Náklady spolu








5,09 – 5,21


Aplikácia výpočtu na financovanie terénnej opatrovateľskej služby

Financovanie opatrovateľskej služby v zmysle zákona je zabezpečené: 

a) príspevkom na odkázanosť, ktorým obec hradí náklady za pomoc pri sebaobslužných výkonoch, za ktoré klient neplatí, 

b) platbou klienta, ktorou uhrádza náklady za pomoc v domácnosti a pomoc pri sociálnych aktivitách, 

c) a príspevkom na prevádzku, ktorým obec uhrádza prevádzkové náklady opatrovateľskej služby.

Aplikácia na 20-dňový režim:


Opatrovateľka má 2 klientky:     II. stupeň  – 2 hodiny  – príspevok      89,82** 

                                                    III. stupeň – 4 hodiny  – príspevok    179,68**





     Príspevok na prevádzku 118 hodín   120, 00





     Klienti zaplatia za 40 + 80 hodín          
   0*



Spolu príjmy                                                                  389,50 €





Výdavky

opatrovateľka                                 440






ptevádzka


        120



Spolu výdavky:




        560 €

                       Strata                                                  

    -  170.50    





















*Podľa § 41 odsek 2 minimálny rozsah úkonov sebaobsluhy (za ktoré klient neplatí) 

nesmie byť nižší ako je rozsah zodpovedajúci stupňu odkázanosti fyzickej osoby posúdený podľa prílohy 3, čiže v prípade II. stupňa sú to 2 hodiny, v prípade III. stupňa sú to 4 hodiny.

**Keď zoberieme do úvahy minimálny mesačný rozsah úkonov sebaobsluhy podľa prílohy 5, uvedený príspevok náleží pri 60 a 120 hodinách mesačne – jeho vyplatenie pri 20-dňovom režime opatrovania by v podstate bolo v rozpore so zákonom.

Aplikácia na 30-dňový režim:

Pri 30 – dňovom režime opatrovania, s ktorým kalkuluje aj príloha č. 5 zákona, musí opatrovateľskú službu zabezpečovať 1.5 opatrovateľky. 

Príjmy by mali byť v tomto prípade nasledovné:

1. klientka   II. stupeň  – 2 hodiny  – príspevok      89,82 

2. klientka  III. stupeň  – 4 hodiny  – príspevok    179,68

Príspevok na prevádzku 177 hodín                        193, 00

Klienti zaplatia 60 + 120 hodín           
                  0*

Spolu príjmy                                                         462.50 €

Výdavky
opatrovateľka  1.5 úväzok                660



prevádzka


           193

Spolu výdavky:


                       853  €

Strata                                                                    -  390.50






ZÁVER:

Výpočty ukazujú, že zákonom dané podmienky nezabezpečujú poskytovateľovi dostatočné príjmy na krytie nákladov opatrovateľskej služby.


















Príspevok na odkázanosť a úhrady klienta za 30 dní

Modelový príklad: 4 opatrovateľky pre 3 klientov – možné kombinácie neplatenej  pomoci   

                               pri sebaobsluhe a ostatných platených činností

	Stupeň odkázanosti
	Priemerný počet hodín opatrovania
	Pomer sebaobsluhy a ostatných

v hodinách .
	Pomer sebaobsluhy a ostatných

B.
	Pomer sebaobsluhy a ostatných

v EUR
	Príspevok podľa zákona

	II.
	3 /90 
	2 :1 /  60:30
	1 : 2
	8 : 4/240:120
	89,82

	III.
	5 / 150
	3 :2  / 90:60
	2 . 3
	12:8/360:240
	179,68

	IV.
	7 / 210
	5:2 / 150:60
	2 : 5
	20:8/600:240
	269,47

	
	15 / 450
	10:5/300:150
	
	
	

	.
	450 = 4,16 
	1200 : 600
	
	40:20/1200:600
	538,97


15 x 4 € = 60 x 30 = 1 800     

        1800 € : 4 = 450 €      

Príspevok na odkázanosť a úhrady klienta za 20 dní

Modelový príklad: 4 opatrovateľky pre 3 klientov – možné kombinácie neplatenej  pomoci   

                               pri sebaobsluhe a ostatných platených činností

	Stupeň odkázanosti
	Priemerný počet hodín opatrovania

Deň / rok
	Pomer sebaobsluhy a ostatných

v hodinách.
	Pomer sebaobsluhy a ostatných

B.
	Pomer sebaobsluhy a ostatných

v EUR
	Príspevok podľa zákona

	II.
	3 /60 
	2 :1 /  40:20
	1 : 2
	8 : 4/160:80
	89,82

	III.
	5 / 100
	3 :2  / 60:40
	2 . 3
	12:8/240:160
	179,68

	IV.
	7 / 140
	5:2 / 100:40
	2 : 5
	20:8/400:160
	269,47

	
	15 / 3000
	10:5/200:100
	
	
	

	.
	300 = 2,77 
	800 : 400
	
	40:20/800:400
	538,97


15 x 4 € = 60 x 20 = 1 200 €     

        1200 € : 2,77 = 433 €      

