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sluzieb, za aktivnejdaasti klient

v predchadzasocialnemu vyldeniu pr

l'udske] dostojnosti,

v predchadzavzniku nepriaznivej socialne
zmiernt a riest ju,

v utvorit nevyhnutné podmienky na zabezpe
zakladnych zivotnych potrieb,

v zmiernt alebo prekonasocialne dosledkyZP al
nepriaznivého zdravotného stavu,

v vytvarad’ podmienky pre socialne danenie,

v zachovd, obnovt’ alebo rozvijé schopnosti vigs
samostatny zivot, v spolupraci s rodinou.




Socialna sluzba

INNOSti, zamerana na
nia a zabezajuca

je ¢innog’ alebo su
orevenciu socialneh
nomoc fyzicke] osobe




Nova filo soclalnych sluzieb
v VacSia variablilita socialnychsluzieb
v Aktivizacia klienta prostrednict individualneho

rozvojoveho planu poskytovania S@@lalnych sluzieb
(socialne sluzby “sité na mieru® klie

v Socialne sluzby orientované na vsetk
klientov

v Nové druhy socialnych sluzieb
v Komunitné planovanie

v ZvysSovanie kvality a odbornosti pri poskyto
socialnych sluzieb a akreditacia vzdelavacic
programov



Nova filozofia.socialnych sluzieb

v PreviazanaSzdravotnej a socialne] starostlivosti pri
poskytovani socialnych sluzieb

v Nezavisly doliad nad poskytovani
sluzieb

v Zvysenie objektivity posudzovania od
opatrovatésku sluzbu (Barthelov index)

v Garantovany pristup registrovanych subj
financnému prispevku u vybranych social
sluzieb (na zaklade rozhodnutia VUC ale
odkazanosti okana)

cialnych

tl na




Garantovane lalne sluzby

OBEC VUC
v Nevyhnutné zivotné v Chranené b
podmienky v Rehabilit&né s

Opatrovatéska sluzba v Domov socialnyc
Odrahcovacia sluzba

Prepravna sluzba

Zariadenie pre seniorov

Z0OS

Denné centrum

D N NN



Zasady poskytevania socialnych sluzie

v Dodrziavanie zakladnyckudskych prav a slobdd
Klienta

v Individualizacia a orientacia na pot

v Aktivizacia a mobilizacia klienta s die
jeho sebestmod’

v Dostupnos$ a pravo vyberu socialnej sluzb
v Profesionalizacia vykonu socialnej sluzby

v Otvorenos poskytovania socialnej sluzby
zariadenim aj mimo zariadenia

v Utvaranie podmienok pre deinstitucionalizaci




Klient
ma pravo

{ -::.:- DISEANT ,s.r.0., "_é::n-t::- yanka.cz
[}

na poskytnutie socialnej sluzby za
dmienok ustanovenych tymto zakonom

na zachavanie dostojnosti pri poskytovani

na prednostne
domacom prostre

iInformacii o socialnej slu
poziad& o sprostredkovanie

na umoznenie spaienského k
ochranu sukromia

podid’at’ sa na urtovani zivotnych
podmienok v zariadeni

na garanciu zostatku z prijmu po z
uhrady za poskytnutu socialnu sluz

pravo na vyber poskytovdte socialne
sluzby

| sluzby

—\



Garancia abezpeni poskytovania
socialnej stuzby atanom
Prislusny organ je povinny:

> poskytnd alebo zabez@®’ poskytn
sluzby

socialnej

> V pripade nedostatku i1@ého miesta v za
poskytne sluzbu v inom zariadeni zriade
alebo VUC alebo zabezfigposkytnutie star
v Inej obci alebo VUC

> uhradt’ nezaplatendagd’ nadkladov vzniknutu p
poskytovani socialnej sluzby inou obcou aleb
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o0
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Socialne

Socialne sluzby zameraneé na
Socialne poradenstvo

Socialne sluzby na zabezpaie nevy
podmienok na uspokojovanie zakladn
zivotnych potrieb

Socialne sluzby pre ¢hnov sTZP a oldano
nepriaznivym zdravotnym stavom
Socialne sluzby suvisiace s byvanim

Socialne sluzby na podporu rodiny $'he




Nové druhysocialnych sluzieb

< TImocnicka sluzba
< Sprostredkovanie tinimicke] sIO%
<+ Sprostredkovanie osobnej asiste

< Koordinovanie vykonu opatrovnickyc
povinnosti(prostrednictvom zaujmovych
opatrovnikov)

< Monitorovanie a signalizacia potreby pom
(nepretrzita, distaima hlasova a elektronicka
komunikacia s osobou, ktora sa nachadza v oh
zdravia alebo zivota)

<+ Pozciavanie kompenzanych pomocok

agentura TS)
tura OA)




< Socialna rehabilignacinnog’ (postupy na obnovu
najvyssie dosiahnufeéhq individualneho stulja
osobnostného vyvinu a vykannosti pri zachovani
sebaobsluhy a zabezgjowrani zakladnych zivotnych potri

<+ Sluzby na zabezpenie zakladny&gzivotnych potrieb

+ Odl'ahtovacia sluzbdpre osobu, ktora'\@matruje @mna s
TZP za @elom nevyhnutného odpmku)

< Sluzby pre podporu rodiny stihai (pri zabé |
domacnosti, pri vzdelavani a vychove a na zt

< Komunitna rehabilitacigkoordinovanie poskytc
zdravotno-socialnej rehabilitacie na multidiscipin \
zaklade /rodina, samosprava, vzdelavanie, zameag
socialne a zdravotnicke sluzby/

O

rodinného a pracovného zivota)



>

>

Zvysen
prostrednictvo

ity socialnych sluzieb

poziadavky na plnenie kvalifigaych predpokladov

celozivotné vzdelavanie

povinnosti poskytovat@a

- zabezpeéit debarierizaciu zariadeni,
- zabezpeéova’ dostupnosinformacii v zrozumi
- vypracovd vnutorneé pravidla zabezpevania so
- planova priebeh poskytovania socialnej sluzfgy
iIndividualneho rozvojového planu klienta,

- uskut@nova’ program supervizie.

Standardy kvality socialnych sluzi€¢procedural
personalne, prevadzkove)



Dohl'ad n oskytovanim
soclalnych sluzieb

» InSpektorat socialnych sluzieb

e Urcuje pravidla a metody
hodnotenia kvality socialnych sluzie

 dohliada na dodrziavanie
zakladnych’udskych prav a slobo6d
a na kvalitu socialnej sluzby



Kvalifikaé redpoklady a vzdelavanie v
systeme socialnych sluzieb

Ustanovuju sa kvalifikéné predpoklady pre
vykon profesii:
» Socialny pracovnik
»Qpatrovaté
» TImocnik
»Zdravotnicky zamestnanec v zariadeni socialnych
»Zamestnanec zabezjpguci psychologicku starostlivés

»Vychovavatelia a’alSi pedagogicki zamestnanci v zaria
socialnych sluzieb



Poskytovatelia'sacialnych sluzieb
Z0 zakona: Na zakla

e Obec a samospravny e Pravnicke
Kra] osoby

e Zariadenie s pravnou

Su bjektiVitOU(zriadené obcou
alebo VUC)

registracie:

» na zaklade rozhodnutia  » na zaklade zmluvy
(formalne/neformalne)



Komunitny-rozvoj a planovanie

% Ucelom podporjkomunitného rozvojaje predchadzanie
vzniku alebo zhorSeniu nepriazQivych socialnychasiti,
riesenie socialnych problemov oDsg a podpora ativi
¢clenov komunity k svojpomoci

< Komunitny plan vychadzaz narodnych
socialnych sluzieb, s diem planové socialng
zodpovedajuce miestnym sSpecifikdm a potre

DZVoja

< Ustanovuje sa povinnts

v zistova’ potreby obyvatov v uzemnom obvode n&ely
komunitneho planu a stratégie poskytovania soctdrsjuzit
v Vytvaral’ a rozvija sie’ socialnych sluzieb vratane vytvore
dostaténych personalnych, materialno-technickych a fims
podmienok



Financovante.socialnych sluzieb

e Obec a samospravny kraj e Istrované subjekty

> rozpaet obce a VUC >
> Uhrada od Kklienta >
> verejné zdravotné >
poistenie (oSetrovaliské
vykony)
;o >
Z1S . > Ucelova dotacia (VZ
> Iné zdroje
> dary
> zisk
> Iné zdroje

* zdkonom ustanoveny spdsoliemia finaného prispevku pdd druhov sluzie
pricom vy3ku prispevku af VUC



Garantovany pristup registrovanych
subjektov k finattinému prispevku

<+ Narok na finatny prispevok vZeka vo vazbe na
rozhodnutie o odkazanosti klientaga socialnu sluzb

< Finartny prispevok sa poskytuje regi anemu
subjektu, ktory si vybral klient odkazan Al
sluzbu

<+ VysSka finargného prispevku saduje
. ako rozdiel medzi Standardnymi vydavkami a p
- pod’a druhu sluzby, formy pobytu a kapacity zari

< Finartny prispevok sa poskytuje preddavkovo
januara do 28. februara)




Spravne-ergany pri rozhodovani

0 odkazanosti socialnu sluzbu

= Obec

|. stupé& — starosta

ll. stupeh — starosta po prerokovan
komisii obce

»Samospravny kraj
|. stuper — predseda vyssSieho Uzemného ¢

Il. stupeh — predseda vysSieho tzemného c
prerokovani v odvolace] komisii



acla komisia

> Statut odvolacej komisie, podmienky
odmeiovaniaclenov a rokoyaci poriadok
ustanovi vSeobecne zavazn riadenie,
ktoré vyda obec alebo samosp

=pozitivum: I. aj Il. stup@& konania v obci ale
(zrychlené konanie)

zachovana moznésudneho presku
pravoplatnych rozhodnuti

"negativum zvysené naroky na personalne zab
(na jeho poet a kvalitu)



Dakujemeza Vasu pozornost.



