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O OVOd
1060 ustavnych zariadeni — 41 329

prijimatelov + prijimatelia
terennych sluzieb cca 17 tis.

vyznam - bez ich posobenia by sa
cast obcanov nemohla podielat na
spolocenskom zivote, absencia
uplatnenia ludskych prav



Transformacia systemu socialnych sluzieb v
SR - Quo vadis?

s Obdobia transformacie

- do roku 1989

system socialneho zabezpecenia(SS- ako socialna
starostlivost — neexistoval individualny pristup)

- 1989 - 1998

transformacia na system socialnej pomoci (predpoklad
uplatnovania principu subsidiarity, idea prechodu od davok
k sluzbam vr. poradenstva)

- 1998 - 2002

zakon o socialnej pomoci (rozlisovanie hmotnej a
socialnej nudze - formy riesenia — aj davky aj sluzby),
reforma verejnej spravy - proces decentralizacie socialnych
sluzieb na samospravu
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- 2002 - 2008

zakon o socialnych sluzbach az po Siestich rokoch Usilia .
Mal pozitiva aj negativa (Co sa nedostalo do zakona -
pravidla pre stanovenie ceny, ustanovit nezavislt inspekciu
kvality sluzieb, zosuladit kompetencie, urcit sposob
financovania sluzieb DS v pripade obCana bez prijmu,
resp. s nizkym prijmom)

- 2008 - 2012

3 novely - 2010,2012 - slobodny vyber poskytovatela,
nesystemove financovanie zo SR niektorych zariadeni,
podporu TS - sprisnenie pre prijatie do zariadenia ,
zavedenie zvysenej financnej spoluucasti, zohladnovanie
prijmu a majetku, zrusenie zvysenej spoluucasti,...
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s SUcasnost
= Orientacia na udrzanie prevadzky existujucich pobytovych
zariadeni (nizka alebo ziadna podpora terennych sluzieb)

= transformacne prvky - zrusenie monopolu statu na ich
poskytovanie, decentralizacia, zaciatok deinstitucionalizacie

= Pravo klienta na slobodny vyber poskytovatela

» Ciastocna naprava vo financovani — nesystemova - dotacia
z0o SR

= Nefunguje decentralizovany system - (financovanie,
atomizovana samosprava, nedostatocna personalna
kapacita)

= Formalne komunitne plany

= Absencia doraznej kontroly

= Diskriminacia vo financovani poskytovatelov, atd’
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= Kam by mal smerovat

= \ysSia financna Ucast statu

= Stanovenie nastrojov hospodarnosti(zvysenie pomeru kvality a
ceny)

= Projektovanie rozpoctov na dlhsSie obdobie, nie na jeden rok —
zavedenie dlhsieho casoveho horizontu financovania

= Zrovnopravnenie financovania poskytovatelov

s Zavedenie inspekcie kvality

= Posudzovanie obcanov oddelit od samotného vykonu
= Zdruzovanie obci do regionalnych celkov

= Zaviest normativ socialnych pracovnikov v oblasti socialneho
poradenstva na urovni obci

m MaJetkovy a prijmovy test pre pr|J|mateIov — odlisujuce hladisko
od ostatnych sluzieb vo verejnom zaujme
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= Uhrada osetrovatelskych vykonov zdravotnymi
poistoviiami(alebo len jednej ?)

= Benchmarking nakladov, vykonoyv, spokojnosti prijemcov s
kvalitou sluzieb, spolocnych ukazovatelov ( porovnavanim
nakladovosti a efektivnosti vybranych sluzieb ziskat
informacie o realnej praxi a hladat odpoved’' na otazky -
preco su rozdiely a co ich sposobuje)

= Participacia na procese transformacie - deinstitucionalizacie
vsetkych aktérov procesu — verejna sprava, mimoviladny
sektor, spolupracujuce skupiny- rodiny

= Osveta, kampane, zvySovat povedomie Sirokej verejnosti
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N Zéver

System socialnych sluzieb zamestnava v zariadeniach 23,2
tis. zamestnancov + v terénnych sluzbach cca 7 tis. -
poskytuje sluzby cca 60 tis. obcanom (Udaje za rok 2010)

Ide o permanentne sa transformujL'lci sektor, nadobuda
vacsie rozmery a je neustale pod zornym uhlom pohladu
S|rokeJ verejnosti, najma tej casti, ktora potrebuje jeho
sluzby a je aj tou castou SOC|aIneJ politiky, ktora moze byt
zdrojom uspor vereJnych prostriedkov, a preto je systém
vystaveny castému prisposobovaniu kriterii

Definicia transformacie
Je to beh na dlhe trate - je za nami viac ako 20 rokov,
kolko pred nami ?
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