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Sprava z vyrocnej konferencie SocioFora
v dinoch 4. a 5. februara 2014 v Banskej Bystrici

Téma konferencie: MNO v socidlnej oblasti: kde sme a kam kracame

Sp6sob rokovania: Styri tematické workshopy so zameranim na Aktualne zmeny pravneho prostredia
a plenarne zasadnutie zamerané na PrileZitosti a prekazky pokroku v socialnej oblasti.

Ucastnici konferencie: 9 predstavitelov MPSVR, 3 zastupkyne Ustredia PSVAR, 15 zastupcov zo 4
samospravnych krajov 61 ucastnikov z MNO a 3 inych ucastnikov.

Poznatky a poziadavky Ucastnikov konferencie mézeme zhrnat nasledovne:

V oblasti socidlnych sluzieb podporujeme snahu ministerstva zmenit systém financovania sluZieb na
viaczdrojovy postupnym rozsirovanim Statneho prispevku na odkazanost pre vsetkych opravnenych
Ziadatelov o sluzby podla stupna ich odkazanosti, ako aj prostrednictvom zapojenia zdravotnych poistovni
do financovania oSetrovatelskej starostlivosti. MNO dufaju, Ze tato zdsadnd zmena financovania bude
sprevadzand dalSimi opatreniami nielen zo strany MPSVR SR (posudzovacia a kontrolna ¢innost), ale aj zo
strany VUC, miest a obci (financovanie prevadzkovych nédkladov, jednoznaéné a jednotné ekonomické
pravidld, prioritna podpora terénnych a komunitnych sluzieb, transformdcia zariadeni a pod.)

Ostatna novela zakona o socidlnych sluzbach vyZzaduje zasadnu zmenu Struktury pobytovych sluZieb, ktora
moze byt efektivne implementovana nie administrativnym, ale najma vecnym riadenim reprofilizacie
existujucich zariadeni a naslednou registraciou. O¢akavame, Ze v tejto oblasti samosprdvne organy posilnia
svoju koordinaénu ¢innost a vytvoria priestor pre spolo¢nu diskusiu a hladanie optimalnej Struktury sluzieb
v regidne vo vztahu k potrebam obyvatelov. Pre prioritné postavenie terénnych a ambulantnych sluZieb sa
osobitne dolezitou stava komunikacia a spolupraca medzi VUC a obcami. Pre optimalizaciu sluzieb

v regidne je potrebné ozZivit sietovanie jednotlivych sluzieb, aby sa zaviedol systém poskytovania
kombinovanych sluZieb podla individudlnych potrieb a systém manazmentu klienta — viac pozri Zavery

z workshopu 1 a 4.

V oblasti socialneho zaclefiovania formou tcasti na trhu prace konstatujeme, Ze v ostathom obdobi sme
v tejto oblasti dosiahli minimalny pokrok. Sekcia zamestnanosti MPSVR nedoceriuje zamestnavanie
znevyhodnenych skupin, osobitne os6b so zdravotnym postihnutim, ako délezitu prioritu pre proces ich
zaclefiovania. S tym suvisi aj pasivny postoj sekcie k ndrodnému projektu deinstitucionalizacie a opatrenia
voCi chrdnenym dielfiam v ostatnej novele zakona o sluzbach zamestnanosti. Rovnako nie je doceneny
potencidl nestatnych sluZieb zamestnanosti, ktoré maju ovela lepsie predpoklady dosiahnut aktivizaciu

a zvysit zamestnatelnost tychto skupin individudlnym poradenstvom a sprevadzanim, vyuzivajuc pri tom aj
socialne sluzby a poradenstvo. Individualny pristup vyZaduje poufZit Siroky diapazén sluZieb, ktoré
zamestnanci verejnych sluzieb zamestnanosti nemézu obsiahnut. V tejto suvislosti Uc¢astnici pozaduju riesit
zapojenie a financovanie nestatnych sluzieb zamestnanosti do systému sluZieb zamestnanosti a definovat
cielové skupiny nezamestnanych, s ktorymi budu pracovat. Malym pozitivom v tejto oblasti je vznik
kontaktného miesta pre vykondvanie Dohovoru OSN - viac k tejto téme pozri v Zaveroch z workshopu 2.

MNO a zastupcovia verejnej spravy pre oblast socialnopravnej ochrany a socialnej kurately sa venovali
dopadom, ktoré prinesie realizacia narodného projektu pre DI ndhradnej starostlivosti pre systém ako
celok, ako aj pre postavenie MNO v tomto systéme. Vyraznym posilnenim personalnych kapacit Statnych
Uradov sa v budicnosti zmensi priestor pre ¢innost akreditovanych subjektov, pokial $tat udrzi tuto
Struktdru aj po skonéeni projektu. Daldou témou bola Narodnd stratégia na ochranu deti pred nasilim,
ktord vznikla aj preto, Ze doterajsi pristup sa vyznacuje formalizmom, rezortizmom a nedostatocnou
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prioritizaciou témy. Trefou témou je otazka priorit Ustredia PSVAR pre spolupracu s akreditovanymi
subjektami. Aj ked' sa vyvija pozitivne, ma este velmi daleko od optimalneho stavu. MNO povaZuju za
prioritu kontinudlnu sanaciu a podporu rodin, zatial ¢o Urady preferuju jednorazové letné tabory - pozri
Zavery z workshopu 3.

Celkovy zaver:

Mimovlddne neziskové organizacie pésobiace v socidlnej oblasti su si vedomé vyznamnych zmien, ktoré
prebiehaju na urovni socidlnych politik rezortu. K mnohym z nich prispeli svojimi poznatkami a prikladmi
dobrej praxe. Napriek rasticemu poctu MNO, ktoré pracuju s ciefovym skupinami, ktoré potrebuju pomoc
a odbornu podporu, postoj verejnej spravy k MNO sa zasadne nemeni. Vyplyva to predovsetkym z toho, Ze
ulohou verejnej spravy po dlhé desatrocia bolo rozhodnut o splneni podmienok zo strany Ziadatela

a potom mu potrebnu sluzbu aj poskytnut. V takomto systéme nevznikaju podnety na inovacie a Uroven
verejnych sluzieb sa nezvysuje. Oddelenie rozhodovace] a vykonnej funkcie statnych aj samosprdvnych
organov je preto jednou z podmienok pre tvorbu novych socidlnych politik.

Zapisala: Helena Wolekovd



Workshop 1:

CiM A AKO NAHRADIT SLUZBY DSS
PRE SENIOROV V BUDUCICH
ROKOCH.

Ako motivovat obce a mesta
k podpore komunitnych sluzieb.



Maria FILIPOVA
MU Banska Bystrica, Odbor socidlnych veci a projektového riadenia
maria.filipova@banskabystrica.sk

Cim a ako nahradit’ sluzby DSS pre seniorov
v buducich rokoch?
Ako motivovat obce a mesta k podpore
komunitnych sluzieb?

O

VYROCNA KONFERENCIA SOCIOFORA

MNO V SOCIALNEJ OBLASTI: KDE SME A
KAM KRACAME?
WORKSHOP 1

MARIA FILIPOVA, BANSEA BYSTRICA, FEBRUAR 2014

Statistické udaje o ZSS

O

« Pocetustavnych zariadeni pre dospelych podla zriadovatelak

31.12.2012 Druh vUC Cirkev | Ostatn | FO
Zdroi: 80 SR zariadenia i
307 123 69 139 47

Spolu 685
Zps 271 79 84 31 58 19
DSS pre 36 15 8 4 3 6
dospelych:-

tel postihnutie

DSS: - 253 124 29 29 56 15
kombinované
postihnutie

DSS:-dusevne 70 59 1 1 & 2
poruchy
Specializované 55 30 1 4 15 5

; zariadenie !




Statistické Udaje o ZSS

O

« K31.12.2012v SR bolo 5 410 836 obyvatelov

« SS sa poskytovali v 1 249 ZSS - v tychto zariadeniach sa
poskytovali SS 44 920 obyvatelom (0,8 % z celkového
poctu obyvatel'ov).

« Obyvatelia v ZSS Kk 31.12.2012 w4 sk

Pocet Podiel Podiel
obyv. v déch. v % | déch. v %

SR na pocet | vZSSna
obyvatelo | podeto. v
v AR

Spolu 5410 836 1312205 45720 24 061 24,3 % 52,6 %

ZSS pre dospelych

O

« Ustavné zariadenia pre dospelych:

= Najviac je
ZPS — 2715
celkovim
poctom
miest

= 11 895

= 55
zariadeni s
celkovim
poctom

miest 1 615

Specializované zariadenia

Domovy socialnych sluzieb

Zariadenia pre seniorov




ZSS pre dospelych

O

« Ustavneé zariadenia st s vaésim poctom obyvatelov a
prevazne s celoroénym pobytom.

« V 685 tstavnych zariadeniach bolo 30 900 miest, ¢o

bolo 68,8

% z celkového poctu 44 920 miest

vsetkych zariadeniach.

« Novela zakona o SS vytvara predpoklady k DI (-BSS-s

eelorocnympobytom) a limituje kapacity zariadeni.

+ Ako preklenut prechod od vyssie uvedenych
nepriaznivych statistickych ukazovatel'ov k
poziadavkam, ktoré uklada novela zakona o

SS ?

Cim a ako nahradit’ sluzby DSS pre seniorov?

=L

<>

i

O

Transformaciou existujicich DSS na:
Zariadenia pre seniorov
Specializované zariadenia
Zariadenia opatrovatel’skej sluzby

Rozvojom a podporou ambulantnych a terénnych SS na komunitnom

principe Komunitny princip— je proces zapojenia komunity do procesu

identifikicie problémova nasledne priorit, ktoré maji byt riefené. Komunitny
princip predpokladé, Ze v danej lokalite uZ existujii lokilne kapacity

L] d
Slet'ovanlnl, ¢o znamena budovat formaélne a neformaélne siete, zbierat a
roziirovat informdcie v ramei siete, ktoré sii zaujimavé pre sief ako taki alebo pre
mdlvldualnych &lenov. Na rozdiel od partnerstva, ktorého ¢lenovia spolupracuji
vacsinou v ramei toho istého fizemia/regiénu, pri tvorbe sieti dominuje aspekt
funkeie nad aspektu m lokality. Clenovia partnerstva sii silne spaté s lokalitou,
spulupracu_]uv ramei toho istého fizemia a ¢asto maji diverzifikované ciele, kym
dlenovia siete dasto vykonavaijii len urditd funkciu vo svojom regione samostatne.




Ako motivovat’ obce a mesta k podpore komunitnych
sluzieb?

O

« Vramci spoloénych obecnych tiradov vytvorit model
komunitnych sluzieb, kde na zaklade systéemového riadenia
budu vytvorené podmienky pre rozvoj sluzieb v danom
uzemi ako po stranke odbornej, tak aj po stranke
ekonomickej, pravnej, ....

« Vytvorit systém financovania na lokalnej trovni pre
rozvoj komunitnych sluzieb

+ Ponuknutstarostom priklady ,dobrej praxe®, kde
komunitné sluzby sa uz kreuju resp. funguju.

Ako motivovat obcanov k vyuzivaniu
komunitnych sluzieb?

@

Z dovodu « 7SS ( pobytové) su
,ochranarskeho* lepsie ako komunitné
pristupu rodicov voci typy sluzieb
detom pretrvava postoj e« Absencia komunity/
(pristup): inych druhov sluZieb

« Kvalitny komunitny

Registracii by mal olan S5

predchadzat prieskum . :
Ty « Aktualizacia potrieb
trhu l C!CI))PYLU po obcanov - rocne
stuzbac vyhodnocovanie

« Denné centra, denne
stacionare

Komunitné typy  « Agentirass:

v . prepravna sluzba, sluzby
SlUZ]eb \'4 BB stravovania, 505 sluzba,

poZidiavanie kompenzacmych
pomdcok, opatrovatelska sluzba,
APZ - podpora zamestnavania
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Ulohy a moznosti VUC pri implementovani
legislativhych zmien z pohtadu BBSK

Dakujem za pozornost’
filipova@misbb.sk, filipova.maja@gmail.com, +421905406462,
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Zavery z workshopu €. 1

Zhrnutie a vystupy z diskusie workshopu 1:

O

WORKSHOPU SA ZUCASTNILO 16
UCASTNIKOV KONFERENCIE. V DISKUSNEJ
SKUPINE BOLI ZASTUPCOVIA 3
SAMOSPRAVNYCH KRAJOV, ZASTUPCOVIA
VEREJNYCH A NEVEREJNYCH
POSKYTOVATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB,
ZASTUPCOVIA SAMOSPRAVY, ZASTUPKYNA
MPSVR SR, ZASTUPKYNA KANCELARIE
OMBUDSMANKY, A ZASTUPKYNE SOCIOFORA.

Koncepcie
rozvoja socialnych ¥

sluzieb
samospravnych
krajova
komunitné plany
obci a miest

Klientova ich
rodiny

Obce a mesta

12



Odporucania:

O

VUC by mali byt koordinatorom v tizemi —
~hastartovat® mensie izemné celky v regiéne
pri prechode na komunitné typy sluzieb

VUC by mali uskutoc¢nit stretnutia so
vSetkymi poskytovatel'mi SS v regione
Spracovat ,mapu potrieb réznych cielovych
skupin® — mapu socialnych sluzieb v ramci
SR ( niektoré regiony to maju)

Odporucania:

O

Vytvorit podmienky (ekonomické) pre implementaciu
novely zakona o socialnych sluzbach

Zabezpecit ,stabilné” podmienky pre poskytovanie SS
— nestabilna legislativa a financovanie

Bez zmeny systému financovania SS nie je mozné
planovat a skvalitnovat poskytovanie SS ( co je aj
zamerom poslednej novely zakona o SS)

Financny prispevok poskytovat obéanovi, ktory sa sam
rozhodne akou formou si bude zabezpecovat SS

13




Odporucania:

O

Diferencované poskytovanie financ¢nych prispevkov v
zavislosti od stupna odkazanosti na pomoc
Univerzalny prineip pri poskytovani finanéného
prispevkuyv ramei SR

Zabezpecit valorizaciu prispevkov vo vazbe na
valorizaciu miezd a narast vydavkov

Zabezpecit posudzovanie o odkazanosti nezavislim
organom

14




Workshop 2:

HODNOTENIE DOPADOV NOVELY
ZAKONA O SLUZBACH
ZAMESTNANOSTI NA OSOBY
SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM,
ICH ZAMESTNAVATELOV
A NEVEREJNE SLUZBY
ZAMESTNANOSTI.
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Stefi NOVAKOVA

Dom Svitania, Jakubov
domsvitania@stonline.sk

Dopady novely Zakona o sluzbach
zamestnanosti na beznu prax v
CHD a CHP.

Vyrocna konferencia SocioFora
MNO v socialnej oblasti:
kde sme a kam kracame
4.2.2014 Banska Bystrica

* Posledndnovela zadkona NR SR ¢. 5/2004 Z.z.
o sluzbach zamestnanosti je v platnosti od
1.5.2013 ako zdkon NR SR ¢.96/2013 Z.z.
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Zamer novely zakona:

zhodnotenie realneho vyuzivania nastrojov
APTP

doraz na znevyhodnenych uchadzacov o
zamestnanie

systém bude zjednoduseny

znizenie administrativnejnarocnosti pri
implementacii APTP.

Negativny dopad novely zakona:

v ekonomike a hospodareni CHD a CHP
znizenim dotacii

v motivacii zamestnavatelov zakladat CHD a
CHP

v uplatnovania poskytovani nahradného
plnenia

v postaveni CHD a CHP v spolocnosti.

17




Ekonomika a hospodarenie
CHD a CHP:

§ 56 na zriadenie CHD a CHP, zmenil sa
z obligatorneho na fakultativny je vyrazne nizsi

§ 56a na udrzanie OZP v zamestnani (mzdy) je
v tejto forme zruseny

§ 59 na ¢innost pracovného asistenta zostal
narokovatelnya je znizeny

§ 60 na prevadzkové naklady vratane miezd je
teraz velmi nizky

Motivacia zakladat nové CHD a CHP

Prispevok podla §56 na zalozenie CHD a CHP
nie je motivacny

potrebujeme novu filozofiu vyjadrenu aj

v zakone

chybaju vhodné nastroje

proces DI, aktivizacia obcana a jeho priprava
na zamestnanie

priprava na zamestnanie ako socialna sluzba?

18




Uplatnovanie a poskytovanie
nahradného plnenia

Nahradné plnenie za rok 2013 poskytuje iba:
* Chranenadielna

* Chranené pracovisko zriadené SZCO

Vylucené:
* Chranené pracoviska zriadené FO a PO

Postavenie a ,,dobré”“ meno
CHD a CHP v spolocnosti,,

* Dovody k novelizacii— zneuzivanie

» Ked zneuzivanie, zvysit sa mala kontrola na
konkrétnych miestach, a nie sankcie a represie
ploSne pre vSetkych

* \etci sme podvodnici

* Nedaju nam pracu — zakazku ako nahradné
plnenie, lebo sme podvodnici

19




Zjednodusenie administrativnej
narocnosti ziadosti

* znizenie vysokej administrativhej narocnosti
vypracovania ziadosti

* zniZenia administrativnej zatazenosti Uradov
prace

e zakon ¢. 96/2013 v mnohych pripadoch
rozSiruje obsahoveé nalezitosti pisomnej
ziadosti

Zaver

* suto témy do diskusie?

* Dakujem za pozornost © ©
PhDr. Stefi Novakova
Riaditelka
Dom Svitania, n.o.
kontakt 0905 810 749, domsvitania@stonline.sk
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Novela zdkona NR SR €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti, ktora je v platnosti od 1.5.2013 priniesla mnohé
zmeny v mnohych oblastiach. My sa budeme venovat a zaujima nas dopad novely na zamestnavanie obc¢anov so
zdravotnym postihnutim najma v chranenych dielfiach a chranenych pracoviskach.

Treba zd6raznit, ze uz navrh tejto novely priniesol velké vzrusenie a vinu nevdle zo strany zamestnavatelov OZP

a prevadzkovatelov CHD a CHP. Stretavali sme sa, pripomienkovali sme a pisali nase pripomienky na kompetentné
miesta. Ako si pamé&tam, tato novela ndm na dost dlhy ¢as dokézala zabezpedit program. Pre¢o mal byt zdkon
novelizovany? Vyberam z dovodovej spravy k novele zdkona:

Vladny navrh zékona, ktorym sa meni a doplfia zakon &. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti, sa predklada ako
iniciativny navrh na zaklade Narodného programu reforiem Slovenskej republiky z roku 2012, v ktorom sa uvadza:
“Aktivne politiky trhu prace (APTP) prejdu reviziou, zaloZzenou na realnom vyuZivani jednotlivych nastrojov a ich
skutocnej efektivite. VIada pritom polozi doraz na znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie. Systém bude
zjednoduseny najma obmedzenim poctu nastrojov a znizenim administrativnej narocnosti pri implementacii
APTP. Zamerom je najma prehodnotit obligatérnost nastrojov tak, aby nedochadzalo k ich vysokej nakladovosti
(efektivnost) a zneuzivaniu (Géinnost).”

Zopakujem, malo sa dosiahnut:

o zhodnotenie redlneho vyuzZivania nastrojov APTP

e doraz na znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie

e systém bude zjednoduseny

e zniZenie administrativnej ndro¢nosti pri implementacii APTP.

Zhrnutie: mala sa zlepsit celkova situdcia a moZnosti zamestnat viacerych ob¢anov s postihnutim

Ako to dopadlo? Novela, teda zakon ¢.96/2013 priniesol negativhe zmeny:

e v ekonomike a hospodareni CHD a CHP zniZenim dotacii
e v motivdcii zamestndavatelov zakladat CHD a CHP

e v uplatfovani a poskytovani ndhradného plnenia

e v postaveni CHD a CHP v spolo¢nosti.

Ked' to zhrniem a zratam, zhorsila sa celkova situacia v zamestnavani
obcanov s postihnutim a zhorsila sa Sanca na nové pracovné miesta pre obcanov s postihnutim.

Pozrime sa bliZsie na jednotlivé oblasti.

Ekonomika a hospodarenie CHD a CHP:

Vsetky prispevky urené na podporu zamestnavania OZP, teda na ¢innost CHD a CHP sa vyrazne zniZili a niektoré su
v novele zrusené. Cast z nich sa zmenila z obligatérnych na fakultativne. St to prispevky podla

§ 56 na zriadenie CHD a CHP, zmenil sa z obligatérneho na fakultativny je vyrazne nizsi
§ 56a na udrzanie OZP v zamestnani (mzdy) je v tejto forme zruseny

§ 59 na Cinnost pracovného asistenta zostal narokovatelny a je znizeny o cca 20%

§ 60 na prevadzkové naklady vratane miezd je teraz velmi nizky

PredloZené Ziadosti o poskytnutie prispevkov, na ktoré nie je pravny narok (fakultativne), bude posudzovat Vybor
pre otazky zamestnanosti. Urad prace predloZi vyboru vo svojom Gizemnom obvode na posudenie Ziadosti

o poskytnutie prispevkov na ktoré nie je pravny narok, Vybor vypracuje posudok, a Urad prace moze o priznani alebo
nepriznani prispevku rozhodnut az na zaklade odporucania vyboru.

V stcéasnosti sa zacinaju prejavovat negativne dosledky znizovania prispevkov, lebo mnohé dielne este docerpavali
financie zo Ziadosti, ktoré boli schvélené pred 30.aprilom 2013, teda pred schvalenim novely a teraz préve zistuju,
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ako budud hospodarit po novom. Ako kritické obdobie vidim polrok 2014, dopady novely budu jasné a financie, ktoré
si mnohé CHD a CHP zarobili cez Vianoce, uz budd minuté.

Motivacia zakladat nové CHD a CHP
Uz v stadiu pripomienkovania novely sme upozornovali, Ze kazdy, kto by

chcel zriadit chranend dielfiu, méze mat od méja s tym problém. Prispevok na zriadenie chranenej dielne totiz klesne
velmi vyrazne a tieZ priznanie postavenia chranenej dielne bude administrativne narocnejsie.

Prispevok podla §56 na zaloZenie CHD a CHP nie je motivacny a ani nema tuto ambiciu. Podla nazoru mnohych, ktori
pracujeme v tejto oblasti, potrebujeme novu filozofiu vyjadrenu aj v zakone, chybaji ndm nastroje na podporu
zamestndvania OZP. Pripravujeme na Slovensku proces DI. Aj tito [udia, ktori Zili svoj Zivot v ,,Ustave” budu
potrebovat aktivizaciu pred vstupom do prace, a nasledne pracu, ¢i uz to bude v CHD alebo v podporovanom
zamestnavani. Lebo ked im nedame pracu, tak ich ddme len do krajSieho ¢i menSieho Ustavu. Priprava na pracu sa mi
nevyhnutne spaja so socialnymi sluzbami, ale toto nechci na MPSVaR pocut. Napr. v Cechach je podporované
zamestnavanie vedené ako socialna sluzba.

Uplatifiovanie a poskytovanie ndhradného pinenia.

Pre tych z Vas, ktori pracujete v inej oblasti, na vysvetlenie - ndhradné plnenie znamen3, Ze zamestndvatel sam
nezamestnava obcanov s postihnutim, ale d4 pracu CHD alebo CHP a tym si nahradi, ¢ize spIni povinnost a nemusi
platit pokutu.

Novela zdkona hovori, ¢o je chranena dielfia a ¢o je chranené pracovisko, to doteraz nebolo uréené a doteraz Statut
CHD a CHP boli rovnocenné. Teraz novela urcuje, Ze chranené pracovisko ktoré nie je zriadené osobou so ZP nemdze
poskytovat ndhradné plnenie. V praxi to znameng, Ze uvedenou legislativhou Gpravou sa z okruhu subjektov, ktoré
mohli realizovat ndhradné plnenie v roku 2013 vylucilo chranené pracovisko, ktoré zriadila pravnicka osoba a
chranené pracovisko, ktoré zriadila fyzickd osoba. Akceptovat bude mozné vyluéne nahradné plnenie realizované
chranenou dielfiou a chranenym pracoviskom, ktoré bolo zriadené samostatne zarobkovo ¢innou osobou, ktora ma
status obcana so zdravotnym postihnutim a to za cely rok 2013.

A tak sa ti ¢o mali Statut chraneného pracoviska dostali do nezadvideniahodnej situacie. Od zaciatku roka 2013
pracovali na zdkazkach, za ktoré mali dat na konci roka potvrdenie o NP a zakon im to od 1.5. zakdzal. Urcite to bola
tazka komunikacia so zaddvatefom zékazky a v mnohych pripadoch aj strata prace — zakazky - strata zakaznika

a doddvatela prace — strata dobrého mena.

Postavenie a meno CHD a CHP v spolocnosti

Aj pred novelou aj teraz samozrejme plati, Zze CHD a CHP si musia zarabat zakazkami na svoju ¢innost, maju
viaczdrojové financovanie a nemo6zu byt odkazani len na Statne dotacie. Vynos z vlastnej ¢innosti sa stale horsie

a horsie dosahuje aj zasluhou dalsej negativnej zmeny vyplyvajlucej z novely zakona. Ti z Vas, ktori sa zucastnili
pripomienkovania, si to iste Zivo pamatate. Dévody k novelizacii tychto paragrafov, ako ich uvadzali $tatni dradnici,
boli vidy takéto: zneuziva sa, zneuziva sa ... ma vysoké naklady kvoli zneuzivaniu. Upozorriovali sme na to, ze zvysit
by sa mala kontrola na tych konkrétnych miestach, a nie sankcie a represie plosne pre vietkych. Podvodnikmi sme sa
stali vSetci, informdcie o zneuZivani Statnych penazi chrdnenymi dielflami sa pomerne ¢asto a vdacne vyskytovali

v médiach, vyjadril sa v tomto zmysle aj pan minister vo velmi preferovanom vysielacom ¢ase najsledovanejsej
televizie. Vy, ktori prevadzkujete CHD a CHP, ¢udujete sa, Ze zdkazky zoZeniete stale tazsie a tazsie? M6Zu za to
podvodnici, ktori jeden den kupia vo velkosklade kancelarsky papier a dalsi deri ho predaju ako produkt chranenej
dielne a UPSVaR im to uznd ako nadhradné plnenie. A mdZe za to tiez zovieobecnenie, Ze vietci sme podvodnici.
Potom sa kazda firma a spolo¢nost zamysla nad tym, preco by mali davat pracu chranenej dielni, ked'su to vsetci
podvodnici. V poslednom ¢ase mam pocit, ale toto je len moj vlastny nazor, zZe prevadzkovatelia CHD a CHP sa
polarizuju na dve skupiny. Prva su ti zneuzZivatelia, ktori v skuto¢nosti ni¢ nevyrabaju, len nieco nakupuju a predavaju
to dalej, nemaju zamestnancov s postihnutim v prevadzke, potrebujd na svoju ¢innost len administrativne sily.
Druha skupina su ti poctivci, ktori maju 5,10 alebo aj 18 zamestnancov s postihnutim v prevadzke, ktorym treba
zohnat pracu, materidl, odbyt vyrobkov, partnerov, reklamu ... a stale a znovu bojuju o preZitie, bojuju o to, aby tito
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[udia mohli chodit do prace. V pomaly kaZzdych spravach poc¢ivame o snahe $tatu udrzat pracovné miesta tam a tam,
o dotdaciach ktoré su na to pouZité ... ale v chrdanenych dielfiach to netreba?

Zjednodusenie narocnosti administrativy Ziadosti.

Dbévodova sprava k novele, ktord som v Uvode spominala, hovori o zniZzeni vysokej administrativnej ndro¢nosti a
navrhuje Upravy na podporu znizenia administrativnej zatazenosti Uradov prace. Ale zakon €. 96/2013 v mnohych
pripadoch naopak rozsiruje obsahové naleZitosti pisomnej Ziadosti, napr. pri §59 ¢i 56. TieZ schvalovanie Ziadosti na
fakultativne prispevky Vyborom pre otdzky zamestnanosti, ktory vypracovava posudok a znovu ho vracia Uradu prace
a ten rozhoduje aZ na zaklade odporuéenia vyboru, to tiez nevidime ako zniZenie zatazenosti Uradov préce.
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Veronika CHUDJAKOVA

Kto som

Volam sa Veronika Chudjakova, som zrakovo
postihnuta (prakticky nevidiaca), som
dlhoro¢na aktivna ¢lenka ZO UNSS ¢. 22 v
Lucenci; aktudlne som SZCO bez
vytvoreného chraneného pracoviska

Zaujimam sa o: tvorbu a realizaciu projektov,
organizovanie kulturnych a spolocenskych
podujati, o tradicné materialy a remesla,
vedecku a publikacnu cinnost




Par aktivit, ktore ma charakterizuju

2009 — 2013 Beneficné koncerty Luce srdc

2010 Tvorivé dielne — pohladnice

06/2012 — 12/2012 (Ne)dopletme to! - kosiky

09/2012 — 03/2013 Semestriada, podporeny spolocnostou CBA
Slovakia s.r.o.

Maj 2013 Tvorenie pre potesenie, podporeny nadaciou Orange
Jar 2013 (Ne)dopletme to ! 2 — kosiky, tacky z pedigu

Oktober — december 2013 Tvorivé dielne —flase, anjeliky,
zvonceky

Maj — december 2013 projekt Podte medzi nas, podporeny z
Grantového kola UNSS

2014: spolupraca v ramci ZO UNSS Lucenec —dielne (vencek)
2014 Tvorba a realizacia projektu pre iné Obcianske zdruzenie

Akeé kroky smerovali k podnikatelskemu

zameru cez UPSVR

Od roku 2006 lektorovanie volnocasovych aktivit pre deti a dospelych,
vytvaranie projektov pre kreativne a kulturno-spolocenské cinnosti
2006 — 2011 studium na vysokej skole, Katedra etnologie

a etnomuzikologie FF UKF v Nitre

JUn 2012:zaevidovanie sa na UPSVR pre lepsiu moznost zamestnat sa,
pripadne podnikat

JUl 2012: hlbsia Uvaha o moznosti vytvorit chranené pracovisko
Oktober2012: podala som si prihlasku na absolvovanie Prakticke;
pripravy pred zacatim SZC

December2012: absolvovanie Odbornej pripravy, osobna navsteva
prislusnych Uradov (priestory, poistovne, Urad verejného
zdravotnictva...)

December2012 — marec 2013: prieskum trhu, ziskanie odberatelov
April 2013: podanie ziadosti o prispevok na samostatnu zarobkovu
cinnost pre obcana so zdravotnym postihnutim

- predpokladané zacatie podnikania: 1. Jun 2013
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Podnikatelsky zamer

Moznostvyberu z vopred danych oblasti, ktore v konkrétnom regione
budu podporené (platné pre UPSVR Lucenec Regionalny projekt bod 2.1
Planované oblasti podnikatelskej cinnosti uchadzacov o zamestnanie, bod
2.2 Nepodporovaneé oblasti podnikania podla ustanovenia §§ 49 a 57
zakona, bod 2.2.3 DalSie nepodporované cinnosti)

Struktura: Uvodna strana, Udaje o ziadatelovi, charakteristika zameru,
postup realizacie zameru, miesto realizacie zameru, marketingove
informacie, SWOT analyza, Financna prognoza, doplnujuce udaje,
kalkulacia predpokladanych nakladov

Konkretizacia podnikatelského zameru

Udaje o ziadatelovi: CV s déslednym vyplnenim ,Praxe" (zostupne od datumu
evidencie na UPSVR po ukoncenie strednej skoly, vsetky datumy museli
nadvazovat);,Iné skisenosti" napr. dobrovolnicka cinnost (projekty, lektorska
cinnost); jasom mala uvedenu aj , Publikacnu cinnost™

charakteristika zameru: Vyroba reklamnych a darcekovych predmetov z dreva
—pouzivané materialy, postupy, sortiment

postup realizacie zameru: co zameru predchadzalo, ako vznikla myslienka
realizovat vlastny projekt, akeé kroky sa realizuju a budu realizovat do troch
rokov od zaciatku podnikania (vymedzenie terminov MM.RRRR alebo len
RRRR)

miesto realizacie zameru: prevadzkaren — muselo byt potvrdenie o tom, ze
realne mame dohodnuteé priestory na Adrese a mieste, o rozlohe..., ktoru

uvadzamev zamere!!!;, otvaracie hodiny, moznosti pristupu

26




marketingoveé informacie: predpokladany nazov, odévodnenie; lokalita —
mesto, oblast, region, konkurencia, odbytové miesta (kulturne pamiatky,
predajne so suvenirmi; oslovenie odberatelov — napr. v sUvislosti s moznostou
uplatnit si nahradné plnenie (Zakon 5/2004 0 sluzbach zamestnanosti, s
novelizaciami); cenotvorba— vodi konkurencii, kto budu dodavatelia;
konkurencia — konkrétne firmy a ich sortiment; reklama — akou formou, pocas
roka rozvrhnutie

SWOT - silné stranky, slabé stranky, prilezitosti, ohrozenia

Finan¢na prognoza natri roky

Doplriujuce Odaje: doklady o vzdelani, certifikaty a pod., Zmluva o buduce;
najomnej zmluve!!! (MsU, oddelenie ekonomiky a majetku mesta —obhliadka
priestorov 22.3.2013, posuUvanie podpisu zmluvy max do 1.8.2013
(nadobudnutie pravoplatnosti najomnej zmluvy podpismi oboch zmluvnych
stran), zamietnutie PZ)

Kalkulacia predpokladanych nakladov: najomneés prevadzkovymi nakladmi
(po novelizacii nie), odvody (po novelizacii nie), notebook, sSpecialny SW
Magic, stolova lupa svetelna, multifunkcné zariadenie, kancelarsky nabytok...

Zamietnutie podnikatelskeho zameru -

dovody

Zamietnutie —dovody: citujem ,V zmysle § 13 ods. b.) Zakona o sluzbach
zamestnanosti Vam Urad oznamuje, Ze Vasa ziadost o poskytnutie prispevku
bola posudena a na zaklade nedostatocne prepracovanej vizie a stratégie
a ocakavanych vysledkov projektu, nizkej praktickej sposobilosti

a nizkeho predpokladu udrzatelnosti pracovného miesta na samostatnu
zarobkovu cinnostVam urad neschvaluje poskytnutie prispevku."
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Moj pohlad na danu vec

(oktober 2012 - leto 2013):

PLUSY:

Dostali sme pomerne dobré zakladné materialy pocas Praktickej
pripravy s nazvamizakonov, ciastoCne rozpracovaneg, erudovani
prednasajuciz konkrétnych institucii

MINUSY:

Evidovany uchadzaco zamestnanie hned'v Uvode dostal na vyber LEN
konkrétne oblasti, ktore UPSVAR v pripade schvalenie podpori
Povinne prilohy: Predbezna zmluva o budiucejnajomnejzmluve

a Zmluvy o odbyte tovaru alebo sluzby, resp. o spolupraci- velky
doraz od Uradu

Velmi podrobna tabul'ka pri financnej prognoze

Napriek tomu, Ze som mala jednu konzultantku (stale tu ist0)

k podnikatelskemu zameru, jednym z dévodov zamietnutia bola
nedostatocCne prepracovana vizia a strategie a ocakavane vysledky
projektu

Nejednotné instrukcie pri tvorbe zameru, najma v casti Kalkulacia
predpokladanych nakladov

Novela priniesla komplikacie pri konecnej obhajobe —telefonovali mi den
pred konanim pisomnych testov bez upozornenia, ze bude zaroven
nasledovat obhajoba PZ (pisomny test nema vahu, pritom je tam urcita
percentualna hranica na postup k obhajobe; obhajoba— absolutne ich
nezaujimali naklady na polozky v suvislosti s tym, ze zamer je vytvoreny
na chranené pracovisko)

Odovodnenie zamietnutia pre refundaciu k PZ ,,nizkej prakticke;j
sposobilosti* povazujem za nerelevantne, nakolko komisia bola zlozena
z0s0b, ktoré ma nepoznaju a nemaju moznosti a ani priestor na to, aby
to vedeli posudit (v CV je uvedenych niekolko aktivit, na zaklade ktorych
by si to mohli overit)

Nemoznost vyjadritsa k ich pripomienkam, ktoré boli v odovodneni
zamietnutia, nakolko po obhajobe PZ sa uchadzac o zamestnanie nic
nedozvie—odznela iba informacia, ze pisomné vyrozumenie mi pride
postou
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PRILEZITOSTI

Aby sa nestavalo, ze napriek maximalnej snahe
uchadzada napisat zamer o najpresvedcivejsiea na
zaklade realne dohodnutych veci (odbyt, najom, ceny
v kalkulacii...), pri dodrzani vsetkych pokynov
konzultanta UPSVAR z odboru sluzieb zamestnanosti,
by bolo perfektné, keby konzultanti niesli urcitu
zodpovednost za PZ.

Tabulku na financnu prognoézu zjednodusit
(neekonomicky vzdelany ¢lovek nema velmi Sancu
pochopit, ako sa predpoklada vyvojv SZC na tri roky)

Podakovanie

Napriek vsetkému dakujem za skusenost
(UPSVR), za moznost zUcastnit sa na tejto
konferencii (UNSS, organizatorom), za
podporu mojejrodine a blizkym priatelom.

Dakujem tiez vsetkym ludom, ktori ovplyvriujo
moj zivot vsmeroch, ktore su pre mna
potvrdenimurcitych ludskych ¢i odbornych
kvalita vyzvou na ziskanie novych vedomosti
Ci zruCnosti.
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Dakujem Vam za pozornost!
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Daniel KOJNOK

Centrum pre rozvoj zamestnanosti
kojnok@zamestnanost.sk

Banska Bystrica, 4.2. 2014

Konferencia SocioFora :
MNO v socialnej oblasti

Téma :
Prepojenie sluzieb zamestnanosti
a socialnych sluzieb

- spolupraca APZ a DSS pr1 DI

Daniel Kojnok
Centrum pre rozvoj zamestnanosti, Lucenec

Praca nie je len zdrojom naSej obZivy a nevyhnutne;
akt1v1ty ale je a dolezitym zdrojom poznania, rozvoja,
dava rezim naSmu zivotnému cyklu, prostrednictvom
nej tvorime noveé hodnoty, je predpokladom vzniku
naSich socidlnych vztahov.




Agentura podporovancho zamestnavania /APZ/

Moze poskytovat” r6zne sluzby, napr. :

- Diagnostika zostatkového pracovného potencialu;

- Pracovna terapia a vzdelavanie;

- Vyhl'adavanie, resp. vytvaranie pracovnych miest a
pracovnych prilezitosti /Job seeker/;
Sprevadzanie ZPO na otvorenom trhu prace /Job
Coaching/;

Tranzitné programy — podpora prechodu ZPO zo
Skoly alebo z CHD na otvoreny trh prace;
Siet'ovanie institicii — regiondlne partnerstvo pre
podporu zamestnanosti ZPO,;

Novy nastroj : Socialna siet” pre

prilezitostnii pracu

- Prilezitostna praca ma kratkodobé trvanic
a obyCajne nema charakter opakovania;

- Systemovy zber ponuky prilezitostnej prace s
vyuzitim modemnych nastrojov informacnych
technologii;

- Prilezitost’ pre ZPO a pre DSS-ky;




Ciel'ova skupina pre novy nastroj

m pre zdravotne postihnutych /ZP/ 'udi moze byt
prilezitostna praca pracovnou terapiou a zdrojom
doplnkového prijmu /invalidné déchodky st vel'mi
nizke a ZP ziju v socialnej 1zolacii/;
pre Domovy socialnych sluzieb /DSS/ moze byt’
nastrojom pri deinstitucionalizacii a zaclenovani ich
klientov do miestnej komunity;
pre mladych l'udi bez praxe moze byt’ skvelym
zdrojom skusenosti a pracovnych navykov;

Spolupraca s DSS Slatinka pri1 DI

- Diagnostika zostatkového pracovného potencialu
vybranych klientov z DSS Slatinka

. Ugast’ na budovani regionalneho partnerstva pre
podporu zamestnanosti ZPO v regione

- Konzultacie v oblasti vyuzivania nastrojov na
podporu zamestnanosti ZPO




Dalsia mozna spolupraca s DSS Slatinka

Zavedenie pripravovaného nastroja na podporu
zamestnanosti klientov DSS. t.j. socialnej siete pre
prilezitostnu pracu,

Rozvoj sietfovania institicii a firtem pre podporu
zamestnavania klientov DSS,

Vyhl'adavanie novych pracovnych miest pre klientov
DSS, resp. podpora ich vytvarania /Job seeker/

Ing. Danicl Kojnok

Centrum pre
rozvoj zamestnanosti

E-mail; kojnok(@zamestnanost.sk

www.zamestnanost.sk




Anna SMEHILOVA, ml.

EFFETA - Stredisko sv. Frantiska Saleského, Nitra
effeta@effeta.sk

Vybrané informacie z vyskumu

AUTORKA: PhDr. Anna Smehilova, PhD.
EFFETA — Stredisko sv. FrantiSka Saleského, Nitra

effeta@effeta.sk www.effeta.sk
VYSKUM

Zmapovat situdciu zamestnanosti obcanov so sluchovym postihnutim
na Slovensku a navrhnut mozny postup optimalizacie a prisposobenia
konkrétnych sluzieb zamestnanosti pre tuto specificku skupinu prijimatelov.

OBLASTI VYSKUMU

Zrucénosti

Zamestnanie v zahraniéi

Nezamestnanost




Kvantitativny vyskum
Dotaznikova metéda
Odborny tim sluchovo postihnutych

Predvyskum (prvaa druha faza predvyskumu)
Vizualna pomocka DVD - pretimocenie poloziek dotaznika

Informacna kampan (INFONEP, GAUDIUM, GONG, Slovensky rozhlas, STV — TKN, infoemail
arganizdciam sluchovo postihnutych)

Technika a postup zberu (osobne — 219 d.; prostrednictvom DVD - 102d. = platnych 321 d.)

Vyskumny subor

Celkowy podet Celkowy podet Celkowy podet
respondentov respondentoy respondentoy
321 {100%) 321 (100%) 321 (100%)
Medoslychawi Mepodujuci Zamestnani MWezamestnani Iuzi Zeny
34% (109) 66% (212) 86% (275) 14% (46) 54% (173) 46% (148)

Vybrané zistenia

SPOKOJNOST NA PRACOVISKU

Najhorsie vysli oblasti:

Absencia specifickych sluzieb na pracovisku pre osoby so SP
Nedostatocné moznosti osobného a profesionalneho rastu v zamestnani
Nerovnost v prilezitostiach oproti pocujucim

Nizke financné ohodnotenie

SLUZBY ZAMESTNANOSTI (SLUZBY NA PRACOVISKU)
Indikovaneé potreby na pracovisku:

Pracovna asistencia (poradenstvo)

Chranené pracovné miesto

Upravu a prispdsobenie pracovného prostredia (pristupnost)
Sprostredkovanie komunikacie

Dokonca sa preukdzala vyssia odkdzanost na sluzby u v si¢asnosti nezamestnanych
SP, ktori indikovali vacsie potreby podpory na pracovisku. Z toho vyplyva nizsia miera
uplatnenia na volnom trhu prace.
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€O MUSELI UROBIT, ABY ZISKALI SVOJE ZAMESTNANIE?

Najcastejsie odpovede:

Zvysit komunikacné a pocitacove zrucnosti

Kdesa vzdelavali —u zamestnavatela (19,3%), organizacia SP (16,5%), UPSVaR (15,6%), APZ (3,4%)
Samostatne si vyhladavat ponuky prace

Ktonajviacpomohol —rodina a pribuzni (47,7%), samostatne (36,8%), organizacia SP (15%),
UPSVaR (10,6%), APZ(2,5%)

OBLASTI DALSIEHO VZDELAVANIA

Indikované oblasti potreby dalsieho vzdelavania:

Ziskavanie zrucnosti, ako si hladat a udrzatzamestnanie
ZlepSenie hovorenej reci

Odborné kurzy (rozsirenie, doplnenie odbornych vedomaosti a zru¢nosti)
Pocitacove kurzy

Problémy pri absolvovanidalsieho vzdelavania:

Kurzy nebolipristupné pre SP

Nakurzoch nezabezpedili timocnika

Kurzysa realizovalidaleko, boli nadroc¢né a financne npristupné
Potrebna podpora pri realizacii dalSieho vzdelavania:
TImocnik (63%)

Elektronicka forma prezentovanych materialov (62%)

Printova forma prezentovanych materialov (57%)

Prezentacia skolenia vizualnou formou (56%)

NEZAMESTNANOST
Az 32,5% zo SP ma skuisenost s dlhodobou nezamestnanostou (viac ako 1 rok).

Dévody nezamestnanostiz pohladu SP:

Vypoved dalisami (33,5%)

Dostalivypoved z dévodu SP (30%)

Ukoncenie ¢innostizamestnavatela (28%)

Neprimerané podmienky pracovného miesta pre potreby SP (25%)
Problémyv komunikacii

Podporazo strany APZ v ¢ase nezamestnanosti:

Bez podpory, ziadna skisenost (77,2%)

Osobnaskuisenost s pomocou a podporou od APZ bola indikovana len pri u 6%
Ponuka/ vyhladanie pracovného miesta od APZ bola - 0 pracovnych pontku 193
respondentovso SPa 1 pracovnaponukau 2 respondentovso SP

Podporazo strany UPSVaR v ¢ase nezamestnanosti:

Bez podpory, Ziadna skisenost (50%)

Osobnaskuisenost s pomocou a podporou od UPSVaR bola indikovana u 50%
Ponuka dalsiehovzdelavania bolaindikovanélenu 8,6%

Ponuka/ vyhladanie pracovného miesta od UPSVaR bola - 0 pracovnych pontku 180
respondentovso SPa 1 pracovnaponukau 8 respondentovso SP
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Odporucania pre prax

OBLAST KOMUNIKACIE

PIne re$pektovat a podporovat komunikaéné formypodla
individualneho vyberu (eliminacia komunikacneja informacnej
bariéry).

Respektovat komunikaéné potreby bez obmedzeniav procese styku so spoloéenskym
prostredim, najmav oblastiach pripravy na povolanie, pracovného poradenstva,
zamestnavania arealizacie vsetkych nastrojov aktivnej politiky zamestnanosti
(dérazomna UPSVaR a APZ).

Statnou dotac¢nou politikou podporovat rozvoja uchovavanie slovenského posunkového
jazyka.

Pretimodit pevné ¢asti webovych stranok statnych a samospravnych instittcii poskytujticich
(nevynimajuc UPSVaR, APZ, EURES ai.) informacie v oblastiaktivnejpodpory zamestnanostido
SPJ, aby tak boli pristupné aj osobam odkazanymna komunikaciu prostrednictvom
posunkového jazyka.

OBLAST DALSIEHO VZDELAVANIA

Realizovat kurzy a skolenia v oblasti aktivnej podpory zamestnanosti
a zamestnatelnosti pre osoby so sluchovym postihnutim najma
vindikovanych oblastiach ako zriadit a udrzat chranené miesto/ T
pracovisko, ako zacata udrzat samostatnu podnikatelsku cinnost = i
apod. so zabezpecenim potrebnych podmienok pre realizaciu dalSieho vzdelavania
(pritomnost timocnika a materialy v elektronickej/tlacenejpodobe).

Vo zvySenej miere sa zamerat na dosiahnutie ¢itatel'skej gramotnosti ako predpokladuna
zlepSenie moznostipre dosiahnutie vysSieho a vysokoskolského vzdelavania.

Realizovat kurzya skolenia v oblasti zvySovania pocitacovych zruénosti, zvySovani
komunikaénych zru€nosti (v posunkovomjazyku, hovorenom jazyku, odzerani, pisanej forme
jazyka, medzinarodnom posunkovani, anglickomjazykua v cudzich pojmoch) pre osoby so
sluchovym postihnutim so zabezpecenim potrebnych podmienok pre realizaciu dalsieho
vzdeldvania (pritomnosttimocnika a materialy v elektronickej/tlacenejpodobe).

Dovzdelavat pracovnikov verejnej spravy poskytujtcich sluzby zamestnanostiv oblasti specifik
kultdrya komunikacie oséb so sluchovym postihnutim.
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OBLAST PRACOVNEHO UPLATNENIA SA NA TRHU PRACE

Podporovat vytvaranie CHM a CHP v sucinnosti s nizSou administraciou pri vybavova
vedeni pre zamestnavatelov.

Viest evidenciu aktudlnych kontaktov na zamestnavatelfov zamestndvajucich osoby
so zdravotnym postihnutim podla Specifikacie jednotlivych druhov zdravotného
postihnutia.

Vytvorit Sirok( informaénu siet (prostrednictvom emailovych a mobilnych) kontaktov
(osoby so SP, zamestnavatelia oséb so SP a organizacie pre osoby so SP.

Zaviest prisnu kontrolu dodrZiavania antidiskriminaénej politiky na Grovni zamestnavatelov.
V pripade zamestnavania osoby so SP u zamestnavatela zriadit CHPM pre tdto osobu.

Zaviest povinnost pre zamestnavatela nepoéujuceho/-cich zabezpeéit na pracovisku aspo# jedného
pracovného asistenta resp. mobilného pracovného asistenta (s certifikovanymi vedomostami v oblasti
specifik 0s6h so sluchovym postihnutim a komunikaénych zruénosti).

Zaviest povinnost pre zamestnavatela nedoslychavého/-vych uréit na pracovisku aspofi jedného
zodpovedného zamestnanca (vyskoleného v oblasti komunikacie nedoslychavych).

Podporovat CHD a CHP zamestnavajlce osoby so ZP priamou formou — zadavanim priamych zakaziek
a vytvaranie takych podmienok pre verejné obstaravanie, aby sa aj tieto dielne mohli uchadzat o statnu
zakazku.

Do televiznej medializacie nastrojov aktivnych politiky zamestnanosti Slovenskej republiky a Eurépskej Unie
implementovat pretlmocenie reklamnych spotov do posunkového jazyka.

OBLAST SLUZIEB ZAMESTNANOSTI POSKYTOVANYCH
PROSTREDNICTVOM URADOV PRACE, SOCIALNYCH VECI
A RODINY A AGENTURAMI PODPOROVANEHO ZAMESTNAVANIA

Automaticky poskytnit NFP pre zamestndvatela osdb so SP na zamestnanie aspof
jedného pracovného asistenta a na jeho vyskolenie.

Prisne kontrolovat zamestnavatelov v plneni pracovnych povinnosti pracovnych asis
a sprostredkovatelov komunikacie a informacii nedoslychavych.

Eliminovat rozsah povinnej administracie pri vybavovania vyuzivani NFP poskytnutych étatom na podporu
najma z prostriedkov ESF na podporu oblasti chraneného a podporovaného zamestnavania pre
zamestnavatelov oséb so ZP.

Realizovat $kolenia a kurzy (so zabezpecenim timoénika a materidlov v tlaéenej/elektronickej podobe)
specificky orientované na podporu zamestnavania pre osohy so SP (najma v indikovanych oblastiach ako
zriadit CHM/P, ako zacat podnikat apod.) v aktivnej spoluprdci s organizaciami SP.

Realizovat specifickeé certifikované kurzy a Skolenia pre pracovnych asistentov a sprostredkovatelov
komunikacie a plnej informovanosti na pracovisku oséb so sluchovym postihnutim v aktivnej spolupraci
s organizaciami SP.

Zapojit rodi¢ovské organizacie a organizacie oséb so SP do aktivne] spoluprédce v proces podpory
zamestnanosti a zamestnatelnosti na vsetkych trovniach.

39




OBLAST VEREJNYCH SLUZIEB ZAMESTNANOSTI
POSKYTOVANYCH PROSTREDNICTVOM EURES

Vytvorit kontaktné Specializované informacné miesta na narodnych ——
urovniach EURES v Eurépskej unii, kde by bolo zabezpecené pracovne
poradenstvov zrozumitelnejforme potencionalnym pracovnikom so sluchovym postihnutim (v
spolupracis timocnikom a zastupcomorganizaciioséb so sluchovym postihnutim danej krajiny)
a zamestnavatelomzaujimajlcimsa o zamestnanie pracovnika so sluchovym postihnutim z inej
krajiny.

Vytvorit statat eurdopskeho mobilného pracovného asistenta pre osoby so zdravotnym
postihnutim (s osobnostnymia profesionalnymipredpokladmi)separatne pre jednotlivé druhy
zdravotného postihnutia vo vsetkych statoch Eurépskej Unie.

DAKUJEM ZA POZORNOST
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Viera ZAHORCOVA

Slovenska unia podporovaného zamestnavania, Bratislava
zahorcova@changenet.sk

Podpora socialnej inkluzie ZPO

prostrednictvom pracovného
zaClenenia — nastroje pre podporu
DI

Viera Zahorcova, SUPZ

Sluzby ktoré poskytujeme

Nastroje socialnej pomoci
e Specializované socialne poradenstvo

e Socialna sluZba Rehabilitacné stredisko a Integracné
centrum

Nastroje sluzieb zamestnanosti

e Chranena dielfa

e Prispevok na pracovného asistenta
e Prispevok na DAC

e Sluzby zamestnanosti podporovaného
zamestnavania

41



Kontinuum sluzieb — Slovensko

cesta za kvalitou zivota klienta

DSS

e Rehabilitacné stredisko(RS) a Integracné
centrum(IC)

Kombinacia RS alebo IC s DAC(dobrovolnicka
aktivacna Cinnost)prispevok UPSVR

Chranena dielha

Chranena dielfia v kombinacii s RS, IC alebo DSS
Otvoreny trh prace v kombinacii s CHD
Podporované zamestnavanie - sluzby APZ
Otvoreny trh prace

Principy a odporucania pre poskytovanie sluzieb
pre plnu integraciu klienta

(odporl]éané Radou Eurc’:py)

Praca v beznych pracovnych podmienkach - OTP-s podpornymi
nastrojmi

e Pracav chranenom prostredi pre ludi ktorych momentalne pracovné
kapacity su limitovane

e Tvorba modifikovanych programov kombinujucich prvky chraneneho
zamestnavania v systéme bezného trhu prace , medzitrh prace

e Pre [udi, ktori pravdepodobne nebudd méct pracovat vytvarat centra
pracovnych aktivit, kde im bude umoznené vykonavat aktivity nie s
ohladom na produkt|V|tu ale na rozvoj funkénych ,pracovnych a
socialnych zrucnosti

e Cielom je neustale prepojenie l'udi so ZP so vSeobecnymi
sluzbami zamestnanosti, ich prepojenie so socialnymi a zdravotnym
sluzbami (v€asna |ntervenC|a vzdelavanie, profesijna priprava,
tranzitne sluzby, praktikum - DAC..)

e Doraz sa kladie na udrzZanie rovnovahy medzi opatreniami
zameranymi na profesijnu integraciu a na finan¢nu pomoc, tak aby si
opatrenia vzajomne neodporovali
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mena postojov verejnej
spravy

ReSpektovat v tedrii a praxi pravo na pristup k
prostrediu — Zivot v komunite

e Akceptovanie zvysenych nakladov, ktoré prinasa ZP
a jeho znevyhodnenie na trhu pracu

e Akceptovanie podpornych a asisten¢nych sluzieb

e Pristup zamerany na klienta — byt reSpektovany ako
individualita — pravo na vyber, na rozvoj, na
kvalifikaciu

Priprava na pracu a zamestnavanie
Kvalifikacia

Ziskanie kvallifika'cie vo formalnom vzdelavacom
systéme/ MS SR

e Neformalne vzdelavania /rekvalifikacie/MPSVR-
UPSVR/ neverejni poskytovatelia

e Pracovna a socialna rehabilitacia/MPSVR/RS alC

e Medzitrh prace-praktikum u
zamestnavatela/MPSVR/UPSVR/ APZ
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Medzitrh prace-Tranzitné programy-Tréningové
pracovné miesto—Praca na skusku—PrileZitostna
praca-Dobrovolnicka praca

Podporné nastroje pre OTP

e Podpora pri vyhladani a udrzani pracovného
miesta

e Sprevadzanie klienta
e Podpora pri tvorbe novych pracovnych miest
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estnavatelov — aby sa oplatilo

zamestnavat’

Dlhodobo udrzané pracovné miesta s podporou, pracovhou
asistenciu, budovanie vzt'ahov so zamestnavatelom - prenos
kompetencii

=1

Praca v CHD pre tazko ZPO- podpora chranenej
prace —socialne podnikanie
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Gvug:\,
F@fm\i\@d
Praca s podporou/chranena praca v exterié Pty S \ /7

Catering
Udrzba zelene v obci
Upratovanie v obci
Roznasanie letakov
Praca na pumpe
Sprevadzanie seniorov
Kosenie golfovych ihrisk
Udrzba detskych ihrisk
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Socialne firmy

Sucast otvoreneho trhu prace a komunity
Minimum 25 % zamestnancov je tazko znevyhodnenych

Platena praca

Ponuka dobrovolniclych a treningovych prileZitosti popri platenej praci
Ziadny finanény a nefinanény profit a dotacia

Fungovanie v komunite, prepojenie s potrebami komunity a
proftovanie z komunity

¢+ Minimalne 50 % prijmu tvori vlastna produkcia

¢ Ak zamestnava viac ako 50 % zamestnancov prichadza zvyhodnenie
formou prednostnych zakaziek

+ Vynosy su investovane do rastu podnikania a tvorby novych
pracovnych miest

Podporné nastroje

e Ludské odborné zdroje — nové profesie-
pracovna asistencia a sprevadzanie, case
menezment

e Praca s komunitou a rodinou — podpora,
motivacia

e Manazment orientovany na klienta
sprevadzanie. mobility, komunikacie, socialnych
zruénosti a rozvoja kvalifikacie/odbornosti klienta
/zamesthanca
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Zakazkovanie neverejnych sluzieb
zamestnanosti

akujem za pozornost’

PhDr. Viera Zahorcova, PhD
Agentura podporovaného zamestnavania n.o.
0905 785 201,02/5273 36 76

zahorcova@changenet.sk
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Zavery z workshopu ¢. 2 Dopady novely Zakona o sluzbach zamestnanosti
€.5/2004 realizovaného vramci Konferencie Socioféra v Banskej Bystrici,
februar 2014

Na workshope sa zucastnilo35 ucastnikov/zastupcovia MPSVR, zastupcovia kontaktného poracoviska pre
uplatfiovanie Dohovoru o pravach ob¢anov so ZP, Zastupcovia UPSVR, VUC, miest a obci, APZ, socidlnych sluzieb
a MVO, zriadovantelia CHD a CHP

Odoznelo 5 prezntécii -Stefi Novékovd, Milan Mechura, Daniel Kojnok, Anna Smehilové Viera Zahorcova( prezentécie
su v prilohe)

Pritomni Uc¢astnici diskutovali najcastejsie k problémovym okruhom Novely Zakona o sluZbach zamestnanosti
5/2004 Z. ktorad je v platnosti od 1.5.2013.

Pripomenuli si zdmery a ciele Novely, tak ako boli uvedené v dévodovej sprave:

* zhodnotenie redlneho vyuZivania nastrojov APTP
* doraz na znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie
* systém bude zjednoduseny

* zniZenie administrativnej naroc¢nosti pri implementacii APTP.

Diskutované okruhy v ramci prvych skusenosti prevadzkovatelov CHD a CHP:

o v ekonomike a hospodareni CHD a CHP sa zniZzenim dotdcii zhorSila situacia prevadzkovatelov, hlavne
nevyrobnych predmetov ¢innosti/ informator, vratnica, poradenské sluzby/ a v CHD, kde pracuju tazko
zdravotne postihnuti zamestnanci

Vecné zdovodnenie:

§ 56 na zriadenie CHD a CHP, zmenil sa z obligatérneho na fakultativny je vyrazne nizsi
§ 56a na udrzanie OZP v zamestnani (mzdy) je v tejto forme zruseny
§ 59 na ¢innost pracovného asistenta zostal narokovatelny a je znizeny

§ 60 na prevadzkové naklady vratane miezd je teraz velmi nizky

e v motivacii zamestnavatelov zakladat CHD a CHP

- systém poskytovania prispevkov, ich vyska a spdsob zUctovavania sa meni aj v priebehu dvojrocnej doby
zmluvného vztahu medzi UPSVR a zriadovatelom - stabilizovat prostredie

-interné predpisy jednotlivych UPSVR nie su zverejnené , ¢im je znizend miera informovanosti smerom
k Statutdrom CHD, prostredie je nestabilné

-prispevok podla §56 na zaloZzenie CHD a CHP nie je motivaény/ refundacia a administrativna naro¢nost/

- chybajui vhodné nastroje pre zamestnavanie na otvorenom trhu prace/ aj mimo chranenej prace/, ako aj
nastroje pre aktivizaciu ,pripravu na pracu, rekvalifikaciu a zvySovanie kvalifikovanosti pre znevyhodnené
skupiny- medzi trh prace

49



-podporit proces DI, aktivizaciu tazko zdravotne postihnutych ob¢anov, priprava na pracu a pracovna
rehabilitacia ako néstroje APTP pre dlhodobo nezamestnanych ZTP ob&anov, t. €. uZivatelov pobytovych
socialnych sluzieb

-prepojit poskytovanie socidlnych sluzieb a sluzieb zamestnanosti ako proces podpory klienta na ceste za
plnou aktivizaciou a participaciou podla ICF/MKF

e v uplatiovani a poskytovani nahradného plnenia

— novela zmenila postavenie chranenych pracovisk zriadenych FO PO vo vztahu k ndhradnému plneniu —
diskriminacné opatrenie

- nieje zverejneny oficidlny postup pre preregistraciu chranenych pracovisk na chranené dielne — odporuc¢ame
zverejnit usmernenie v stlade s informovanim Uradov prace, socialnych veci a rodiny a ich aktivnej
participacie a angazovanosti na danom procese

e v postaveni CHD a CHP v spolo¢nosti

—odmietame pausdlne vyjadrenia predstavitelov Statu o zneuzivani prispevkov APTP, opakovane Ziadame
adresnu kontrolu na mieste a adresné postihovanie len tych, ¢o nedodrzia zmluvné podmienky,

-k efektivnemu vyuzivaniu prispevkov APTP prispieva proaktivna politika Statu, ocefiovanie a zverejiiovanie
uspesnych prikladov dobrej praxe pri zamestnavani ob¢anov so ZP

* v oblasti administrativy

-neprisllo k adiministrativnemu zjednoduseniu zniZenie vypracovania Ziadosti a dokladovania podpornych
dokumentov

-zakon ¢. 96/2013 v mnohych pripadoch rozsiruje obsahové néleZitosti pisomnej Ziadosti

-pritomni diskutovali o usmerneni zo zmluvy o poskytovani prispevkov APTP v zmysle nemozZznosti
viaczdrojového financovania — UNSS vyvolala k téme osobné stretnutie so Statnym tajomnikom MPSVR(bude
informovat pritomnych)

Pritomni diskutovali aj o principoch a odporucdaniach pre poskytovanie komplexnych sluZieb pre plnu integraciu

klienta nasledovne:
(odporucané Radou Eurdpy)

Vytvorit podmienky pre realizaciu nasledovnych foriem aktivizacie a plnej participacie:

e Pracav beznych pracovnych podmienkach - OTP- s podpornymi nastrojmi Agentur podporovaného
zamestnavania

e Pracav chranenom prostredi pre [udi ktorych momentdalne pracovné kapacity su limitované

e Tvorba modifikovanych programov kombinujucich prvky chrdneného zamestndavania v systéme bezného
trhu prace , medzitrh prace

e Pre ludi, ktori pravdepodobne nebudu mdoct pracovat vytvarat centra pracovnych aktivit, kde im bude
umoznené vykonavat aktivity nie s ohladom na produktivitu, ale na rozvoj funkénych , pracovnych a
socialnych zruénosti
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o (Cielom je neustdle prepojenie ludi so ZP so vS§eobecnymi sluzbami zamestnanosti, ich prepojenie so

socidlnymi a zdravotnym sluzbami (v€asna intervencia, vzdelavanie, profesijna priprava, tranzitné sluzby,
praktikum - DAC..)

e Doraz sa kladie na udrzanie rovnovahy medzi opatreniami zameranymi na profesijnu integraciu a na
financnu pomoc, tak aby si opatrenia vzajomne neodporovali

Zapisali : Viera Zadhorcova, Stefi Novakova, Milan Méchura
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Workshop 3:

PRIORITY SOCIALNOPRAVNE)
OCHRENY DETI A SOCIALNE)
KURATELY V PRAXI.

STRATEGIA OCHRANY DETI PRED
NASILIM.
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Milada BOHOVICOVA
Navrat, Zilina
navratza@navrat.sk

Spolupraca MVO a statu pri
realizacii opatreni socialno-
pravnej ochrany

» Zakon ¢. 305/2005 a jeho aplikacie

* Banska Bystrica2014

Co priniesol zakon?

-zakon o rodine, zakon o SPO

Filozofiu:

- Dieta patri do rodiny, rodina ma pravo na pomoc
Logiku:

- Kto, kde, kedy, ako

Partnerstvo:

- Stat, samosprava, akreditované subjekty
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Profesionalnych rodin je vzhladom na pocet deti

v detskych domovoch malo
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Ako vyzera spolupraca statu a MVO
dnes!?
Lepsie ako na zaciatku

- Objednavky od uradu su realizovatelne

- Komunikacia medzi MVO a objednavatelom nadobuda
kontury spoluprace

- Pracovnici Uradu v spolupraci s MVO vidia zmysel, je pre
nich pomahajuca

Ale

- Stale ide len o minimalne zakazky
- Nie je zabezpecena kontinuita intervencii do rodiny
- Uprednostnuje sa kvantita pred kvalitou
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Aké su priority?

O Vychovny  skupinovy  program,  socialny
skupinovy program vychovno-rekreacny
skupinovy program pre deti s problémovym
spravanim a s poruchami spravania, pre ktoré sa
vykonavaju opatrenia socidlnopravnej ochrany
deti a  socidlnej  kurately, realizovany
ambulantnou, celodennou a pobytovou formou,
za Ucasti rodicov alebo osob, ktoré sa osobne
staraju o dieta.

A aj ked moze ist' o rozne programy pre rozne cielové skupiny a z hladiska
vyuzitia je to zaujimavd moznost, v praxi ide prevazne o detské vychovno —
rekreacné tabory bez ucasti rodicov

] Opatrenia zamerané na zabezpecenie
vykonavania odbornych metdd prace na
prisposobenie sa novej situacii v
prirodzenom rodinnom prostredi
- toto je priestor na podporu rodiny v case, kedy sa v nej
deju veci ohrozujuce pre deti a ich rodicov. Teda v case, kedy
podporu potrebuju a intervencia moze predist’ vaznym
dosledkom.

22
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OProgram zamerany na sanaciu rodinneho
prostredia dietata a obnovu rodinného
prostredia dietat’a, z ktoreho bolo dieta
odnaté na zaklade rozhodnutia sudu, s
cielom upravy rodinnych pomerov
dietata

- toto je priestor pre pomoc rodine, kedy je dieta uz odnaté.

““““

rodina dostala podporu pred odnatim dietata, v case, kedy
problémy neboli vyhrotené

Hana a jej deti

- Jeich 5 a Hana ich ma v NOS uz 2 roky
Maju sa radi, ale je to narocné

Vsetci ziju v malom byte vo vylucenej
komunite

UPSVaR Hane ponukol podporu
akreditovaného subjektu cez priority

Prijala, zide sa jej kazda pomoc
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2012

» Hana prevzala deti do starostlivosti
koncom roku 201 |

 Urad ju zaradil do priorit nar.2012 -
intervencia do rodiny zacala v juni a trvala
7 mesiacov

* V rodine sa objavovali stale nove
zalezitosti, ktore bolo treba riesit’ a ¢as
nestacil

2013

» AS pracoval s rodinou aj po ukonceni priority
* Urad zaradil Hanu s detmi do prioritajv r.2013
» Realizacia projektu sa zacala v maji, skoncila v decembri

» Hana byva stale v malom byte, ale ma ho napisany na
seba, vyplateny dlh za byt aj elektrinu, zapojenu
elektrinu, zrenovovanu kuchynu, novu piecku, Sporak;,
chladnicku... Deti chodia pravidelne do Skoly aj k
lekarovi, su Ciste, najedeneé ...Do rodiny chodi
pravidelne |x tyzdenne dobrovolnicka — psychologicka a
venuje sa detom

» Radi by sme rozvijali rodicovske zru¢nosti nahradnej
mamy, ale na to eSte nebol Cas ani sila
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2014

]

O deti je postarane tak ako nikdy u ich biologickych
rodicov

Otec ich obcas pride pozriet, ale nevie sa o ne postarat’
Mama je vo VTOS, mozno uz tento rok pride. Nema ale
byt a najmladsie deti si ju nepamataju

Hana sa o deti postara pokial to bude treba — povazuje
to za svoju povinnost’

Vzdy ale bude pri starostlivosti o deti potrebovat’
podporu.Sama to nezvladne, riesi prilis vela prilis
narocnych veci

Stoji to za to!

Hana sa uz dva roky stara o 5 deti

Dostava prispevky Statnej socialnej podpory na deti a
rodicovsky prispevok- spolu cca 700 eur mesacne
Urad zaplatil AS za dva roky cca 2300 eur

Naklad na dieta v detskom domove je || 527 € rocne.
Krat5

Deti maju Hanu radi. Ona ich tiez. Aj ked' jej obcas z
nich teCu nervy.A stara sa o nich dobre.A Ziju v
prostredi, ktoré je im zname a blizke. Su to Hanine deti.
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Kol'ko rodin dostane takuto sluzbu?

* V okrese, kde zije Hana dostane podporu

pri starostlivosti o deti cez priority rocne
8 rodin

 V okrese zije vyse 90 tis. obyvatelov
* Dostane Hana podporu aj nadalej?

/!j toto je désledok zdkona,
Dufaj.me, Ze nebude trebq tie
postiefky montovar’ naspat’
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Hfadajme cesty k spoluprdci.
Stoji to za to.

Dakujem za pozornost
Milada Bohovicova

Navrat o0.z. :Ql‘f;
@ ‘ ;

NAVRAT

61




Ivan LEITMAN, Rébert BRACINIK

Narué — Pomoc detom v krize, obé¢ianske zdruzenie, Zilina
oz.naruc@naruc.sk













Projekt je podporeny programom Aktivne obéianstvo a inkluzia,
ktory realizuji:

NADACIA PRE P<T] SLOVENSKA .
CHILDREN OF KIA FOUNDATION SOC’a







Mariana KOVACOVA

Centrum Slniecko, Nitra
mariana.kovacova@centrumslniecko.sk

Intervencné centra — nastroj na ucinnejsiu
ochranu tyranych, sexudlne zneuzivanych a
zanedbavanych deti na Slovensku

Vychodiskova situacia pre tvorbu ucinnych
U3, opatreni a systémovych zmien v ochrane
° tyranych, sexualne zneuzivanych deti

» Vysledky ,,Reprezentativheho vyskumu prevalencia
nasilia pachaného na det'och v SR*

» Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim
» Pripady zavazne zanedbdvanych, tyranych,

sexualne zneuzivanych deti z praxe, poukazujice
na nedostatky v systéme ucinnej ochrany deti.

> (Lucka, ................. amnoho dalsich deti..................... )
Tl @ 1560 deti 8.2 9. rocnikov — 9,4% zanedbavanie
N . 20,6% - psychicke nasilie,23% - fyzicke nasilie

7,1% - sexualne zneuzivanie
' Prieskumz 1999 - 5230 respondentov
12,3% - sexualne zneuzivanie, 24,8% fyzicke nasilie
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Vystupy z rozborov inst. a pravneho
mechanizmu ochrany deti

L ]
L ]
L ]

[ ]

¥

Slaba koordinacia regionalnych subjektov
Personalna poddimenzovanost’

Nesystémove odborné vzdelavanie

Neitegrovany pristup k rieseniu problematiky nasilia
pachaného na det'och

Rozdiel medzi pravnym prostredim a praxou, riziko
zavazneho systémové porusovanie prav deti

Nedovera obcanov v institucie, nejasnost’ kompetencii,
problémy s odbornym profesijnym zabezpecenim, zlyhavanie
vzajomnej komunikacie

Nizke povedomie verejnosti o problematike nasilia
pachaného na det'och

..pomoc prichadzajuca neskoro, druhotna viktimizacia az po
p| ipady utyranych deti , ktore koncia fatalne......... o 1o,

Vystupy z Narodnej stratégie

®

Vytvorit’ Narodny koordina¢ny ramec pre
rieSenie nasilia pachaného na det'och

Zabezpedit' systematické monitorovanie a hodnotenie
systemov ochrany deti pred nasilim

Predchadzat’ inStitucionalnemu a systémovemu
porusovaniu prav deti

Zabezpedit profesionalitu vykonu politik

ZvySovat’ informovanost’o problematike nasilia = <.
pachaného na det'och. R
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Intervencne centra — prostriedok
pre ucinnu intervenciu a ochranu

deti so syndromom CAN ﬁ

* Jednaz priorit,, Narodného koordina€ného strediska pre rieSenie problematilcy
nasilia na det'och ,,integrovany akoordinovany pristup na narodnejale aj
regionalnej drovni*“. Na regionalnejurovni by mohli mat’v tejto oblasti vyznamné
miesto:

,, Intervenéné centra,,

* koordinovany multidisciplinarny pristup na regionalnejdrovniv rieSeni
problematiky zanedbavanych, tyranych asexualne zneuZivanych deti,

* multidisciplinarne pracovisko prepojen€ naprie€ vietkymi rezortmi

* analyzaa koordinacia programov a aktivit v regione — zapojenie vietkych
zainteresovanych odbornikov — lekari,policia, prokuratira,sudcovia,socialni

pracovnici,pedagégovia,vychovni pracovnici, pracovnici akreditovanych subjektov,
samospravy,krizové strediska,detsk€ domovy, nahradné rodiny)

* intervencia (krizova,opatrenia SPOaSK,Specializované poradenstvo, depistaz,
prevencia,sanacia,vzdelavanie,komplexna odborna multidisciplinarna diagnostika,
podporadiet’at’u, jeho rodine a okoliu, pracas rizikovymirodinami, rizikovymi
det'mi, terénnasocidlnapridca, intervencné programy....) )

> Systém vzdjomnej informovanosti, kontroly prepojenia systémov, vytvorenie standardov v
pristupoch k rieSeniu pripadov zanedbavanych,tyranych a sexualne zneuZivanych deti z
pozicie jednotlivych zainteresovanych odbornikov, vymedzenie kompetencii za ucelom
zniZenia rizika sekundarnej viktimizacie deti, podnety na vzdelavanie odbornych
pracovnikov

Funkcie Interven¢ného centra

* Koordinac¢na ( analyzafunguijicich systémov na regionalnej
urovni, koordinacia systémov)

 Iniciacna ( iniciovanie novych metéd, postupov, systémovych
zmien, metodik, multidisciplinarnych postupov v zaujme ucinnej
ochrany deti pred nasilim)

» Vzdelavacia ( nivrhy na zapracovanie vzdelavacich celkov
zameranych na ucinnu ochranu, intervenciu, diagnostiku a multidisciplinarnu
spolupracu do ucebnych osnov budtcich odbornikov participujtcich na
rieSeni problematiky nasilia pichaného na det'och, preventivne programy,
vzdelavanie odbornikov, informacné kampane)

L Depist:iina ( preverovanie, aktivne vyhladavanie )

o Intervencna (multidisciplinarne pracovisko, intervencia,
opatrenia SPODaSK, socialna, pravna, terapeuticka, krizova
intervencia,...)
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Skusenosti priamo z terénu..

]

|/ Nizkoprahove denné centrum pre deti a rodiny (v
krize) 40 rodin a cca 80 deti

2/ socialna terénna praca s rizikovymi rodinami a

rizikovymi detmi - 20 rodin

3/ sanacné programy s rodinami v krize- 28 rodin

4/ krizova intervencia , telefonicka krizova intervencia
3 500 — 5 000 deti

5/ Krizové stredisko cca |5 - 25 deti ro¢ne

6/ Poradenské centrum — cca 40 deti rocne

7/Vzdelavanie pedagogickych, socialnych pracovnikoyv,
dalSich zainteresovanych odbornikov - policia, lekari —
integrovany multidisciplinarny pristup / 60

8/ preventivne programy pre deti / sporadicky 150 deti

Zdroje ?
* Pilotné projekty — FSR, ESE MPSVR SR a

UPSVAR

* Priority dotacnej politiky jednotlivych

zainteresovanych ministerstiev

» Zaviazanie samosprav k podpore projektov

zabezpecujucich priority v regione v rieseni
problematiky tyranych, sexualne
zneuzwanych deti

* Napojit'sa uz na_existujuci poradensky a

intervencny systém a novovznikajuci systém
poradenskych centier pre zeny, obete
domaceho nasilia
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Aby nebolo neskoro.....

Dakujem za pozornost.....

Mgr. Mariana Kovacova
www.centrumslniecko.sk

centrumslniecko@centrumslniecko.sk

mariana.kovacova@centrumslniecko.sk
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Slavka KUSNIROVA
Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny, Odbor SPO a SK

=

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Zapajanie akreditovanych subjektov
do socialnej prace uradmi PSVR (priority)

PhDr. Slavka Kusnirova,
Odbor socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
Ustredie PSVR Bratislava

*

ol .

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Obsah prispevku

Postup schvalovania priorit
Oblasti priorit

Zhodnotenie priorit

Zavery a odporucania
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':'_: UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

1. Postup schvalovania priorit

« Urad PSVR vypracuje navrh priorit v oblasti vykonavania
opatreni SPODaSK a navrh ich zabezpecenia za svoj
uzemny obvod na nasledujuci kalendarny rok

. L:Jrad PSVR predlozi najneskdr do 30. aprila, navrh priorit
Ustrediu PSVR

« Ustredie PSVR schvali do 31. maja priority a spdsob ich
organizacného zabezpecenia

« Ustredie PSVR schvaluje zmenu priorit

':'_: UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

2. Oblasti priorit

 vychovné skupinové programy, socialne skupinové
programy alebo vychovno-rekreacné skupinové programy
vykonavané ambulantnou, celodennou alebo pobytovou
formou (§17 ods. 4 zakon €. 305/2005 Z.z.)

» zabezpecenie upravy rodinnych pomerov dietata - praca
s rodinou s cielom upravy rodinnych pomerov dietata (§ 27
ods. 4 zakon ¢. 305/2005 Z.z.),

* vychovné opatrenia — vychovny alebo socialny program
(§ 12 ods. 1 pism. d) zakon €. 305/2005 Z.z.)
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':i: UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

» zabezpecenie vykonania odbornych metod na
prispésobenie sa nhove] situacii v prirodzenom alebo
nahradnom rodinnom prostredi, (§ 11 ods. 3 pism. b) zakon
¢.305/2005 Z.z.)

» zabezpecenie vykonania mediacie ako odbornej metédy na
ulahéenie rieSenia konfliktnych situacii v rodine (§ 11 ods. 3
pism. a) zdkona €. 305/2005 Z.z.)

* socialne poradenstvo a iné metdédy na ulahCenie plnenia
ucelu nahradnej rodinnej starostlivosti (§ 33 ods. 10 zakona
¢.305/2005 Z.z.)

':i: UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

» zabezpecenie odbornych metéd na pomoc detom alebo
plnoletym fyzickymm osobam, ktoré boli obetami
obchodovania, programy pre obete obchodovania (§ 11
ods. 3 pism. ¢) zdkona €. 305/2005 Z.z.),

» Zzabezpecenie poradensko-psychologickej pomoci rodinam
so Specifickym problémom a pri krizovych situaciach (§ 11
ods. 3 pism. d) zakona €. 305/2005 Z.z.)
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':i:' UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

3. Zhodnotenie priorit za rok 2012
(posledny dostupny zdroj)

1. Vychovny skupinovy program, socialny skupinovy program
a vychovno-rekreacny skupinovy program zamerany na rozvoj
socialnych zru¢nosti a spolo¢enskych navykov u deti, pre ktorée sa
vykonavaju opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialngj
kurately, realizovany ambulantnou, celodennou a pobytovou formou.

Priorita bola realizovana v uzemnej pésobnosti 34 uradov PSVR.

Celkovo sa skupinovych programov zucastnilo 846 deti, zo 675
rodin, zapojenych bolo 342 rodicov, resp. osob, ktore sa osobne
staraju o dieta.

BEE UPsvaR
* Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

2. Program zamerany na sanaciu rodinného prostredia,
poradenstvo a podporu obnovy rodinneho prostredia dietata, z
ktoreho bolo dieta vynate na zaklade rozhodnutia sudu.

Priorita bola realizovana v uzemnej pésobnosti 12 Uradov PSVR.

Sanacia rodinneho prostredia sa vykonavala v 93 rodinach,
z ktorych bolo vynatych 212 deti. Akreditovaneé subjekty pracovali
so 151 rodiCmi, resp. osobami, ktore sa do obdobia vynatia
osobne starali o dieta.
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':i: UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

3. Program zamerany na poskytovanie socialneho poradenstva
detom, ktorym bola sprostredkovana nahradna rodinna
starostlivost a fyzickym osobam, ktorym bolo dieta zverené
do nahradnej rodinnej starostlivosti, na ulahcéenie plnenia
ucelu nahradnej rodinnej starostlivosti.

Priorita bola realizovana pre klientov 10 uradov PSVR.

Program bol vykonavany pre 246 deti zo 104 nahradnych
rodin a pre 148 fyzickych osob, ktorym bolo dieta zverené do
nahradnej rodinnej starostlivosti.

':i: UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

4. Opatrenia zamerané na zabezpecCenie vykonavania
odbornych metdéd prace na prispdésobenie sa novej situacii
v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom
prostredi

Priorita bola realizovana v uzemnej posobnosti 7 uradov
PSVR, pre 291 deti z 116 rodin a pre 211 rodicov.
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':':' UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

VVychovné opatrenia - vychovny program alebo socialny
program na zabezpecenie Ucelu vychovného opatrenia pre deti,
ktorym bolo ulozené vychovne opatrenie.

Priorita sa realizovala v Uzemnej pésobnosti b uradov PSVR.

Do priority bolo zapojenych 84 deti zo 48 rodin a 48 rodicov,
resp. 0sob, ktoré sa osobne staraju o dieta.

Mediacia ako odborna metdéda na ulahCenie riesSenia
konfliktnych situacii v rodinach, pre ktore sa vykonavaju
opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.
Mediaca bola zabezpecena pre 83 rodin z Uzemnej pdsobnosti 2
uradov PSVR.

':':' UPSVaR

*

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Tabulka: PocCet zapojenych klientov v jednotlivych prioritach

Priorita Pocet deti Pocet rodin Pocet
rodicov

Skupinovy 846 675 542

program

Sanacia rodinného 212 93 151

prostredia

Ulahéenie plnenia 246 104 148

uceluNRS

Vychovné 34 48 48

opatrenie

Prispdsobenie sa 291 116 211

novej situacii

Mediacia - 83 -

Spolu 1679 1119 1100
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':i:' UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

4. Zavery a odporucania

Zavery

« zapajanie AS je prinosom pre pracu s klientom v oblasti SPODaSK
hlavhe v moznosti vykonavat' opatrenia AS v pripadoch, kedy ich
urad PSVR nemé&ze z Casovych, resp. personalnych dévodov
realizovat’

« priority maju celoslovenske pokrytie, realizujd sa v Uzemnej
pdsobnosti kazdého Uradu PSVR

Odporucania

» potreba zapojit’ akreditovany subjekt do vykonu opatreni SPODaSK
v ramci priorit je vysledkom doterajsej prace uradu PSVR
s dietatom a jeho rodinou, zapojenie AS do priorit je planovanou
cinnost'ou

UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

« Urad PSVR a AS vhodnym spdsobom ozrejmia rodine doévody,
programa priebeh intervencie AS

« Urad PSVR a AS sa na zaciatku spoluprace dohodnu na
zakladnych pravidlach spoluprace, ujasnia si vzajomné
oCakavania vyplyvajuce zo zapojenia AS

+ Urad PSVR vCas motivuje klientov k spolupracis AS

« V pripade potreby ma urad PSVR moznost’ flexibilne zapajat’ AS
do vykonu opatreni SPODaSK v priebehu roka (zmena priorit),
hlavhe v oblasti sanacie rodinneho prostredia a socialnych a
vychovnych programov
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-_-_:':' UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

* po ukonceni vykonavania opatreni AS Urad PSVR v spolupraci
s AS, v pripade potreby, poskytne, resp. informuje rodinu
0 vhodnej a ucinnej naslednej pomoci/podpore rodine

* po ukonceni vykonavania opatreni AS Urad PSVP vhodnym
spdsobom vyuziva pisomne odporucania AS do dalsej prace s
klientom

UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

Potreba

Do buducna sa javi potreba zapgjania AS predovsetkym v oblasti
vykonu opatreni pre rodiny s konfliktom (napr. rozvod, stretavanie
rodicov s detmi a pod.) a pre deti s poruchami spravania.

Tabulka: Prehlad vybranych priorit

priorita/rok 2012 2013 2014
Nova 7 15 21
situacia

Mediacia 2 5 5
Skupinove 34 38 35
programy

80




=

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Dakujem za pozornost’

81




Zavery z workshopu ¢. 3

Zavery workshopu 3: Priority socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v praxi. Stratégia ochrany deti pred
nasilim

1. Cast: Hodnotenie z pohladu MNO (akreditované subjekty)
Co sa za 7 rokov dosiahlo

B Objednavky od UPSVaR su realizované
B Komunikdcia medzi MNO a objednavatelmi nadobuda kontury spoluprace
B Pracovnici Uradov zacinaju vnimat spolupracu s MNO ako zmyslupinu, je pre nich prinosna

Co je mozné zlepsit

B Ide o minimalne zakazky (v roku 2014 je vy&lenené na priority véetkych 46 UPSVaR
o 1,1 mil. EUR)

B Systém financovania neumoznuje kontinuitu intervencie do rodin

B Uprednostiuje sa kvantita pred kvalitou

Pritomni zastupcovia centralnych orgdnov potvrdili, Ze v rdmci pripravovanej novely zdkona €. 305 o SPO a SK sa
budu snazit pripravit zmeny, ktoré povedu k dlhodobejsej spolupraci (spomenuty systém ramcovych zmlav na dlhsie
obdobie ako 1 kalendarny rok) medzi organmi statnej spravy a akreditovanymi subjektmi pri implementdcii priorit

v oblasti SPO a SK.

2. Cast: Hodnotenie pripravy Ndrodnej stratégie ochrany deti pred nasilim

Pritomné MNO hodnotili doterajsi vyvoj v oblasti opatreni a politik v oblasti ochrany deti pred nasilim ako
poznaceny troma charakteristikami

B Formalizmus
B Rezortizmus
B Nedostatoéna prioritizacia témy

AZ po niekolkych pripadoch, ktoré viedli k fatalnym désledkom (utyrana Lucka v roku 2013) sa centralne organy
spamatali a zacali riesit tuto oblast komplexne. MNO vnimaju vytvorenie Narodnej stratégie ochrany deti pred
nasilim ako prelomovu skutoc¢nost, ktora ma potencial zavadzat dlhodobé a medzirezortné systémové opatrenia
v oblasti prevencie ako aj zavadzania konkrétnych programov v problematike nasilia.

Pripravil:

Vladislav Matej
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Workshop 4:

EKONOMIKA VEREJNYCH
A NEVEREJNYCH
POSKYTOVATELOV

(ekonomicky opravnené naklady, prijmy a vydavky verzus
vynosy a haklady, uhrady a nedoplatky)
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Alica MIKLASOVA

Domov dochodcov a domov socidlnych sluzieb Klas, n. o., Vrbové,
ddklas@stonline.sk

g \/v

e/

EKONOMIKA VEREJNYCH A NEVEREJNYCH
POSKYTOVATELOV — EKONOMICKY OPRAVNENE
NAKLADY, PRIJMY A VYDAVKY VERSUS VYNOSY A

NAKLADY, UHRADY A NEDOPLATKY

| N/ 7/
\./ g
& 3 ) -/
& PRECO TAKYTO WORKSHOP
* POSKYTOVATELIA: - VEREJN| — PRISPEVKOVE A ROZPOCTOVE ORGANIZACIE, NEZISKOVE
ORGANIZACIE ZALOZENE OBCOU
- NEVEREJNIi — NEZISKOVE ORGANIZACIE, OBCIANSKE ZDRUZENIA,
UCELOVE ORGANIZACIA CIRKVI, FO, ...
*+ ODLISNE METODY VEDENIA UCTOVNICTVA
+ EKONOMICKE POJMY NAKLADY, VYDAVKY, PRIJMY, VYNOSY
Q
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- ) 4
 ZAKON O SOCIALNYCH SLUZBACH A EKONOMICKA ~
N TERMINOLOGIA

+ §72, ODSEK 5 — DEFINICIA EKONOMICKY OPRAVNENYCH NAKLADOV EON

* §77 —FINANCNY PRISPEVOK NA PREVADKZU - FPP

- \ 4

J o

g DEFINICIA EON V § 72, ODST. 5 ZAKONA

~ O SOCIALNYCH SLUZBACH
NAKLADY VYDAVKY NA:
* MZDY, PLATY A OSTATNE OSOBNE VYROVNANIE * ENERGIE, VODU A KOMUNIKACIH
+ POISTNE NA ZDRAVOTNE, SOCIALNE A * MATERIAL OKREM’REPREZEN'I"A(":NEHO
. TUZEMSKE CESTOVNENAHRADY * RUTINNU UDRZBU A STANDARDNU UDRZBU
OKREM JEDNORAZOVEJ UDRZBY OBJEKTOV A
+ DOPRAVNE RIESENIA HAVARIJNACH STAYOV
+ NAJOMNE ZA PRENAJOM NEHNUTELNOSTI + SLUZBY

o ODPISY HMOTNEHO A NEHMOTNEHO MAJETKU * BEZNE TRANSFERY V ROZSAHU VRECKOVEHO, =
ODSTUPNEHO, ODCHODNEHO, NAHRADY

PRIJMU PRI PN \/
"N O = ).
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~ OTAZKA V SUVISLOSTI S VYDAVKAMI NA MATERIAL, ~
N ENERGIE, SLUZBY

POSKYTOVATEL— UCTOVNA JEDNOTKA, KTORA UCTUJE O ZASOBACH — NAPR. POTRAVIN, DO
EON ZAHRNIE VYDAVKY NA NAKUP VSETKYCH POTRAVIN, VRATANE TYCH, KTORE ESTE NIE SU
SPOTREBOVANE, ALE SU V ZASOBACH NA SKLADE ALEBO IBA TIE SKUTOCNE SPOTREBOVANE

.

* - MOZNOSTUMELO OVPLYVNOVAT VYSKU EON

OBDOBNE PRI ENERGIACH —NEDOPLATKY, PREPLATKY Z UCTOVNEHO OBDOBIA KTORE SU
DODAVATELMI VYUCTOVANE V NOVOM KALENDARNOM ROKU (?

OBDOBNE TELEFONY, AUDITORSKE SLUZBY, °

e —
</
~  OTAZKA V SUVISLOSTI S NAKLADMI NA MZDY A~
N ODVODY, VYDAVKAMI NA TRANSFERY

* DO EONTEDA PATRIA AJ MZDY A ODVODY ZA DECEMBER VYPLATENE V JANUARI
NASLEDUJUCEHO KALEDNARNEHO ROKA?

* KONKRETNY PRIPAD — VYPLATA ODSTUPNEHO A ODCHODNEHO PRI VYPOVEDI Z DOVODU
ZDRAVOTNEJ NESPOSOBILOSTIVYKONAVAT KONKRETNU PRACU — TIETO VYDAVKY VZNIKNU
V DANOM ROKU, OVPLYVNIA EON AZV DALSOM ROKU, POSKYTOVATEL ICH VSAK MUSI
ZAPLATITV ROKU, KTOREHO SA TO TYKA. OTAZKA: KDE MA NA TO VZIAT?22
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r ¥ A'4 r \/
ZAKON O SOCIALNYCH SLUZBACH -§ 77
FPP
EKONOMICKE KATEGORIE:
* PRIEMERNEBEZNE VYDAVKY —POSOBNOSTOBCIA VUC
« SKUTOCNE BEZNE VYDAVKY — NEVEREJNY POSKYTOVATEL
* PRIEMERNE SKUTOCNE DOSIAHNUTE PRIJMY Z PLATENIA UHRAD — POSOBNOST OBCI A VUC
e SKUTOCNE DOSIAHNUTE PRIJMY Z PLATENIA UHRAD — NEVEREJNY POSKYTOVATEL
=

PRIEMERNE BEZNY VYDAVKY - PBV

§ 77 — PRESNA DEFINICIA TYCHTO EKONOMICKYCH KATEGORIi, V POVODNOM ZAKONE CHYBALA

OTAZKA — €I JE SPRAVODLIVY TAKYTO SPOSOB VYPOCLTU FPP

V BEZNYCH VYDAVKOCH POSKYTOVATELOV V ZRIADOVATELSKEJ POSOBNOSTI OBCI A VUC EASTO CHYBAJU
VYDAVKY NA RUTINNU A STANDARDNU UDRZBU OB JEKTOV, LEBO TIETO OBJEKTY MAJETKOM ZRIADOVATELA, KTORY
ICH AJ FINANCU JE

TIEZ VYDAVKY NA SLUZBY — NEPLATIA NAJOMNE, SKOLENIA, AUDITORSKE SLUZBY, AGENDA BOZP, OPP — VYDAVKY,
KTORE MOZE ZASTRESIT ZRIAD OVATEL

DO PRIEMERNYCH BEZNYCH VYDAVKOV IBA UHRADENE OD JANUARA DO DECEMBRA PRISLUSNEHO ROZPOCTOVEHO
ROKU

VRATKY A NEDOPLATKY SA UPLATNIA AZ VO VYPOCTE PRIEMERNYCH BEZNYCH VYDAVKOY BUDUCEHO ROKA, TEDA
AK V REGIONE BOLA TUHA ZIMA NAPR. V ROKU 2013, NEDOPLATKY OVPLYVNIA AZ VYSKU PBY ZA ROK 2014 A TEDA
VYSKU FPP NA ROK 2015.

-/

ODKIAL VZIAT ZDROJE NA NEDOPLATKY V ROKU, KEDY ICH TREBA PL@IT, TEDA V' NASOM PRIKLADE V ROKU 20142

Nt/

~

A
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PRIEMERNE SKUTOCNE DOSIAHNUTE PRIMY Z ™~
PLATENIA UHRAD

* IBA SKUTOCNE ZAPLATENE UHRADY, NIE CENA ZA SLUZBU, TEDA BEZ POHLADAVOK

+ KLIENTI ZARIADEN| VUC S NIZSiMIPRIJMAMI, KTORE NESTACIA V MNOHYCH PRIPADOCH NA
UHRADU, TEDA PRIEMERNA VYSKA SKUTOCNE DOSIAHNUTY CH PRIJMOV JE POMERNE NiZKA

+ §77,0DS. 11 - AK NEVEREJNY POSKYTOVATEL MA VYSSIE SKUTOCNE DOSIAHNUTE PRIJMY Z
UHRAD, AKO PRIEMERNE SKUTOCNE DOSIAHNUTE PRIJMY Z UHRAD V POSOBNOSTI OBCI A
VUC, FPP SA KRATI O TENTO ROZDIEL — CO JE TAKMER VZDY.

CO Z TOHO VYPLYVA?

o ZLOZTOSTVYPOCTOV

+ ROZNORODOST TERMINOLOGIE — ZLA INTERPELACIA MOZE VIEST K PODHODNU 1ENIU ALEBU
NADHODNOTENIU VYSKY EON, CO MA ZA NASLEDOK NESPRAVNE STANOVENIE VYSKY UHRADY OD
KLIENTA

+ NAROCNOSTPREPOCITANIAEON, SLEDOVANIA VYDAVKOV A PRIJMOV U POSKYTOVATELOV, KTORI
VEDU INE UCTOVNICTVO, AKO PRISPEVKOVE A ROZPOLTOVE ORGANIZACIE, KTORE SLUZIA VACSINOU
PRE OBCE A VUC AKO ZAKLADNA

* TITO POSKYTOVATELIA MUSIATEDA VIEST UCTOVNICTVO RAZ PRE UCELY NAPRIKLAD DANOVEHO
PRIZNANIA /VYKONAVAJU PODNIKATELSKU CINNOST /, ALEBO ZVEREJNENIA UCTOVNEJ ZAVIERKY, PRIP. ./
VYROCNEJ SPRAVY A TIEZ MUSIA SLEDOVAT PRIJMY A VYDAVKY Z HLADISKA POZIADAVIEK ZAKONA O

SOCIALNYCH SLUZBACH. \/
o \J J et )
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PREDMET WORKSHOPU - TERMINOLOGIA

* POTREBA JEDNOTNEHO CHAPANIA TYCHTO POJMOV ZO STRANY POSKYTOVATELOV,
ABY SA POTOM NEMIESALI HRUSKY S JABLKAMI A NEPOROVNAVALO
NEPOROVNATELNE

M PR
\/ NEBOL BY JEDNODUCHSI NAPRIKLAD SYSTEM
o FINANCOVANIA TAK, AKO V SKOLSTVE, TEDA
FINANCNY LIMIT NA KLIENTA?
-/

89




\-/ \/
= - _ - _
BOHATSTVI STARI
i Q
VYSKA UHRADY MAX. DO VYSKY EON
KTO DOPLATI KLIENTOVI, KTORY NEMA NA UHRADU?
NEVEREJNY POSKYTOVATEL — MAL BY TO DOSTAT VO FPP
NEVEREJNY POSKYTOVATEL POSKYTUJUCI SOCIALNE SLUZBY FINANCOVANE PRIAMO ZO
STATNEHO ROZPOCTU FORMOU PAUSALNEHO PRISPEVKU A NEZISKOVE ORGANIZACIE
ZALOZENE OBCAMI — TYM KTO DOPLATI NEDOPLATKY OD KLIENTOV?2 EVIDUJU POHLADAVKY,
ZA KTORE VSAK NIC NEZAPLATIA A VELA TAKYCHTO KLIENTOV MOZE PRIVIEST o

POSKYTOVATELA DO ZAHUBY!I

il R

PODSTATNA OTAZKA

JE POSTACUJUCA VYSKA FINANCNYCH PRISPEVKOV, CI UZ FPP VYPOCITANA V ZMYSLE § 77
ZAKONA, ALE NAJMA PAUSALNY FINANCNY PRISPEVOK ZO STATNEHO ROZPOCTU NA
KVALITNE POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB2

AKO POSKYTOVATEL POBYTOVEJ SLUZBY — N.O. ZALOZENA OBCOU, TVRDIM, ZE VOBECT NIE!!

OD PRISPEVKUV ZMYSLE ZAKONA 195 NA DSS 155000 SK/KLIENTA /ROK — 428,75
€ /MESIAC /KLIENTA AZ PO DNESNY PAUSALNY PRISPEVOK ZO SR 330 EUR/MESIAC/KLIENTA
PRI PRAVIDELNOM MEDZIROCNOM RASTE ZIVOTNY CH NAKLADOV

AKO SA DA TAKTO FUNGOVAT?
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=
\/ NA ZAMYSLENIE

/
o KOLKO SA Z PAUSALNEHO FINANCNEHO PRISPEVKU
ZO SR VRATI SPAT
ROK 2012 ROK 2013
* FINANCNY PRISPEVOK: 256 680 € * FINANCNY PRISPEVOK: 256 680 €
+ ODVODY ZP, SP, DP: 126 892 € + ODVODY ZP, SP, DP: 135039 €
* DANE 22817 € * DANE: 22 481 €
* CELKOM VRATENE 149 709 € * CELKOM VRATENE: 157 720 €
* % 58 : * % 61 o)

e

SKUSME SPOLU HLADAT =
ODPOVEDE NA TIETO OTAZKY!

—r
V ¥
Uu
N
@) \J 9
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Cyril KORPESIO
Arcidiecézna charita Kosice
adch-ke@charita-ke.sk

Vybrané ekonomické terminy

0 Ekonomicky oprdvnené ndklady (§72 ods. 5)

0 Priemerné bezné vydavky (§ 77 ods. 3,4)
0 Priemerné bezné prijmy z platenia uhrad (§77 ods. 3,5)
0 Skutocné bezné vydavky (§77 ods. 7)
0 Priemerné skutocne dosiahnuté prijmy (§77 ods. 7)
0 Financny prispevok
0 Financny prispevok na odkazanost (§76)
0 Financny prispevok na prevadzku (§77)

2 Financny prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby (§78a)
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Ekonomicky opravnené
naklady (EON)

o Co patri medzi EON?

o Naco sa vyuzivaju?

© AKo sa postupuje pri ich urceni?

o Vzajomna suvislost EON a ostanych nakladov na

poskytovanie socialnych sluzieb

CO patri medzi EON?

Ndklady na mzdy najviac do vy$ky podla Zdkon ¢. 533 /2003 Z. z. o odmenovani
niektorych zamestnancov vo verejnom zdujme...

Ndklady na poistné na verejné zdravotné poistenie, socidlne poistenie a povinné
prispevky nastarobné dochodkové sporenie v rozsahu urc¢enom podla pismena a)
Ndklady na tuzemské cestovné ndhrady

Uhradené ndklady na energie, vodu a komunikacie

Uhradené ndklady na materidl okrem reprezentatného vybavenianovychinteriérov
Dopravné ndklady

Uhradené ndklady na rutinnttidrzbu a Standardnt tdrzbu okrem jednorazovej adrzby

objektov aleboich ¢asti a rieSenia havarijnych stavov
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h)

k)

Naklady na najjomné za prenijom nehnutelnosti alebo inej veci okrem dopravnych
prostriedkov a specidlnych strojov, pristrojov, zariadeni, techniky, naradia a materialu
najviac vo vyske obvyklého njjomného, za aké sa v tom case a na tom mieste prenechavaju
do najmu na dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatelné veci

Uhradené naklady za sluzby

Uhradené naklady na bezné transfery v rozsahu vreckového podla osobitného predpisu,
odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri do¢asnej pracovnej neschopnosti

zamestnanca podla osobitného predpisu

Naklady na odpisy hmotného a nehmotného majetku podla uctovnych predpisov o ktorom
poskytovatel socidlnej sluzby tictuje a odpisuje ho ako uctovna jednotka, odpis hmotného
majetku ktorym st novo obstarané stavby a byty a nebytové priestory uzivané na tcely
poskytovania socidlnych sluzieb v zariadeniach alebo ich technické zhodnotenie najviac vo
vvske obvyklého ndjjomného, za aké sa v tom ¢ase ana tom mieste prenechavaji do najmu

na dohodnuty ticel veci toho istého druhu alebo porovnatelné veci

Naco sa vyuzivaju?

Vyuzivaju sa pri urcovani sumy uhrady za

socialnu sluzbu:

o Verejny poskytovatel socidlnej sluzby (dalejlen VPSS
postupujepodla §72 ods. 2,4

o Neverejny poskytovatel socialnej sluzby (dalejlen

NPSS) postupuje podla§72 ods. 3,4
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Ako sa postupuje pri ich
urceni?

o Priklad...

Vzajomna suvislost EON a ostanych
nakladov na poskytovanie socialnych
sluzieb

Pripadova studia:

» Neverejny poskytovatel socialnej sluzby (dalej len NPSS) uhradil
dane. Ako sa to prejavi pri EON a pri urceni skuto¢nych beznych
vydavkov aaky to bude mat' dopad na ekonomiku NPSS?
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Priemerne bezne vydavky (@BV)

o Zistuje obec alebo vyssi izemny celok (dalej len VUC) za predchadzajici rozpoctovy rok v prepoéte na
pocet prijimatelov socialnej sluzby (pocet hodin soc.poradenstva, opatr.sluzby, spriev.sluzby,
predcitatelskej sluzby, tlhmoéenia, pocet , k" prepravnej sluzby alebo inti jednotku viykonu) v ¢éleneni

podla:

1. Druhuposkytovanej socialnej sluzby (podta3-5 hlavy - §24 az §47)
2. Formy poskytovanej socialnej sluzby (ak sa SS poskytuju v zariadeni)(§13)

3. Kapacity zariadenia socialnej sluzby (ak sa SS poskytuju v zariadeni):

a) do 40 miest
b) od 40 - 100 miest

<) nad 100 miest

Priemerné bezné prijmy z
platenia uhrad (@BP)

0 Zistuju sa za predchadzajtcirozpoctovy rok.
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SkutocCne bezné vydavky (SBV)

0 Platilen pre NPSS (§77 ods.7).

0 Povazuju sa za nich skutocné bezné vydavky NPSS za
predchadzajuci rozpoctovy rok.

0 Rozpor so zdkonom o uctovnictve platnym pre NPSS:

1. Uctovnajednotkatictuje za uctovné obdobie nie za

rozpoctovy rok;

2. Uctovnajednotka uctuje naklady a sledovanie vydavkov
(uhradenych ndkladov) vyzaduje znacné naroky na

nestandardny evidencny uctovny systém.

Priemerné skutocCne dosiahnuté
prijmy (@SDP)

0 Platilen pre NPSS.
0 Povazuju sa za nich skutocné dosiahnuté prijmy NPSS za
predchadzajuci rozpoctovy rok.

0 Rozpor so zakonom o uctovnictve platnym pre NPSS:

1. Uctovna jednotka tctuje za ictovné obdobie nie za rozpoctovy
rok;

U¢tovna jednotka tctuje trzby alebo vynosy a sledovanie
prijmov (uhradenych trzieb alebo vynosov) vyzaduje znacné

naroky na nestandardny evidenc¢ny uctovny systém.
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Financny prispevok na
odkazanost (FPO)

0 Financny prispevok na odkazanost a jeho urcenie
podla§76 a§77 ods. 6

Financny prispevok na
prevadzku (FPP)

Sposob urcenia podla §77 ods. 2:

1. Ak NPSS ma nizsie @SDP ako VPSS

FPP= @BV(podla kapacity) - FPO (NPSS) - @BP(podla kapacity)

2. Ak NPSS mé vyssie @SDP ako VPSS
FPP= @BV (podla kapacity) - FPO (NPSS) - @SDP

Problémy s ur¢enim v beZnej praxi...
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Dakujem za pozornost!

Otazky?
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Marcela DOBESOVA
Centrum poradenstva a vzdelavania, n.o.

Ekonomika verejnych
a neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb

RNDr. Ing. Marcela DobesSova

Centrum poradenstva a vzdelavania n.o.

Clenenie subjektov poskytovatelov socialnych

sluZieb

I. verejny sektor (prvy sektor) — statny a samospravny
sektor,

Il. podnikatel'sky (druhy sektor)—trhové
hospodarstvo, pouzitie zisku sluzi zriadovatelom
tychto subjektov,

Ill. neziskovy (treti sektor) — nepodnikatel'sky, ak vytvori
zisk, tak pouzitie zisku slUzi na podporu cinnosti.
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Legislativny ramec neverejného poskytovatela
socialnych sluzieb (NPSS)

* Hmotno-pravny predpis osoby NPSS, podla ktorého bola zalozena /
zriadena

« Zakon €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich
predpisov

* Legislativne predpisy pre oblast Uctovnictva
+ Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov
* Opatrenia MF SR vydavané Ministerstvom financii SR pre uctovné jednotky
uctujlcev sustave jednoduchého uctovnictva a v sustave podvojného
uctovnictva:
* pre neziskove uctovné jednotky
* pre podnikatelské subjekty

Legislativhy ramec neverejného poskytovatela
socialnych sluzieb (NPSS)

* Danove zakony:
* Zakon ¢.595/2003 Z. z. o dani z prijmov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

» Zakon ¢. 406/2011 Z. z. o dobrovolnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov

» Zakony suvisiace s verejnymi financiami

. Zéllzon €.523/2004 7. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

+ Zdakon ¢.583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach Uzemnej samospravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

+ Zakon ¢.528/2008 Z. z. o pomoci a podpore poskytovanej z fondov Eurdpskeho spoloéenstva a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

. Zélk<on ¢.502/20017Z. z. o financnej kontrole a vnitornom audite a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov

+ Zakon ¢.39/1993 Z. z. o Najvyssom kontrolnom drade Slovenskej republiky v zneni neskor3ich
predpisov

¢ Zakon ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

* Ostatné zakony suvisiace s viaczdrojovym financovanim
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Hospodarenie poskytovatelov socialnych
sluzieb

Odlidnostiv sposobe financovania, t.j. ziskavania zdrojov na svoju ¢innost a v
sposobe financného riadenia verejnych a neverejnych poskytovatelov
socialnych sluzieb:

* Verejny poskytovatel roz&ao_ﬁtové alebo prispevkova organizacia) je
financovany z verejnych zdrojov (Statny rozpocet a rozpocet samosprav
a vlastnych prostriedkov ziskanych za platené ukony, alebo sluzby ),

* Neverejny pgskytovatel'—podnikatel'(cijodnikatel’sk{/ sub&ekt) naklady na
svoju ¢innost financuje z vynosov z predaja svojich produktov (tovarov,
vyrobkov alebo poskytovanych sluzieb).

* Neverejny poskytovatel'— neziskova organizacia svoje aktivity vykryva
z viacerych zdrojov. Je to hlavne z trzieb a vynosov predaja vSeobecno-
prospesnych sluzieb, alebo z prijmov z dotacii, prispevkov a darov na svoju
cinnost.

Odlisnosti hospodarenia uctovnych jednotiek

* Rozpoctové organizacie hospodaria na zaklade rozpoctu, zdroje
financovania zabezpecené na cely rozpoctovy rok = hospodarsky rok (zakon
o rozpoctovych pravidlach)

* Prispevkové organizacie hospodaria s viaczdrojovym financovanim, z
verejnych zdrojov zabezpecena socialna sluzba z rozpoctu zriad'ovatela
(zakon o rozpoctovych pravidlach)

* Neziskové organizacie hospodaria tiez s viaczdrojovym financovanim,
financovanie socialnej sluzby na zaklade zmluvy (podla zakona o socialnych
sluzbach), hospodarenie je meratelné cez jednotny systém, ktorého ramce
su zakotvené v legislative, uctovnictvo sa vedie podla postupov uctovania
pre uctovneé jednotky, ktoré nie su zalozené alebo zriadené na ucel
podnikania.
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Ekonomika neverejného poskytovatela
socialnych sluzieb

Zakladnym zdrojom informacii pre riadenie ekonomického procesu poskytovatela
socialnych sluzieb:

* Hospodarenie tlenené podla ¢innosti na jednotlivé ,ndkladové strediska:

* hlavnd &innost — druh socidlnej sluzby (sledovanie ekonomiky opravnenych nakladov), pripadne
iny druh sluzby vo verejnom zaujme {vieobecno-prospe$na ¢innost) — naplianie U¢elu zriadenia /
zalozenia

+ ekonomicka €innost - kazda Einnost, z ktorej sa dosahuje prijem nad rozsah svojej hlavnej ¢innosti

+ podnikatel'ska &innost — pravidelné vykonavanie ¢innosti (predaj produktu na volnom trhu) za
ucelom dosahovania zisku

* jednotlivych zdrojov financovania procesu a projektov (verejng, sukromne, vlastna
cinnost, Clenské prispevky,

* financného toku projektov a ich vecné plnenie,

* zdanovanych, nezdafovanych prijmov a k nim pouzité vydavky na hlavnu cinnost,
ekonomicku i podnikatelsku cinnost, ak NUJ podnika pre ucely dafiovych povinnosti

Povinnosti NPSS
podla § 67a zakona €. 448/20087.z.

* Povinnost vypracovat vyrocnu spravu o ¢innosti a hospodareni
poskytovatela socidlnej sluzby za predchadzajuci kalendarny rok do 15. jula
prislusného kalendarneho roka a ulozit do Registra uctovnych zavierok

* \/yroCna sprava obsahuje najma

a) prehlad o poskytovani socidlnej sluzby a o inom predmete &innosti alebo
podnikania vykonavanych v kalendarnom roku,

b) rocnu uctovnu zavierku a zhodnotenie zakladnych udajov v nej obsiahnutych,

¢) vyrok auditora k ro¢nej Uctovnej zavierke, ak ju auditor overoval,

d) prehlad o prijmoch (vynosoch) a vydavkoch (nakladoch),

e) prehlad prijmov v Eleneni podla zdrojov,

f) stava pohyb majetku a zavazkov,

g) ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socialnej sluzby podla
druhu poskytovanej socialnej sluzby za kalendarny rok.
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Povinnosti NPSS
podla § 67a zakona €. 448/20087.z.

* Rocna uctovna zavierka musi byt overena auditorom, ak
a) prijmy z verejnych prostriedkov v roku, za ktory je roCna uctovna zavierka
zostavena, prekrocia sumu 33 193 eur,
b) vsetky prijmy poskytovatela socialnej sluzby podla odseku 1 prekrocia sumu
165 969 eur.
* Poskytovatel socidlnej sluzby vedie Uctovnictvo podla zakona o
uctovnictve

» Poskytovatel socialnej sluzby musi viest vo svojom Uctovnictve
oddelene prijmy (vynosy) a vydavky (naklady) spojené s poskytovanim
socialnej sluzby a prijmy (vynosy) a vydavky (naklady) spojené s inou
¢innostou.

Dal3ie povinnosti NPSS

* Do 31. marca nasledujuceho roka podat dariové priznanie k dani
z prijmov za predchadzajuci rok. Tato povinnost vyplyva zo zakona €.
595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zmeni a doplneni niektorych
zakonov a jeho ustanoveni z dovodu, ze NPSS podla tohto zakona ma
prijmy, ktoré su predmetom dane, hoci su oslobodené

* V sulade s novelou zakona o uctovnictve ucinnou od 1. januara 2014
bude miesto ukladania uctovnej zavierky pre vsetky neziskové
u¢tovné jednotky Register Gétovnych zavierok (RUZ). U¢tovnu
zavierku do RUZ zabezpeéuje bud’ prisluiny dafiovy Urad alebo
elektronicky uctovna jednotka do terminu
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Financné ciele pre neverejného poskytovatela
socialnych sluzieb

» Zakladny ciel v sucasnych podmienkach je jeho institucionalna stabilita

* Priklady najcastejsich ¢iastkovych financnych cielov:
* Platobna schopnost (likvidita) — vyjadruje schopnost zabezpecit v danom ¢ase
Uhradu splatnych zavazkov

* Stuperi samofinancovania — schopnost financovat naklady hlavnej ¢innosti z trzieb
a z vynosov

* Rentabilita vSeobecnoprospesnejsluzby — schopnost pokryvat naklady
véeobecnoprospesne] sluzby z trzieb a z prispevkov (dotacii)

* Diverzifikacia finanénych prijmov — nové zdroje financovania cinnosti, znizovanie
zavislosti na verejnych zdrojoch a zvySovanie podielu sukromnych zdrojov

* Rentabilita podnikatel'skej ¢innosti — znamena schopnost dosahovat zisk
z podnikania

+ Stabilita — je schopnost NUJ pri meniacich sa podmienkach dosahovat pozadovany
stupen samofinancovania, diverzifikacie prijmov, rentabilitu vSéeobecnoprospesne;j
sluzby, rentabilitu podnikatelskej ¢innosti a likviditu

Verejni kontra neverejni
poskytovatelia socialnych sluzieb

* Rozdielnost prostredia principov hospoddrenia verejnych a neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluzieb (rozpoctove, prispevkové, neziskove,
podnikatelské organizacie)

* Chybajuca legislativav definovani vSeobecno-prospesnych sluzieb,
verejno-prospesnych a vzajomne prospesnych sluzieb

* Rezortné riesenie sluZieb vo verejnom zaujme (skolstvo, zdravotnictvo,
veda, vyskum, vzdeldvanie, kultura a socialna oblast)

* Chybajuce vSeobecné pravidla financného riadenia verejnych zdrojov
financovania sluzieb vo verejnom zaujme a kontrolny systém hlavne
hospodarnosti a efektivnosti

* Naruseny princip solidarity, princip subsidiarity a spravodlivého
prerozdel'ovaniaverejnych zdrojov

105




Dakujem za pozornost!

Pokracovanie v dalsom vzdelavani a
poradenstve

www.sluzbymvo.sk

www.poradamvo.sk
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Zuzana VALENTOVA
MsU, odbor socialnych veci Banska Bystrica

Ekonomicky opravnené naklady

Naklady poskytovatela socialnej sluzby uvedenév § 72 ods. 5 zakona ¢. 448/2008
Z.z. o socialnych sluZzbach v zneni neskorsich predpisov

Spésobzistovania ekonomicky o pravnenych nakladov

Skutocné bezné vydavky za predchadzajuci rozpoctovy rok je potrebné
upravit o nasledovné vydavky:

. zniZit o vydavky suvisiace s poskytovanim socialnej sluzby. ktoré
zakon o socialnych sluZzbach neupravuje - § 15 ods. 3.

. zniZit o vydavky na reprezentacné vybavenie novych interiérov.
vydavkov na jednorazovu udrzbu objektov alebo ich casti a riesenie
havarijnych stavov,

. zniZitvydavky na stravovanie zamestnancov o prijmy (platby
zamestnancov, prispevok zo SF),
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. znizit o vydavky. ktoré vznikli v mesiacoch januar aZ december. ale patria do
nakladov predchadzajuceho roka (napr. platby zrealizované v roku 2013 za
rok 2012),

. zvysit o vydavky. ktoré vznikliv nasledujucom rozpoctovom roku, ale patria
do nakladov predchadzajuceho roku (napr. platby zrealizované v roku 2014
za rok 2013),

. zvysit o odpisy hmotného a nehmotného majetku.

Ekonomicky opravnené naklady zistujeme podla jednotlivych druhov
poskytovanych socialnych sluZieb.

Verejny aj neverejny poskytovatel urcuje sumu Uhrady za socialnu sluzbu
najviac vo vyske ekonomicky opravnenych nakladov zniZzenych o prijemz
financnych prispevkov.
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Zavery z workshopu ¢€. 4 Ekonomika verejnych a neverejnych poskytovatelov

(4. februara 2014 Banska Bystrica)

Ugastnici workshopu sa zhodli, Ze:

B terminoldgia ekonomickych pojmov pri stanoveni EON (§ 72 ostatnej novely zdkona o socidlnych sluzbach
448/2008 Z.z.) zostala v mnohych pripadoch nejasna, najma vzhladom k terminom naklady a vydavky, vynosy
a prijmy;

B snaha zdkonodarcu stanovit vypocet prispevku na prevadzku (FPP) s prihliadnutim na priemerné bezné
vydavky a prispevok na odkdzanost (FPO) nebola v novele zakona dotiahnuta do prijatelnej spravodlivej
podoby, pretoze rozdielna vyska FPO sa neprejavi v celkovom finanénom prispevku poskytovatela. Ak NPSS
ma narok na vyssi objem financii v podobe FPO, pretoze ma tazkych klientov v stupni V. a VI., v skutoénosti
ho nedostane. FPO sa odpocitava od priemernych vydavkov a kone¢na suma FPP je nizsia. Vysledok je ten, ze
bez ohladu na to, aké stupne odkazanosti maju obyvatelia zariadeni NPSS (vdésinou su to tie najtazsie
zdravotné stavy klientov s nizkymi prijmami), poskytovatelia dostanu rovnaké financie. Plati nepriama
Uumera, ¢im je vys$si FPO, tym je nizsi FPP. KedZe FPO odzrkadluje tazké stavy klientov, je to nespravodlivé;

B ochrana zostatku prijmu klienta sa v novele zdkona zvysi, ¢im vznikaju (nedobytné) pohladavky
poskytovatelov voci klientom; Stat ochranuje nizkoprijmovych klientov a ich rodinnych prislusnikov, ktorym
garantuje zostatok prijmov na ukor poskytovatelov SS, pretoZe neriesi dofinancovanie strat poskytovatelov
socidlnych sluZieb, ktoré z toho vznikaju;

B NPSS nevedia zabezpedit ani zakladnu reprodukciu, nie to eSte rozsirend. Obce a VUC ako poskytovatelia
financnych prispevkov na socialne sluzby neuznavaju odpisy ako naklad (nie EON), neuzndvaju opravy
havarijnych stavov a NPSS nem6zZu mat zisk. TakZe z ¢oho zabezpedit reprodukciu? Pritom je potrebné
poukdzat na to, e u VUC a obci ide reprodukcia cez kapitalové vydavky, ktoré sa do Ziadnych nakladovych
vzorcov nepremietajl. Je potrebné viest $tatistické &isla o investiénych vydavkoch VUC a obci do socialnej
oblasti, aby sme vedeli, kolko sa za posledné roky na tej ktorej VUC a obciach preinvestovalo v kapitalovych
vydavkoch na socidlnu oblast

B pokracuje nepriaznivy stav vo financnom zabezpeceni subjektov zriadenych a zaloZzenych mestami a obcami (
nedostatocné legislativne rieSenie )

B problémom je nedostupnost mnohych inych (diverzifikovanych) zdrojov z roznych oblasti ( nastroje politiky
aktivnej zamestnanosti, projekty, dotacie a granty z ministerstiev ). V poslednom obdobi existuje ¢oraz viac
pripadov, ked su NPSS neopravnenymi Ziadatelmi.

B rozdelovanie prispevkov z dotdcii MPSVR na rozvoj socialnych sluzieb medzi verejnych a neverejnych
poskytovatelov je nespravodlivé ( cca 85 % dotacii je pridelenych verejnym poskytovatelom)

B v niektorych vyzvach, napr. ESF nie s NPSS opravnenymi Ziadatelmi (neverejni poskytovatelia su
diskriminovani v pristupe k viacerym grantovym schémam, napr. na podporu aktivnej politiky zamestnanosti
— zamestndvanie znevyhodnenych skupin,...)

Na zaklade uvedenych nedostatkov ¢i spornych otazok v ekonomike verejnych a neverejnych poskytovatelov
predkladaju ucastnici workshopu vyro¢nej konferencii SocioFora nasledovné navrhy na rieSenie. PoZzadujeme :
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B  aby MPSVR neodkladne doriesilo thrady nizkoprijmovych klientov, ktoré sposobuju zvySovanie pohladavok
poskytovatelov socidlnych sluzieb; ak zakonodarca nieco garantuje, nemoze to ist na Ukor jednej zo
zUcCastnenych stran; je jeho povinnostou zabezpedit aj redlne financovanie tejto garancie

B aby MPSVR v spolupraci s MF vydalo metodické usmernenie pre spravne pouZivanie ekonomickych terminov
prijmy a vydavky (naklady a vynosy) v suvislosti s novelou zakona o socidlnych sluzbach (usmernenie by sa
malo tvorit za Ucasti zastupcov NPSS, aby sa vychytalo ¢o najviac nepresnosti a nejasnosti v pojmoch)

B aby postup vypoctu FPP pre neverejného poskytovatela nesposobil znizenie jeho celkového finanéného
prispevku

B aby MPSVaR v spolupréci s MF zvazilo moznost nepriamych nastrojoch pomoci pre poskytovatelov
socidlnych sluzieb, napriklad zniZzenim odvodovej povinnosti ( cca 60% z financ¢nych prispevkov na
poskytované socidlne sluzby sa odvadzaju naspat statu vo forme povinnych odvodov, dani zo zavislej
¢innosti, dani z nehnutelnosti a pod.

B aby SocioForum v spolupraci so ZMOS vyvijalo tlak voci MPSVaR s cielom riesit nepriaznivy stav vo

financnom zabezpeceni obecnych poskytovatelov socidlnych sluzieb (neziskovych organizacii, prispevkovych
a rozpoctovych organizacii)

Spracovali:

Alica Mikldsov, Olga Reptovd, Cyril Korpesio
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Zaznam z Valného zhromazdenia Nezavisla platforma SocioFérum
dna 4. 2. 2014 v Banskej Bystrici

Navrhnuty program rokovania:

Sprdva o cinnosti
Sprdva o hospodareni
Volby nového vyboru

P wnNPR

Ako menit vztahy medzi obecnou samospravou a MNO
Priebeh valného zhromaidenia

Valného zhromazZdenia sa zUcastnilo iba 29 ¢lenov (¢lenska organizacia, resp. ¢len — fyzickd osoba) z 81 ¢lenov
(€lenskd organizacia, resp. ¢lenstvo fyzickej osoby). Valné zhromazdenie nebolo uznasaniaschopné. Preto maju
zavery k jednotlivym bodom programu len odporucaci charakter.

Ad 1. Ugastnici valného zhromaZdenia dostali v konferenénych materialoch pisomne Vyro&nu spravu za rok 2012 i za
rok 2013 vzhfadom na 2-ro¢né funkéné obdobie vyboru. Vzali ich na vedomie.

Ad 2. Revizor Marian Baca ospravedInil svoju nepritomnost. Svoju spravu posle pisomne.

Ad 3. Volby nového vyboru sa vykonaju per rollam elektronickou formou. U€astnici zvolili volebnu komisiu v zloZeni
Martina Petijova, Maridn Baca a Anna Surovcova.

Ad 4. Namety z diskusie ako zlepsit vztahy medzi MNO a obecnou samospravou:

B usilovat o dobré osobné vztahy s predstavitelmi samospravy;

B sledovat cinnost zastupitelstva a kontaktovat poslancov s otazkami, pripomienkami a navrhmi k témam
spolo¢ného zaujmu (socidlne komisie), najst medzi nimi spojencov;

B pozyvat doleZité osobnosti mesta na akcie, resp. spoluorganizovat podujatia v obci;

B Dbyt iniciativny v miestnej komunite, neuzatvarat sa do seba.

Navrhy pre vybor SocioFora:

1. Aktivne reagovat na ponuku ZMOS, zapojit sa do ich projektu a vytvorit tym predpoklady pre dlhodobejsiu
spolupracu SocioFora a ZMOS

2. Iniciovat zvolanie obecnych poskytovatelov socialnych sluzieb (osobitne tych, ktori maju pravnu formu n.o.),
prediskutovat a vyhodnotit ich postavenie v systéme — v spolupraci so ZMOS a UMOS.

V Banskej Bystrici, 4.2.2014

Zapisala: Helena Wolekova
Overila: Martina Petijova
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5.februar 2014

PRILEZITOSTI A PREKAZKY
V SOCIALNEJ SFERE
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Lydia BRICHTOVA

MPSVR SR

Trendy/dvahy financovania
socialnych sluzieb

MNO v socialnej oblasti: kde sme a kam
kracame

februar 2013
Mgr.Lydia Brichtova, PhD., MPSVR SR

Viaczdrojove financovanie
socialnych sluzieb
o Stat
e Samosprava

« Klient/rodina
* Verejné zdravotne poistenie
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Skupiny socialnych sluzieb a ich
rozdielne financovanie

¢ | skupina - sluzby dlhodobej starostlivosti
¢ ll.skupina

socialne sluzby krizovej intervencie a prevencie
poradenstvo

podporné sluzby

socialne sluzby pre rodiny s det'mi
prepravna sluzba

timocnicka sluzba

sprievodcovska a predcitatelska sluzba
agentury osobnej asistencie

poziciavanie pomocok

¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
¥
> Monitorovanie a signalizacia

Nastroje dlhodobej starostlivosti

¢ vsucasnhosti

» Penazny prispevok na opatrovanie

» Penazny prispevok na osobnu asistenciu
» Opatrovatelska sluzba

» Poskytovanie pomoci pri odkazanosti na pomoc

inej osoby vo vybranych druhoch ambulantnych a
pobytovych SS(DSS,ZPB,SZ,RS,ZOS. ZPS, DS)

* v hovom modeli

» Prispevok na odkdzanost’ na pomoc inej osoby pri
tikonoch sebaobsluhy(PUS)/okrem PP na OA
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Potencionalni klienti DLS

» 60000 klientov poberajucich POPO

* 30000 potencionalnych klientov na poberanie POPO
» 30000 klientov zariadeni socialnych sluzieb

» |5 000 potencionalnych klientov v ZSS

» |2 000 klientov opatrovatelskej sluzby

* 18000 potencionalnych klientov opatrovatel'skej sluzby
SPOLU: cca 170 000

Poznamka:

L ]

L ]

predpoklady OECD 3-5 % populacie starsich ako 65 rokov
potreba odkazanosti vyssieho stupna, co predstavuje cca 150
000 klientov z poctu obyvatelov v SR

Zdroje financovania - sluzby dlhodobej
starostlivosti (. skupina SS )

- zo zdrojov SR vo forme

» ako statna socialna davka: podla stupna
odkazanosti vyluéne pri ukonoch sebaobsluhy(ll.
azVl), bez testovania prijmu

» ako davka sociilnej pomoci: podla stupna
odkazanosti vyluéne pri ukonoch sebaobsluhy (lI.
azVl) s testovanim prijmu

* Z rozpoctu samospravy
» vo forme prispevku na prevadzku
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Prispevok na odkazanost’ (PUS) -
vybrané podmienky poskytovania

* vyber poskytovatela/formalny/neformalny

* bez ohladu na pravnu formu
poskytovatela

« platba priamo klientovi/tke,ak ide o
neformalnu pomoc

» platba poskytovatelovi,ak ide o formalnu
pomoc

Kto posudzuje odkazanost’ -

varianty

¢ Jednotny posudkovy model (ideal) -
nezavisly posudkovy organ

» Urady prace, socialnych vecia
rodiny(posudkove timy)

» samospravne organy/VUC a obce -
originalna alebo prenesena posobnost’

» samospravny organ VUC originalna alebo
prenesena posobnost’
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Pravna Uprava DLS a casovy

horizont zmien poskytovania PUS
* V roku 2014 priprava a spracovanie legislativy
» Samostatna pravha horma

» Sucast’ zakona o socidlnych sluzbach

 Etapy realizacie

» Rok 201 5: pre klientov pobytovych zariadeni obci
a vsetkych neverejnych poskytovatelov

» Rok 201 6: pre klientov opatrovatel'skej sluzby a
klientov POPO

» Rok 2017: pre klientov zariadeni VUC

» Po roku 2017 nebude ddlezita pravna forma
poskytovatela !!!

Zdroje financovania |l. skupiny SS

* rozpocty samospravy (lokalna a regionalna) formou financneho
prispevku na prevadzkové naklady poskytovatela SS

* SR za ucelom podpory/motivacie zdruzovania obci do vicsich celkov
podla kritéria minimalneho normativu

problem: pocet obci takmer 3000 a vacsina z nich vel'kostného typu do
1000 obyvatelov

* Prinos:
» efektivita administrativnych nakladov

» budovanie kapacit (personalnych, technickych, projektovych,
partnerstiev)

» vyssia odborna Uroven personalua moznosti ich vzdelavania

» vyssia kvalita SS
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Dakujem Vam za pozornost’
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Kristian KOVACS

MPSVR SR

=

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Narodny projekt
Podpora deinstitucionalizacie
nahradnej starostlivosti

Operacny program
Zamestnanost a socidlna inkluzia

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

Narodny projekt

Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti

Realizuje Ustredie PSVR
Partneri NP 46 uradov PSVR a detské domovy
Obdobierealizacie NP 36 mesiacov

(februar 2013 —januar 2015)

Rozpocet NP 5051912,58€ (SR)

524092,37€ (BSK)
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4 UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Hlavné ciele projektu

- vytvaranie a rozvijanie opatreni podporujucich
zivot deti v prirodzenom a nahradnom rodinnom
prostredi

- pokracovanie podpory vykonavania nahradnej
starostlivosti na komunitnej Urovni

w'_._'._': UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Specifické ciele projektu
1. Skvalitnenie vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately v prirodzenom rodinnom prostredi na
predchadzanie umiestnovania deti do institucii
2. Podpora a ulahcenie plnenia ucelu nahradnej rodinnej starostlivosti
a nahradnej osobnej starostlivosti

3. Implementacia principov deinstitucionalizacie poskytovania
starostlivosti v detskych domovoch

4. Komplexna podpora profesionalnych rodin

5. ZvySovanie odbornosti a prehlbovanie zru¢nosti zamestnancov
organov socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a detskych
domovov
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UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

. ) o Aktivita 1
Prerdzene * A Model manazmentu sanacie
rodinné * B Vzdeldvanie zamestnancov OSPODaSK uradov PSVR
prostredie e C Realnzacna.a mOfle[u +92 rodn:mych asistentov
e D Vytvorenie prirucky o syndrome CAN

Nahradné * Aktivita 2
rodinné e A Zavedenie systému odbornej podpory nahradnych rodin
prostredie * B Podpora PS pre tazko umiestnitelné deti

Nihradné » Aktivita3 Transformacné a deinstitucionalizacné plany DeD
 Aktivita 4 Udrzatelnost a $pecializdcia PR - CPPR

. » Aktivita5 Humanizdacia a skvalitnenie starostlivosti v DeD
Detsky domov (8 Aktivita6 Metddy a formy prace s detmi a MD

prostredie

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

« A Model manazmentu sanacie

e B Vzdeldvanie zamestnancov OSPODaSK

uradov PSVR

e Socialnadiagnostika

» Planovaniesocialnejprace s rodinou dietata, timova
spolupraca, sietovanie

e Zistovanie nazoru dietata, vedenie rozhovorus
dietatom

e Manazérske zrucnosti

*C Realizaciamodelu + 92 rodinnych asistentov
» Technické vybavenie

D Vytvorenie prirucky o syndréome CAN
¢ 6 externych expertov z prostredia MVO a akademickej pody

121




UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci

a rodiny

e 2A Zavedenie systému odbornej podpory
nahradnych rodin

e Adaptacny program pre nové nahradné rodiny
e Program odbornej podpory nahradnych rodin
e 2B Vytvorenie aoverenie postupu podpory PS pre

tazko umiestnitelné deti

e \yskum v oblasti NRS so zameranim na pestunsku
starostlivost pre tazko umiestnitelné deti

» \/ytvorenie postupu podpory PS pre tazko
umiestnitelné deti

* Pilotné overenie postupu podpory PS pre tazko
umiestnitelné deti (ZA a BB kraj)

e Nakup batérii psychodiagnostickych testov pre
UPSVR

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci

a rodiny

e Aktivita3 - Podporatvorby aimplementacie
transformacnych a deinstitucionalizacnych planov

* 3 A Medzinarodny workshop

e 5zahranicnych expertov z expertnej skupiny EK
na DI
e 3 B Vypracovanie metodiky nazabezpecenie
efektivnej tvorby planov DI DeD
e 17 ¢clenna pracovna skupina pod vedenim 2
zahrani¢nych expertov (Jan Pfeiffer - CR, René de
Bot — NL)
e 3 C Workshopy k vytvaraniu planov pre jednotlivé
detské domovy

¢ 3 D Workshop —manaimentzmenyv DeD
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UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

Aktivita 4 - ZvySenie udrzatelnostia podpora
Specializacie PR

4 A vytvorenie 23 Centier podpory profesionadlnych
rodicov (CPPR)

4 B Materialne zabezpecenie CPPR

4 C Procesny audit zavadzania CPPR

4 D Vyskum — udrZatelnosti systému
profesiondlneho rodicovstva a podpora CPPR

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

* Aktivita5 — Transformacia a skvalitnenie
poskytovania starostlivosti o detia mladych
dospelych

¢ \zdelavanie zamestnancov

e Praca s detfmi so $pecialnymi potrebami

* Metody prace s povodnou a nahradnou rodinou

¢ Teambuilding

* Manazérske zruénosti

¢ Poradenskeé a terapeutické zruénosti pri praci s rodinou

¢ Terénna praca s profesionalnou rodinou

* Akreditovany kurz prvej pomoci

* Diagnostika prostrednictvom projektivnych technik

¢ \/yuZitie projektivnej hry priemocénych poruchach

* Arteterapia s mentalne postihnutymi

* Procesualna diagnostika a zvladanie konfliktov u deti s poruchami
spravania
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UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

¢ Aktivita6 — Metddy a formy prace s detmia
mladymi dospelymi

¢ 6 A Individualne planovanie pri timovej spolupraci

e 6 B Vypracovanie prirucky o transkultirnom
pristupe

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Realizované aktivity

e 1A Vytvorenie nového inovativnheho modelu
manazmentu sanacie

e 1C Realizacia vytvoreného modelu manazmentu
sanacie
* Prijatie do pracovného pomeru rodinnych asistentov
na UPSVR (92 rodinnych asistentov x 24 mesiacov)
e 1D Vytvorenie prirucky o syndrome CAN

e 4 A Vytvorenie 21 Centier podpory profesionalnych
rodicov
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UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

e April2013-jun 2013
e Prijati 3 externi experti (april —jun 2013, p. Litavska, p. Molcanova,
p. Dvornakova)
¢ 4 regionalne facilitované stretnutia
e Zastupcovia - odbornici
e oddeleni SPODaSK uradov PSVR,
e detskych domovov a krizovych stredisk
e Samospravy
¢ Akreditovanych subjektov
e Ustredia PSVR

UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

Inovativny model manazmentu sanacie rodiny

Procesny a obsahovy systém sanacie rodiny, s vymedzenim
kompetencii a zodpovednosti

- Cosa ma v procese sandcie diat

- Kto sa ma na tom podielat

- Vakej miere a s akou zodpovednostou

- Miesto rodinnych asistentov procese sanacie

- Nahlad metodik a nastrojov, ktoré je mozné vyuzit

14
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UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

Inovativny model manaimentu sandcie rodiny

I. Inovativnhy model manazmentu sandcie rodiny

1. Vymedzeniesanacie rodiny

2. Processanacie rodiny, s vymedzenim kompetencii a zodpovednosti
2.1. Opatrenia zamerané na predchadzanie vzniku krizovych situdcii v rodine

2.2.Praca s rodinou za tGéelom hodnotenia ohrozenia dietata a vyhodnotenie potreby

sanacie rodiny

2.3. Sanacia rodiny, v ktorej je dieta ohrozené, s ciefom predist vyiatiu dietata z

rodinného prostredia

3. Metodiky a nastroje vyuzitelné v procese prace s rodinouv ohrozeni
Il. Rodinny asistent vintervencii uradu PSVR - pracovna napln

lll. Identifikacia vykondavanych opatreni SPODaSK v romskych komunitach

15

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Nahlad metodik
- Advokacia—pomoc pri uplatihovani prav a pravom
chranenych zaujmov
- Identifikacia oblasti sanacie rodiny
- Indikdtory pre zaradenie/nezaradenie do procesu
sanacie
- Krizovaintervencia
- Technika SMART-er

- Monitorovanie realizovanych opatreni, programov
asluzieb prerodinu

- Motivacna pripadova konferencia

- Motivaény rozhovor s ciefom podporit rodinuv
procese realizacie zmeny

- Motivaény rozhovor, s pomenovanim konzekvencii
neriedenia situdcie, ktord dieta ohrozuje

- Motivaény rozhovor s prvkami validizacie

- Planvcasnej signalizacie obce

- Podpora udrziavania vztahu medzirodiéoma
dietatom

- Postidenie zdrojova moznosti rodiny

anastrojov

- Pdsobnost obce vzmysle zdkona 305/2005

- Pripadova konferencia

- Priprava dietataajeho rodiny na vyhatie z
rodinného prostredia

- Priprava ndhradnej rodiny na prichod dietata

- Program podpory a rozvoja rodi¢ovskych zruénosti

- Rodinna konferencia

- Rodinna mediacia

- Sietovanie

- Socialne sluzby na podporurodiny s detmia
podporné sluzby podla zakona €. 448/2008

- Sprevadzanie

- Sprostredkovanie odhornych programov asluzieb
realizovanych akreditovanym subjektom

-Terénnasocialna pracas rodinou
- Zistovanie zaujmu biologickej rodiny o dieta
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UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

e AplikdaciaMMSR — metodik a nastrojov —dalsie Studium, vycviky a osobny
rozvoj

¢ Prijatie rodinnych asistentov
e Od1.jula2013
¢ 92 novych zamestnancov na uradoch PSVR
e Kaidyurad PSVR -2 rodinni asistenti
* Naobdobie 24 mesiacov
¢ Intervencia v prvych 3 mesiacoch (7/2013-9/2013)v 4841 rodinach

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Rodinny asistent

- zamestnanecprivykone prace vo verejnom zaujme

- sVSvzdelanimv odbore socialna praca

- napodporusocialnej prace s rodinou

- nezahfnarozhodovacie pravomoci(oddelenie mocia kontroly od priamej pomoci
rodinam)

- odlahéenie zamestnancovoddeleni SPODaSK

- posilnenie priamej prace v teréne

- nova kvalita sanacie rodin

- identifikacia vykonavanych opatreni SPODaSK v rdmskych komunitach podla
atlasuromskych komunit
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UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

¢ Prijatie 6 expertov—jun 2013
e Tvorbaprirucky -jun 2013 - november2013

¢ Na prax orientovana prirucka—informacie k rozpoznavaniu jednotlivych
foriem CAN, ich priznakom a nasledkom, k v€asnej intervencii vratane
diagnostiky a indikacii $pecializovanej ii¢éinnej pomoci a ochrany dietatu v
ramci interdisciplinarnych kompetencii.

¢ Aktualne prebieha korekcia expertmi vypracovanej prirucky

UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

e April 2013 — vytvorenie 46 novych pracovnych miestv 23 detskych domovoch
e Struktura pracovnych miest
e 1 socialny pracovnik

e 1 psycholog
¢ \ytvorenie odbornych timov v detskych domovoch — Centra podpory
profesionalnych rodin

e Podpora odbornych Cinnosti pre profesionalne rodiny — podpora,
sprevadzanie, poradenstvo, vzdelavanie
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Renata DRIENSKA
MPSVR SR

Prezentacia v ramci Vyroc¢nej
konferencie SocioForum

Operacny Program
Ludské zdroje
2014-2020

* Oktdber 2011 EK predstavila navrh pravnych predpisov a
buddcich nariaden(

* Vroku 2012 bol vypracovany Poziény dokument Komisie k
vypracovaniu Partnerskej dohody a operacnych
programov v SR na roky 2014-2020

* V nadvaznosti na predchadzajice procesy boli v roku 2013
prijaté viaceré uznesenia vlady SR

* Partnerska dohoda - v sticasnosti prebieha MPK s
ukoncenim lehoty 4.2.2014
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Casovy harmonogram

* Precizovanie prvéM

* Zaslanie 1. navrhu OP L'Z clenom Rady vlady SR pre PD naroky 2014-

2020,1.6.2013

* Prerokovanie prvého navrhu OP 'Z Radou vlddy SR pre PD na roky 2014-

2020, 15.6.2013
< Zaslanie 1. ndvrhu OP L'Z na EK, 20.6.2013
< Zaslanie 2. ndvrhu OP L'Z na EK, 30.9.2013

+ Vsucasnostisa dopractva 3. verzia OP 'Z, do 3 mes. po predlozeni
Partnerskejdohody na EK je potrebné zaslat oficidlne findlne znenie
Operacnych programov

* OPLZ 2014-2020, spada pod zdkon ¢.24/2006 Z.z. 0 posudzovani
vplyvov na zZivotné prostredie
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Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

Ministerstvo vnttra SR

podpora udrzatelnej a kvalitnej zamestnanosti a podpora
mobility pracovnej sily (TC 8 )

investicie do vzdelavania, odborného vzdelavania a
pripravy, zru¢nosti a celoZivotného vzdeldvania ( TC10 )




Prioritné osi

Vzdelavanie
Zamestnanost’

Socialne zaclenenie

Integracia marginalizovanych rémskych komunit

Technicka vybavenost’ v obciach s pritomnostou
marginalizovanych rémskych komunit

Technicka pomoc




Investicné priority — prioritna os

Prioritna os 1
Vzdelavanie

Tematicky ciel

Investicie do
vzdelania, zrucnostia
celozivotného
vzdelavania

ZvySovanie vyznamu trhu prace v oblasti systémov
vzdelavania a odbornej pripravy, ulahovanie prechodu
od vzdeldvania k zamestnanosti a zlepSovanie systémov
odborného vzdelavania a pripravy a ich kvality, a to 3j
prostrednictvom mechanizmov na predvidanie zruc nosti,
tipravy uCebnych planov a vytvarania a rozvoja systémov
vzdelavania na pracovisku vritane systémov duilneho
vzdeldvania a uc¢riovského vzdeldvania

ZlepSenie kvality, efektivnosti a pristupu k
tercidarnemu a ekvivalentnému vzdelavaniu s ciefom zvysit
pocet Studujiicich a trovern vzdelania, najma v pripade
znevyhodnenych skupin

ZlepSenie rovnakého pristupu k celoZivotnému
vzdelavaniu pre vietky vekové skupiny v ramci
formalneho, neformdlneho a beZného vzdeldvania,
zvySovanie vedomosti, zrucnosti a spésobilosti pracovne;j
siy a podpora flexibilnych spésobov vzdelavania
prostrednictvom usmerriovania pri vybere povolania
a potvrdzovania nadobudnutych kompetencii

1.2.1 Zvy3it kvalitu VS vzdeldvania a rozvoj f'udskych
zdrojov v oblasti vyskumu a vyvoja s cielom dosiahnut
prepojenie VS vzdeldvania s potrebami trhu préce

1.3.2 Zlepsit postavenie a kvalitu pedagogickych a
odbornych zamestnancov na vSetkych stuprioch

vzdelavania

133




Investicné priority — prioritna os

Pristup uchadzacov o zamestnanie a neaktivnych

0s6b k zamestnaniu vratane dlhodobo nezamestnanych

. e , a os6b, ktoré sii vzdialené od trhu price, ako aj miestne
Prioritnaos 2 iniciativy v oblasti zamestndvania a podpora mobility

pracovnej sily
Zamestnanost’

Trvalo udrzatelna integracia mladych fudi, najma

tych, ktori nie st zamestnani, ani nie si v procese

Tematicky ciel vzdelavania alebo odbornej pripravy, na trh prace, vritane

mladych Fudi ohrozenych socidlnym vylhicenim a mladych

fudi z marginalizovanych komunit, vratane vykondvania
systému zaruk pre mladych fudi

Podpora
zamestnanostia
mobility pracovnej
sily

Rovnost medzi muzmi a Zenami vo vsetkych
oblastiach vritane v oblasti pristupu k zamestnaniu,
kariérnemu  postupu, =zostladenia pracovného a
stikromného Zivota a presadzovania rovnakej odmeny za

rovnaki pracu

2.1.2. ZlepSit' podporu tvorby pracovnych miest, mobility pre
ziskanie zamestnania, adaptability pracovnikov a podnikov,
podporu udrzatelnej samostatnej zarobkovej ¢innosti, zac¢inajticich
podnikov a polnohospodarskych a nepolnohospodarskych aktivit
vo vidieckych oblastiach

2.3.1 Zvysit' dostupnost’ kvalitnych, udrzatelnych a cenovo
dostupnych rieSeni v oblasti starostlivosti o zavislého clena
domacnosti, najma deti s cielom zvysit' mieru zamestnanosti
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Investicné priority — prioritna os

Prioritnd os 3

Socialne
zaclenenie

Tematicky ciel

Podporasocialneho
zaclenenia a boja
protichudobe

Aktivne zaclenenie, a to aj s ciefom podporovat
rovnaké prileZitosti a aktivnu tcast a zlepSenie
zamestnateMosti.

ZlepSenie pristupu k cenovo pristupnym, trvalo
udrzatelnym a kvalitnym sluzbam wvratane zdravotnej
starostlivostia socidlnych sluzieb vSeobecného zaujmu

3.1.2 Poskytovanie pomoci ludom ohrozenym chudobou
a socialnym vylucenim pri ich integracii na trh prace

3.2.1Podporovat’ prechod z institucionalnej na
komunitnu starostlivost
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Investicné priority — prioritna os

Prioritna os 4

Socidlno-ekonomicka integracia marginalizovanych

Integrécia komunit, ako sii Rémovia
marginalizovanych
romskych komunit

Tematicky ciel

Podpora socialneho
zacleneniaa boja proti
chudobe

4.1.2  Znizit mieru nezamestnanosti romskych muzov

a Zien
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Investicné priority — prioritna os

Prioritndos 5
. Poskytovanie podpory fyzickej, ekonomickej
Technicka a socialnej regenerdcie zanedbanych komunit v mestskych

Vybavenost'v avidieckych oblastiach
obciach s
pritomnost'ou Poskytovanie podpory socidlnym podnikom
marginalizovanych

romskych komunit

Tematicky ciel

Podporasocialneho
zaclenenia a boja proti
chudobe

Zlepsit pristup ku kvalitnému vzdeldvaniu vratane
vzdeldavania a starostlivosti v ranom detstve

Zvysit mieru zamestnanosti MRK v socidlnych
podnikoch v Uzemiach s pritomnostou MRK
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DAKUJEM ZA POZORNOST

renata.drienska@employment.gov.sk

miloslava.molnarova@employment.gov.sk

MPSVR SR
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Vyhladavanie
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Schéma k wrateniu
finanénych prostriedkov

Aktivity

Aktuality

Prograi
(

30.1.2014
Rozsah hodnotenia Operaéného programu Ludské zdroje

MPSVR SR Sekaa nadenla ESF ako nadlacl organ pre Operacny program Ludskeé zdroje pre obdobie 2014-

2020, zverejiuj “Rozsah hednotenia® strategického dokumentu s celoStatnym dosahom Operacny
program Ludské zdroje, stanoveného §8 a §17 ods. 5 zakona 24/2006 Z.z o posudzovani vplyvov na zrvotne
prostredie a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpi Material je d pny tu.
16.1.2014 ‘
Stretnutie pracovnej skupiny pre pripravu programového obdobia na roky 2014-2020
8.1.2014
Usmernenie pre prijimatefov v oblasti vratenia vynosov z poskytnutych zalohovych platieb
Riadiaci organ pre OP ZaS| ini ie pre prijimat v oblasti vratenia vy z poskytnutych
Alohovych platieb. U ie je 8 tu,
12.12. 2013

G-

IE hetp: /v

s, esf.gov.skinew/index.php?SMC=1

Soubor Upravy Zobrazit Oblbené polosky Néstroje Népovéda
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Schéma k vrateniu
financnych prostriedkov

Hodnotenie OP ZaS|
NajnovSie dokumenty
Infosemvis - Malling list
Poskytovanie informacii
Zaujimaveé linky

FAQ - Otazky pre RO

Programové obdobie
2014 -2020

L]

zalohovych platieb. Usmemenie je dostupné tu.

12.12.2013
Oznam Riadiaceho organu pre OP ZaS$I k zverejneniu harmonogramu vyziev na rok 2014

V rdmci OP ZasS! bol v roku 2012 vykonany systémovy audit EK, kde auditori ESF skiimali nastavenie, G¢innost' a
hospodamost systémov riadenia a kontroly. Nakolko procesy auditu vzhfadom na rozsah a charakter
systémového auditu OP Za$S! nie su oficidlne ukonéené, nie je moZné zo strany Riadiaceho organu pre OP ZasSI
redlne odhadnut terminy vyhidsenia jednotlivich wziev a teda ani pripravit' a uverejnit indikativny harmonogram
vyziev na predkliadanie Ziadosti o NFP na rok 2014.

10.12.2013
Oznamenie o strategickom dokumente

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR pripravuje na rokovanie viddy SR strategicky dokument s
celotatnym dosahom "Operacny program Ludské zdroje pre obdobie 2014-2020", ktory spada pod zakon
€.24/2006 Z.z o posudzovani vplyvov na Zivotné prostredie a 0 zmene 3 doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len “zakon").

Na zaklade uvedeného sa mdZu ob&ania SR k predmetnému dokumentu vyjadrit a to v lehote do 15 dni od jeho
2verejnenia. Pripadné pisomné stanoviska k ozndmeniu o strategickom dokumente s celo3titnym dosahom
prosime doruit vzmysle §6 ods. 6 zakona na adresu:

Ministerstvo prace, socidlnych vedi a rodiny SR
Sekcia riadenia ESF

Odbor programovania a implemnetécie programov
Spitlska ul.¢. 4,6,8

816 43 Bratislava

Strategicky dokument Operacny program Ludské zdroje pre obdobie 2014-2020

3.12.2013
Elektronické pracovné vykazy

Riadiaci orgdn pre OP ZaS oznamuje, Ze v nadvaznosti na prijaté napravné opatrema 20 systémového auditu
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