POZIADAVKY
odbornej praxe na zmeny Zakona 448/2008 o socialnych sluzbach

VaZeny pan minister, Jan Richter,

obraciame sa na Vas nielen ako predstavitelia v zavere uvedenych organizacii, ale aj ako ¢lenovia pracovnej
skupiny pre pripravu legislativnych zmien v oblasti socidlnych sluzieb pri Ministerstve prace socidlnych veci
a rodiny SR, ktoré vediete. KedZe sme sa na pracovnej skupine nedopracovali k Ziadnemu realnemu
kompromisu, ktory by viedol k radikalnemu zlep$eniu situécie v socidlnych sluzbach, rozhodli sme sa dohodnut
v ramci organizacii, zastupujtcich odbornt prax, (a to rovnako neverejnych poskytovatelov i verejnych
poskytovatelov a inych organizacii pdsobiacich v oblasti socidlnych sluZieb) a predniest Vam poziadavky, na
ktorych sme sa vzajomne zhodli a ktorych zakomponovanie do novely Zakona 448/2008 o socialnych sluzbach
povaZujeme za najpodstatnejSie:

1. Suhlasime s tym, aby sa pre ucely platieb akceptovali len Styri stupne odkazanosti:
- II. stupen
- lll. stupen
- IV.stupen
- V. stupeni a VI. stupen

Zvaz poskytovatelov socialnych sluzieb (ZPSSvSR) je za spojenie stupnov ll. a lll. a za samostatné
stupne V. a Vl.

2. Ziadame, aby sa do pripravovanych zmien premietli redlne ¢&isla, ktoré vychddzaju z oficidlnych &isiel
nakladov verejnych aj neverejnych poskytovatelov na odbornych zamestnancov, ¢o vieme argumentmi

preukazat. Ziadame zvysenie prispevku podla druhov sluzieb — v tabulke vyznacené plnotucne:

Suéasnost Navrh poskytovatelov
AMBULANTNE
SLUZBY - /mesiac/
p . miesto obsadené
POBYTOVE SLUZBY — )
i . prijimatelom
Nasobok minimalnej .
ey socialnej sluzby/v
» , . » . mzdy pre urcenie vySky 3
vyska prispevku pri vyska FPO pri . L. i . rozsahu 8 hodin
. i . i finanéného prispevku pri
stupen poskytovani pobytovej poskytovani , . denne /sa
, . . ., . .| poskytovani pobytovej cer e w
odkdazanosti a ambulantnej terénnej socidlnej o . vyska finanéného
. . . socialnej sluzby /mesiac/ ) ..
sluzby/mesiac sluzby . i prispevku urci ako
miesto obsadené
| . 66% zo sumy pre
prijimatelom socialnej . .,
N , . pobytovu socidlnu
sluzby a Terénne sluzby .
sluzbu (ZPSSvSR
nesuhlasi so 66%,
ale len 50-timi%)
II. Stupen 62,21 € 89,82 € 261 € 172 €
I1l. Stupen 124,41 € 179,68 € 348 € 230 €
IV. Stupen 177,65 € 269,47 € 435 € 287 €
V. Stupen 248,82 € 359,29 € 522 €




VI. Stupen 310,99 € 449,18 € 344 €

Zvysenie prispevku sa musi tykat aj terénnej sluzby, ktora bola v ,Predbeznej informacii“ vydanej MPSVR SR
k priprave novely vynechana. Spominaju sa len zariadenia opatrovatelskej sluzby, ale nie sama domaca
opatrovatelska sluzba.

Myslime si, Ze spravodlivé a nelikvidaéné je vypldcanie prispevku na kapacitu a nie na obsadenost. Sme vsak
ochotni sthlasit aj s kompromisom: poskytnutie prispevku na obsadenost v ¢ase zaslania prihlasky a na
neobsadené miesta zalohovou platbou ur¢enou podla priemeru stupriov obsadenych miest za
predchadzajuci rok u daného poskytovatela. S tym, Ze rozdiel priemeru a skuto¢nosti v danom roku sa bude
vzajomne zapocitavat.

Ziadame Vas, aby sa novelizéciou jasne v zakone stanovilo, Ze z prispevku mdzu byt hradené celkové mzdové
naklady personalu, aby sa pravidla vyuZitia prispevku a vyuctovania zjednotili a neboli chaotické podla
réznych miest, obci a krajov.

Myslime si tiez, Ze nova klauzula, ktora sa objavila v Zmluvach o poskytnuti finan¢ného prispevku na
poskytovanie socidlnej sluzby medzi neverejnymi poskytovatelmi a MPSVR SR o tom, Ze rezort moze
,vypovedat zmluvu bez udania dévodu” je nekorektnd nielen voci poskytovatelom, ale najma voci pravne;j
a socialnej stabilite prijimatelov socidlnej sluzby. Preto Vas Ziadame o dodatky k si¢asnym platnym
zmluvam, v ktorych sa tato klauzula odstrani a o jej neuvadzanie do zmldv v buddcnosti.

Ziadame, aby podmienkou mozného vykonu prace hodnotitela / [ky kvality bola minimalne 5 ro¢na prax na
manaZérskej pozicii priameho poskytovania soc. sluZieb ( ¢iZe nie 3 roky nezadefinovanej praxe ) a V5
vzdelanie 2 stupna (nielen socidlna praca).

Zakonom €. 448/2008 Z. z. zadefinovat, ktoré paragrafy vyhlasky ¢. 210/2016 Z. z. platia v obmedzenom
rozsahu v zariadeniach socialnych sluzieb. Ide o konkrétne Casti vyhlasky ked' nie je Ziadnym sp6sobom
zohladneny zdravotny stav umiestnenych prijimatelov sociadlnej sluzby (PSS). Napriklad :

- poziadavky na vybavenie zariadeniami na osobnu hygienu pri imobilnych alebo ciastocne imobilnych
prijimateloch, ked'je osobna hygiena u tychto prijimatelov socidlnych sluzieb je vykonavana na l6zku;

- rozloha v m2 pri obsadeni izby PSS trvalo pripatanymi na l6zko.

Obidve tieto poZiadavky uvadzané vo vyhlaske €. 210/2016 Z. z. nie st opodstatnené, nakolko nie su
prijimatelmi socialnych sluzieb vyuZzivané.

- rozloha v m2 pri jednotlivych miestnostiach zariadeni socialnych sluzieb podla druhu a formy

Ziadame zakonom €. 448/2008 Z. z. urobit vynimku z vyhlasky €. 210/2016 Z. z. tak, aby nebolo povinné
zabezpecenie |6Zok resp. polohovatelnych kresiel na celd kapacitu ambulantnej sluzby - napriklad v Dennych
staciondroch. MnoZstvo prijimatelov chodi do stacionara napr. na 4 hodiny a pripadne vyuzivanie |6Zok je
dobrovolné, individualne a rozhodne to nie je masovym systémom - "vsetci na 16zka". Popri finan¢ne;j
narocnosti ide aj o priestorovu naroénost a zbytoény zaber priestoru, ktory méze byt vyuzity podstatne
efektivnejsie napr. na rézne druhy terapii. Prijimatelia chodia do Denného stacionara na aktivaciu, ne na
spanie.

Zakonom €. 448/ 2008 Ziadame tiez urobit vynimku pre odbornych zastupcov (veduce sestry, alebo hlavné
sestry), tak aby nebola podmienkou jej prijatia na danu poziciu Specializacia prace v komunite, ale aby sa
zohladnovali aj $pecializacie inych pribuznych odborov. Dostadujicou by mala byt aj Specializacia v internej
a psychiatrickej oblasti, ¢i prax napriklad na ARO. Pri nedostatku zdravotnych sestier na trhu prace nemaju
poskytovatelia moznost vyberu. Pripadne, aby sa zdkonom stanovila takejto sestre 3-4 ro¢na lehota na
doplnenie si vzdelania, pocas vykonu na danej pozicii.

V pripade nepritomnosti prijimatela socidlnych sluZieb odratavat len neodobratu stravu, ktorej neodobratie
sa musi nahlasit najneskor rano v dany den, lebo to je jedina poloZzka, na ktori nemusi poskytovatel vynaloZit
zdroje. So vSetkym ostatnym ma naklady bez ohladu na pritomnost, ¢i nepritomnost prijimatela (musi platit



naklady na budovu, musi hradit mzdy vsetkych prijatych zamestnancov (nemdZe jedného — dvoch prepustit,
alebo im dat mens$iu mzdu, lebo 1-10 prijimatelov boli 1 — 10 tyZzdfiov v nemocnici, ¢i u pribuznych).

10. Ziadame, aby bol novelou zavedeny minimalne jeden rok pilotnej prevadzky hodnotenia kvality poskytovanych
socidlnych sluZieb s ciefom doladenia systému hodnotenia, zaskolenia a vyskisania hodnotitefov a samotného
hodnotenia v praxi a "vychytania much". Nejde nam o odklad spustenia hodnotenia, ale o odklad toho, aby
sa hodnotenie bralo do Uvahy a aby boli uplatiiované za vysledky hodnotenia restrikcie. Myslime si tiez, Zze by
sa novelou mala zmenit sila restrikcie. Poskytovatel by mal dostat dostatocny termin na napravu a az po
nezrealizovani ndpravy by mala nasledovat restrikcia vo forme navrhu na odobratie licencie.

S uctou

Milada Dobrotkova, predsednicka Asociacie poskytovatelov socialnych sluzieb v SR
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