ZEFEKTIVNENIE
MANAZMENTU
UDAJOV V SYSTEME
SOCIALNYCH
SLUZIEB



Sucasny stav - hlavné zdroje udajov:

Centralny register poskytovatelov

socialnych sluzieb (CRPSS)

Statne Statistické zistovania

* Roc¢ny vykaz o zariadeniach socialnych sluzieb (1-01)

* Roc¢ny vykaz o vybranych druhoch socialnych sluZieb (10-01)

* Rocny vykaz o neverejnych poskytovateloch socialnych sluzieb (7-01)
* Roc¢ny vykaz o vybranych druhoch socialnych sluzieb pre obce (11-01)

Ziadosti o FP a vyuctovania FP na

poskytovanie socialnych sluzieb
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Administrativna zataz

Vysoka administrativna zataz spojena s evidenciami a poskytovanim tdajov.

Napr. poskytovatel ktory na jednom mieste poskytuje domov socialnych sluzieb, zariadenie pre seniorov a zaroven
prevadzkuje opatrovatelsku sluzbu, musi dodavat:

% Statistickému aradu - Udaje o prijmoch, vydavkoch a prijimateloch jednotlivych druhov soc. sluzby do vykazu 1-01,
X MPSVR SR - udaje o ¢akateloch do vykazu 10-01

> Udaje o opatrovatelskej sluzbe do vykazu 11-01

» zoznam prijimatelov a zamestnancov, vypis z CRPSS a doklad o neexistencii dihov k ziadosti o FP
% VUC - daje o kapacite, poskytovatelovi a mieste poskytovania soc. sluzby pre G&el vedenia CRPSS

10 sluzieb s najvy$Sou administrativnou zatazou (pocet zbieranych udajov):

_ Centralny register Rezortné Zuctovanie Ziadost o
poskytovatelov vykaznictvo prispevku prispevok
2 21 11 a8 a2
32 122 111 88 353
32 122 111 88 353
32 121 111 88 352
32 53 111 88 324
32 122 61 45 260
32 71 55 2 202
32 93 17 40 182
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Administrativna zataz

Priemerny &as vypliiania vykazov
V' Soc 10-01: 285 osobodni V Soc 11-01 363 osobodni

(suma straveného éasu vypifianim vykazov neverejnymi

poskytovatefmi) (suma straveného ¢asu vypliianim vykazov obcami)

2 vykazy; 2,6 rocnych uvazkov; naklady zamestnavatelov na mzdy

minimalne 17 503 €

Zdroj: Clipart Library
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Centralny register socialnych sluzieb

Aktualizacia Stvrtrocne

Maly pocet zistovanych udajov (len zakladné udaje)

* chyba udaj o kapacite poskytovania opatrovatel'skej sluzby
* nezbiera udaje o pocte Cakatelov ani o pocte volnych miest

Nepresnosti (nepresné alebo neexistujuce adresy,

neaktualne udaje o Statutaroch a pod.)

» Napr. uvedena adresa ,Skolska ulica“ v obci bez uliného systému
* Nie je integracia s Registrom adries
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Roc¢ny vykaz o zariadeniach socialnych sluzieb (1-01)

* nizka reprezentativnost’ zistovania
(v roku 2017 obsahoval len 79 %
zariadeni zapisanych v CRPSS)

« chybovost’ vyplnenych udajov

o len 38 % vyplnenych prijmov a
vydavkov je jedineCnych

o napr. v roku 2017 bolo v
Nitrianskom kraji 77 524
zamietnutych ziadosti o sluzbu
v Specializovanom zariadeni, teda
97 % z celkového poctu
zamietnutych ziadosti v SR

STATISTICKY
URAD
SLOVENSKE]
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Roény vykaz o zariadeniach socialnych sluzieb a zariadeniach na
vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany a socialnej kurately

Soc 1-01

Rok 2017

Registrované 501 SR C. Vk 9517 z 15.12.2016

IKF Rok | Mesiac [lel] Identifikitor miesinej jednotky (IDL)

sfsfofafefrlofof [P LI TP IT DT T]

ICO - vypifia sa identifikaéné Eislo zriadovatefa zariadenia socidlnych siuZich; ak je ICO 3estmiestne, doplnia sa na
prvych dvoch miestach nuly.
Identifikétor miestnej jednotky (IDL) - identifikainé fislo zariadenia socidlnych sluZieb.

Vazeny respondent,

isticky Urad SR wykond Statisticke  zi ia za Gfelom ziskania informacii o stave awyvoji ekonomiky
a gpolofnosti Slovenskej republiky a pre medzindrodné porovndvania. Toto zisfovanie je sifastou Programu Statnych
Statistickych zietovani schvaleného na roky 2015 — 2017 vydaného v Zbierke zakonov SR Spravoda)ska povmnost‘

wyplnif Statisticky formular Vam vyplyva z § 18 zakona 540/2001 Z. z. o Statnej Statisiike v zneni

Ak sle v ubduhl zladnu tinnost alebo nevykonavali Cinnost, kiord je plEdmeTnm tnhh)
fral vykaz vypineny chstupnym\ Gdajmi

Spmvodu]ska jednotka od 1. 1. 2016 poskytuje uradu Gdaje Inenim a odosl; ého formulara

v silade s § 18, ods. 5 zakona. Spravodmska jednatka, ktora j ie fyzickou osobou alebo fyzickou oschou — podnlkahelum

ak 31. decembru predchadzajiceho kalendameho roka nema Fiadneho alebo j Jednotka

ktora ma sidle v obci bez intermetového pripojenia alebo signalu, maZe sp apinif aj

vypinengho formulara v listinnej podobe. Vzor Stafistického formulara uréeny na stlahnuue a nasledné vytlacenle
avyplnenie v listinnej podobe je zverejneny na webovej strénke 50 SR vmenu Metaidaje/Vzory Statistickych
formuldrov.

Vami uvedené doverné udaje su chranené, nezverejiuji sa a sliZia vyluéne pre polrehy sta‘tne] sta‘nsnky
Ochranu dévernych (dajov upra\ruje zakon E. 540&001 Z. z. o itatnej itatistike v zneni h 2
ochranu ddvemych ddajov v trad Sk j republiky.

Vyplneny Statisticky formulér elektronicky podajte do 22. 2. 2018 na webovej stranke 50 SR www.statistics.sk
alebo v oddévodnenom pripade doruéte SU SR - pracovisku v Trenéine, KnieZata Pribinu 28, 911 54 Trenéin.

Dakujeme Vam za viasné poskytnutie Gdajov a tedime sa na dalSiu spolupracu.

Nézov a adresa sidla zariadenia: Kbd okresu:

Formular vyplnil {meno a priezvisko): Telefon (vratane Podpis vediceho spravodajskej jednotky:
smerového Eisla):

E-mail: Odoslané dia:
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Zaujimave zistenia z vykazu SOC 1-01

Zariadenie pre seniorov v Trencianskom kraiji evidovalo v roku 2016 7
klientov. Pocas roka bolo prepustenych 10, 8 zomrelo, prijaty nebol nikto.
Zariadenie by malo mat -11 klientov a deklaruje 5. (5 aj tak nesedi s poctom
ubytovacich dni.)

V Zilinskom kraji je Domov socialnych sluzieb, ktory mal na konci roka
2017 2 prijimatelov (aj v predoslom roku) a priemerny evidencny pocet jeho
zamestnancov bol 19.

Specializované zariadenie v Kosickom kraji s 30 prijimate/mi sluzby
vykazalo 365 ubytovacich dni a celkové vydavky 197 404 - vydavky na 1
ubytovaci den tak predstavovali sumu 540,8 €.

Zariadenie pre seniorov v Trnavskom kraji malo na konci roka 2016
ubytovanych 26 prijimatelov a poCas roka prijalo 49 novych, prepustilo 16 a
zomrelych bolo 29. Na konci roka 2017 evidovalo 58 ubytovanych (nie 30).

SZ v Nitrianskom kraji mali 77 524 zamietnutych ziadosti o0 poskytovanie
sluzby. V individualnych datach je v NR kraji jedno SZ s 86 840 zamietnutymi
Ziadostami.
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Ciele nového manazmentu udajov

Znizovanie
administrativnej zat'aze

Znizenie poctu
zbieranych udajov

Obmedzenie papierovej
evidencie

Zjednodusenie ziadosti

o financny prispevok

Spolahlivejsie a
prepojené udaje na 1
mieste

Zru$enie $tatistickych vykazov AIW
C )

Napr. identifikacné udaje poskytovatela a Udaje o
Ziadateloch a prijimateloch staCi do systému vyplnit' 1x

Nahradenie evidencii, zoznamov a registrov, ktoré viedli
obce, VUC a poskytovatella jednym systémom

Elektronizacia umozni predvyplnenie ziadosti a
odbremeni od prikladania dokladov. Staci oznacit osoby,
na ktoré sa prispevok Ziada.

Lepsie rozhodnutia o podpore sluzieb, zmene legislativy
a pod.
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Informacny systém bude obsahovat..

OBSAH EVIDENCIE IS SoS

Centralny register PSS

Zoznam os6b, ktorym bola udelena akreditacia vzdelavacieho programu
Zoznam os6b, ktorym bola udelena akreditacia na odbornu ¢innost
Evidencia vyhotovenych posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu

Evidencie rozhodovania v rozsahu p6sobnosti v spravnom konani vo veci

Ziadosti o poskytnutie alebo zabezpeéenie poskytnutia socidlnej sluzby

Evidencie prijimatel'ov socidlnych sluzieb

Evidencie zamestnancov poskytovatelov socidlnych sluzieb
Evidencia prijmov a vydavkov
Evidencie Ziadatelov o poskytnutie FP

Evidencia prijimatelov financ¢nych prispevkov — zamietnutie FP a dovod

Evidencie Ziadatel'ov o poskytnutie FP pri odkazanosti FO na pomoc
Evidencia osob, ktorym bol poskytnuty FP
Evidencia vysledkov hodnotenia kvality

Register telesnych a netelesnych obmedzeni

MPSVR SR
MPSVR SR
Obec / VUC
Obec / VUC

Obec / VUC

PSS

PSS
PSS
PSS
MPSVR SR

Obec / VUC
Obec / VUC
MPSVR SR
PSS

7/3/19

vuC

Bezodk., 8 prac. dni

Priebezne

Priebeine
Bezodk., 8 prac. dni
Bezodk., 8 prac. dni

Bezodk., 8 prac. dni

Bezodk., 8 prac. dni (pri
odkazanosti)/Raz ro¢ne
(ostatné) do 31.1.

Bezodk., 8 prac. dni

Raz rocne, do 31.1.

01.07.-31.08.

Raz ro¢ne, do 31.1.
Raz rocne, do 31.1.
Priebezne

Priebezne

v PRACE, SOCIALNYCH
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IS SS bude prepajat nahravané udaje a
podla potreby ich spristupnovat ,
relevantnym aktérom (ministerstvu, VUC,
obci, poskytovatelom SS)

Poskytovatel s viacerymi zariadeniami
bude mat aktualny a historicky prehlad o
svojich zariadeniach a prijimateloch
(uzivatel'ské prostredie napr. ako v portali
ISTP)

Predpoklad na prepojenie s inymi
registrami pre zjednodusenie evidencie,
napr. referencny RFO, RPO, register
trestov, Socialna poistovia, zdravotné
poistovne,...

Vitajte

TREGMA SRATISLAVA SPOL.SRO.
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Dakujem za pozornost
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Priestor na otazky

Pripomienky:
- Call centrum
- Nahravanie komunitnych planov obci
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