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BLOK 1 - Financovanie socialnych sluzieb
prestavka

BLOK 2 - Zakon o insSpekcii

obed

BLOK 3 — Aktualne témy

* Priority novych eurofondov a planu obnovy a odolnosti

e Spolupraca s novymi zastupcami miestnej a regionalnej
samospravy

* Rozdelenie spolocnosti a netolerancia

Zaver konferencie
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Financovanie socialnych sluzieb
BLOK 1




Obsah bloku

- Zhrnutie informacii o reformnych zamerov vlady SR

- Informacia k pracovnej skupine na MPSVR ,,Reforma financovania SS“
- Predstavenie principov, ktoré chceme ako SF presadzovat

- Diskusia vo dvoch skupinach

- Zhrnutie vystupov zo skupin
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Zhrnutie informacii
o reformnych zamerov viady SR

Maria Machajdikova




Programové vyhlasenie vlady SR 2020 (1)-24

Vlada SR si uvedomuje naliehavu potrebu zlepsenia legislativheho
ramca a financovania poskytovania socidlnych sluzieb a
zrovnopravnenia ich poskytovatelov. Preto bude presadzovat

integrovanu socialnu a zdravotnu starostlivost o seniorov a ludi s
tazkym zdravotnym postihnutim.

Na tento ucel vlada SR:
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Programové vyhlasenie vlady SR 2020 (1)-24

 predlozi novy zakon o socialnych sluzbach, ktorym zavedie ich
adresnu formu financovania zavedenim prispevku na odkazanost
podla stupna odkazanosti pre obcana, nie pre zariadenie, v dosledku
¢oho bude mozné transformovat doterajsie davky a prispevky
poskytované na ten isty ucel a zrovnopravni poskytovatelov
socialnych sluzieb

* vytvori podmienky pre poskytovanie socialnych sluzieb na
komunitnom principe, aby mohol ¢lovek ¢o najdlhsie zotrvat vo
svojom prirodzenom prostredi, najma poskytovanim terénnych a
ambulantnych socialnych sluzieb
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Programové vyhlasenie vlady SR 2020 (1)-24

* vytvori novym zakonom upraveny systém dlhodobej zdravotno-
socialnej starostlivosti, vratane jeho financovania, ako spolocny
projekt MPSVR SR a MZ SR, a zabezpeci plynuly prechod z akutne;
zdravotnej starostlivosti do dlhodobej starostlivosti

 zabezpedi dostupnost vcéasnej intervencie pre rodiny s detmi so
zdravotnym postihnutim a deti zo socialne znevyhodneného
prostredia

 vytvori jednotny systém posudkovej cinnosti a prehodnoti systém
poskytovania penaznych prispevkov na kompenzaciu socialnych
dosledkov tazkého zdravotného postihnutia
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Programové vyhlasenie vlady SR 2020 (1)-24

o vytvori funkény systém nezavislej kontroly staznosti a dohl'adu nad
poskytovanim socidlnych sluzieb,

* bude pokracovat v procese deinstitucionalizacie velkokapacitnych
zariadeni a pripravi Narodny program rozvoja zivotnych podmienok
0s0b so zdravotnym postihnutim na roky 2021 — 2030 v spolupraci s
mimovladnymi organizaciami v sulade s Dohovorom OSN o pravach a
povinnostiach oso6b so zdravotnym postihnutim

 pripravi navrh Narodnej koncepcie prevencie a ukoncovania
bezdomovectva, zvysi dostupnost sluzieb krizovej intervencie a
zavedie samostatny prispevok na byvanie
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KOMPONENT 13 Dlhodoba starostlivost /

REFORMY

Reforma integracie a financovania
dlhodobej socialno-zdravotnej

starostlivosti Ok oathas

Reforma posudkovej Cinnosti Q1 2023 5 mil. eur
Reforma dohladu nad socidlnou

starostlivostou Q1 2022 9 mil. eur
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KOMPONENT 13 Dlhodoba starostlivost /
REFORMA 1 - milniky

Reforma integracie a financovania dlhodobej socialno- Q4 2025
zdravotnej starostlivosti

* Nova legislativa upravujuceho oblast dlhodobej a paliativnej e Q12023
starostlivosti (MZ SR) a uprava financovania paliativnej a
oSetrovatelskej starostlivosti (MZ SR)

* Predlozenie koncepcie financovania socialnych sluzieb na verejnu * Q42023
diskusiu (MPSVR SR)
* Schvalenie novej legislativy v oblasti financovania socialnych sluzieb - . Q42025

zavedenie osobného rozpoctu (MPSVR SR)
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KOMPONENT 13 Dlhodoba starostlivost /
REFORMA 2 a 3 - milniky

Reforma posudkovej Cinnosti
* Schvalenie novej legislativy o zjednoteni

posudkovej €innosti z rozpo&tu (MPSVR SR) e 2 mil. eur
Reforma dohladu nad socidlnou starostlivostou Q1 2022
e Schvalenie nového zakona v oblasti dohladu nad .
socialnou starostlivostou * Q12022 9 mil. eur

e Vytvorenie nového organu pre dohlad
s 8 pobockami « Q12024
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KOMPONENT 13 Dlhodoba starostlivost /
INVESTICIE

Rozsirenie a obnova kapacit komunitnej socialnej

starostlivosti: .
 pobytovych sluzieb komunitného charakteru Q2 2026 193 mil. eur

* zdravotno-socialnych nizkokapacitnych zariadeni
 ambulantnych sluzieb

RozsSirenie a obnova kapacit naslednej a

¥ o . . 2202 2 mil.
osetrovatelskej starostlivosti (ADOS, LDCH) Qs AP 32 mil. eur

RozsSirenie a obnova kapacit paliativnej

starostlivosti (pobytové aj mobilné) Q3 2025 20 mil. eur
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Informacia
k pracovnej skupine na MPSVR
,Reforma financovania SS“

Mgr. Lydia Brichtova, PhD.




Prveé stretnutie pracovnej skupiny

* 10.11.2022
* Viedla predsedni¢ka: ST Sorfia Gabor¢akova

* Host: minister prace, socidlnych veci a rodiny SR. P. Krajniak
informoval o rieseni energetickej a inflacnej krizy

e Riaditel OSS: informoval o reformach, ktoré su obsahom Planu
obnovy a odolnosti

* Clenka PS za SF: Lydia Brichtova
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Novy systém osobného rozpoctu
a iné otazky
* Bude sa tykat predovsetkym dlhodobej starostlivosti

* Budeme sa vSak zaoberat aj prevadzkovymi nakladmi

e Osobny rozpocet nie je iba pre socialne sluzby, ale aj pre kompenzacie
obcanov s TZP, bude naviazany na socialne sluzby a na kompenzacie

* EK uz nie je naklonend financovat opatrovatel'sku sluzbu, aj preto osobny
rozpocet

* Do roku 2025 este financovanie opatrovatelskej sluzby z fondov EU a to cez
pilotné overenie osobného rozpoctu

* \VySka osobného rozpoctu nie je este urcena, bude sa o nej diskutovat v
pracovnej skupine
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Novy systém osobného rozpoctu
a iné otazky
* \/lyuzivanie osobného rozpoctu aj v zdravotnictve, ale budeme sa

pozerat na financovanie osSetrovatel'skej starostlivosti v socialnych
sluzbach

* Poskytnuté informacie o pravidlach statnej pomoci vo vazbe na
socialne sluzby, v ktorych sa poskytovatelia socialnych sluzieb
povazuju za sluzby vseobecného hospodarskeho zaujmu a vo vztahu

k Statnej pomoci sa povazuju za podnik
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Novy systém osobného rozpoctu
a iné otazky

* Diskusia k financnému prispevku na prevadzku/ako ho stanovit:
podla vzorca alebo pausalom na narodnej Urovni?

* Bude vypracovana SWOT analyza (vyhody/nevyhody) navrhovanych
foriem FPP a bude predmetom diskusie na dalsom stretnuti PS

* Potrebujeme vsak data, preto MPSVR spracuje DOTAZNIK v spolupraci
s poradcom p. Duranom a zasle ho ¢lenom pracovnej skupiny, t. j. aj
SocioForu

* Nasledne bude zvolana pracovna skupina
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Predstavenie principov, ktoré
chceme ako SF presadzovat

Maria Filipova




Principy - vychodiska

e Stanovy Nezavislej platformy SocioFérum (vratane Etického kédexu)
* PVV vlady SR na roky 2020-2024
« POO K13

d

* navrhy SocioFora na reformy v oblasti socialnych sluzieb
podmienenych odkazanostou aj sluzieb krizovej intervencie, ktoré
vznikli ako vysledok diskusii s odbornikmi a poskytovatelmi tychto

socialnych sluzieb
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Principy pri poskytovani SS

* respektovanie a podpora zakladnych fudskych prav
* nediskriminacia — zasada rovnakého zaobchadzania
e doraz na prevenciu

* poskytovanie socialnej ochrany a socialnych sluzieb, ktoré zodpovedaju
Individualnym potrebam a preferenciam jednotlivcov, rodin a komunit

* zabezpecenie prava a naroku na socialnu sluzbu pre [udi odkazanych na
socialnu sluzbu — narokovatelnost (vymozitelnost)

* maximalizacia vlastnych podpornych sieti jednotlivca, rodiny a komunity -
subsidiarita

* spolupraca Statu, regionalnej a lokalnej samospravy a viaczdrojove
financovania - partnerstvo

» dostupnost podpory — geograficka , financna, socialna
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Principy pri poskytovani SS

* prepojnie zdravotnej, vzdelavacej a socialnej starostlivosti —
multisektorovy a multidisciplinarny pristup - prierezovost

* poskytnutie a zabezpecenie socialnych sluzieb bez ohladu na prijmové
a majetkové pomery ¢loveka s dorazom na mieru solidarity, definovat
Standardy ( v diskusii rozviest mieru zasluhovosti) - solidarita

* subeh byvania a podpornej sluzby (napr. v podpora v samostatnom
byvani) - komplementarnost

* rovhopravne postavenie poskytovatelov bez ohladu na ich pravnu
formu a zriadovatela, vratane financovania z verejnych zdrojov —
rovnaky pristup

SocioForum



Principy pri poskytovani SS

» dodrzZiavanie Standardov kvality s cielom zabezpecit konzistentné /
sudrzné a kvalitné sluzby v celej krajine — minimalny standard

* definovanie sluzieb socialnej pomoci ako sluzieb vo verejnom
hospodarskom zaujme — moznost ich objedndvania zo strany verejnej
spravy od roznych poskytovatelov a definovanie sluzieb socialnej
pomoci ako sluzieb v prvej linii/mobilizacné sluzby- moznost ich
vynimocného postavenia v Case kriz — verejny hospodarsky zaujem

 kontinudlnost a Uplnost sluzieb, flexibilita sluzby (podla miery
aktudlnych potrieb) a Sitie sluzieb na mieru klienta (kombinovat
sluzby, aby dokazali reagovat na komplexnost klienta) — komplexnost
a flexibilita
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Navrhy v ramci reformy financovania

* znizovanie prahov sluzieb a vyuzivanie pristupu harm reduction s cielom,
aby boli pristupne pre vsetky skupiny ludi, vratane tych s komplexnymi
potrebami

* navrhuje sa osobny prispevok/rozpocet klientovi a nie poskytovatelovi -
adresna forma (podobne ako v CR), - adresnost

* 0sobny rozpocet — uloha vyriesit postoj k osobnému rozpoctu pre deti, pre
deti ohrozené socialnym prostredim,...

» vyrovnavacia platba — prispevok VUC, ktory bude doplfat finanénd stratu
poskytovatela, spdsobenu len Ciastocnymi platbami klientov

* Castou osobného rozpoctu bude uplatnitelnd poukazka len u ,
registrovanych poskytovatelov socialnych sluzieb; s vyhladom na postupne
zvySovanie miery volnosti vyuzitia prostriedkov cash (v hotovosti)

e zachovanie miery podpory neformalnych opatrovatelov
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Principy pri poskytovani SS aj vo vztahu k
financovaniu SS

respekt a podpora zakladnych holisticky pristup — komplexnost
ludskych prav integrovany pristup
nediskriminacia individualny pristup

rovnaky pristup prierezovost/multirezortny pristup
narokovatelnost ( vymozitelnost) komplementarnost

solidarita adresnost

subsidiarita flexibilita

prevencia partnerstvo / viaczdrojovost
dostupnost podpory verejny hospodarsky zaujem
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Socialny systém a socidlne zabezpecenie/1

 Socialny systém je prilis komplikovany a komplexny na to, aby bezny
¢lovek dokazal uchopit jeho fungovanie, pricom stale existuje pocetna
skupina tych, ktorym stat pre nizku flexibilitu nedokdze pomaoct.

e 70 strany rozdelovania prostriedkov tak znamena zlozitu Strukturu
vyse osemdesiatich socialnych davok a sluzieb v ramci statnej
socialnej podpory, socialnej pomoci a socialneho poistenia a z
pohladu zdrojov prijmy z dani a socialnych odvodov.

Zdroj: Socidlny st4t’ realita namiesto mytov, Konzervativny institut M.R. Stefdnika, Bratislava, 2020 1.3 SOCIALNY SYSTEM
A SOCIALNE ZABEZPECENIE — Buranie mytov (buraniemytov.sk), Jakub Simek, Peter Gonda
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https://buraniemytov.sk/1-3-socialny-system/

Socialny systém a socialne zabezpecenie/2

e Celkové vydavky kapitoly ministerstva boli rozpoctované v roku 2020 na 2,9
mld. eur, co bolo takmer 3 % HDP
Z toho :
* 84 % na socialnu inkldziu
* 9 % na politiku zamestnanosti
* 7% na institucionalnu podporu
* 1 % na informacné technologie

Zdroj: Socidlny stat’ realita namiesto mytov, Konzervativny institut M.R. Stefinika, Bratislava, 2020 1.3 SOCIALNY SYSTEM
A SOCIALNE ZABEZPECENIE — Buranie mytov (buraniemytov.sk), Jakub Simek, Peter Gonda
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https://buraniemytov.sk/1-3-socialny-system/

Diskusia v skupinach




Rozdelenie do 2 skupin

Socialne sluzby
podmienené
odkazanostou

Maria Machajdikova

Socialne sluzby krizovej
Intervencie

podporné sluzby
iné formy socialnej pomoci

Zuzana Polackova
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Poznamky z diskusie 1/4:
Socidlne sluzby podmienené odkazanostou

* Co je to osobny rozpoéet? (Je potrebné si ujasnit definiciu)
e Jeden z pilierov viac-zdrojového financovania — platba Statu

* Ucgelovo viazany prispevok na socialne sluzby alebo kompenzacie — do akej miery?
Viazat to vouchermi alebo dat cash?

* Mozno by bolo spravnejsie hovorit o inom pomenovani (prispevok, dévka,...) a

pomenovanie ,0sobny rozpocet” by pomenovaval suhrn vsetkych moznych zdrojov,
ktoré moze ziskat osoba posudena na pomoc inej osoby

* V celkovom kontexte financovania je nevyhnutna rola samosprav — ich
zodpovednost a financovanie

* Cely systém potrebuje dofinancovanie — porovnanie HDP v EU
* Takato reforma je podmienena naozaj dobrym posudkovym systémom
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Poznamky z diskusie 2/4:
Socidlne sluzby podmienené odkazanostou

Pri zavadzani nového systému:
* \/yvarovat sa chybam z minulosti
* Potrebujeme stabilitu — nemo6zeme byt ,, pokusnymi kralikmi“

* Vhodné by bolo mat prechodné nabehové obdobie — kde bude mat
poskytovatel garantovanu sumu (napr. 1. rok 100% oproti
poslednému roku podla konciaceho systému financovania, 2. rok

75%,...)
 Mat kvalitné data

* Pozor na vyvazenost — zavadzanie prvku trhu do systému socidlnej
ochrany
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Poznamky z diskusie 3/4:
Socidlne sluzby podmienené odkazanostou

* Potrebujeme jasné legislativhe a procesné ukotvenie

* Do novej legislativnej Upravy by sa nemala zavddzat nejasna
terminoldgia (napr. vyuzivat Standardné ekonomické pojmy)
 Systém by mal byt administrativne menej narocny a logicky

* Je potrebné vycislit cenu socidlnej sluzby, konkrétne oddelene
odbornej cinnosti (podla druhov a foriem)
* Oddelenie odbornych Cinnosti od nakladov na byvanie a stravovanie

* Dolezité vychodisko pre vypocet vysky ,,osobného rozpoctu“ od statu je prave
zabezpecenie odbornej ¢innosti, pohybliva zlozka pre prijimatela by mala byt

ohladom standardu byvania a stravy
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Poznamky z diskusie 4/4:
Socidlne sluzby podmienené odkazanostou

* V\nimame, ze ide o posilnenie zodpovednosti obc¢ana za rozhodnutia.
Poskytovatel ma zodpovednost nie ,ZA“ prijimatela, ale ,VOCI“
prijimatelovi. Starostlivost vs. Pomoc a podpora. Systém musi byt
jasny a zrozumitel'ny aj pre obcana, aby sa v nom vedel orientovat.

* Nezabudajme na prepajanie
* |dedlne by mohol tento systém podporit sietovanie medzi réznymi aktérmi
* Prepojenie napr. na systém SPOD a SK
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Rozdelme sa do 2 skupin

Socialne sluzby podmienené Socialne sluiby
odkazanostou , . o .
krizovej intervencie

podporné sluzby

iné formy socialnej
pomoci

Maria Machajdikova

Zuzana Polackova
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Poznamky z diskusie 1/3:
Socialne sluzby krizovej intervencie a iné

* Malo informacii o tom, aké alternativy financovania by mohli existovat
a byt uplatnené

* Koncept osobného rozpoctu nie je jasny, napriek tomu, ze sa nepocita
s jeho uplatnenim v sluzbach krizovej intervencie je potrebné, aby bol
zrozumitelny aj v tejto skupine poskytovatelov sluzieb

* V pripade vybranych skupin (napr. mladi dospeli) by niektoré aspekty
modelu osobného rozpoctu mohli byt uplatnené

* Potrebné sa zaoberat profilaciou klientov krizovej intervencie, aj ked'
toto moze byt vzhladom na casty charakter nizkoprahovosti v krizove;
intervencii zlozité
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Poznamky z diskusie 1/3:
Socialne sluzby krizovej intervencie a iné

* Ludia maju malo informacii o moznostiach socidlneho systému, netusia na aké sluzby mozu mat
narok. Je vhodné zvazit realizaciu informacnej kampane o typoch a podmienkach vyuzivania
jednotlivych typov sluzieb

* Potrebné prehodnotit opravnenost niektorych vydavkov vo vybranych sluzbach (priklad utulok — v

zmysle zakona je povinné zabezpecit miesto na pripravu stravy, potraviny vsak nie su opravneny
vydavok)

* Pre dostupnost krizovej intervencie z pohladu klientov je potrebné vyriesit otazky trvalého pobytu

— viaceré samospravy nepreplacaju sluzby poskytnuté ludom bez trvalého pobytu v danom
meste/obci

* Je vhodné zvazit princip minimalnej siete sluzieb krizovej intervencie — teda na urcity pocet
obyvatelov by musel existovat minimalny rozsah sluzieb, ktory by bol pre regién povinny a musel
by nan zabezpecit zdroje. Asi najvhodnejsie by bolo tuto siet budovat na krajskej trovni.

* Ludia maju malo informacii o moznostiach socidlneho systému, netusia na aké sluzby moézu mat
narok. Je vhodné zvazit realizdciu informacnej kampane o typoch a podmienkach vyuzZivania
jednotlivych typov sluzieb
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Otazky z diskusie 3/3:
Socialne sluzby krizovej intervencie a iné

* Sluzby krizovej intervencie su nespravne casto vnimané ako dlhodobé
rieSenie pre klienta, mnohi klienti by mali byt zaradeni do sluzieb
odkazanosti — ako tento problém vyriesit?

e 7 pohladu poskytovatelov je problematicky fakt, ze platby za
jednotlivé sluzby su v jednotlivych regiénoch rozlicné. Je vhodné urcit
minimalne sumy, ktoré maju byt vyplatené?

* Aké su moznosti pre vynutenie povinnosti, ktoré ma miesta a
regionalna samospravy vocCi neverejnym poskytovatelom?

* Ako posilnit spolupracu na mikroregionalnej Urovni?
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