PREHLAD CASTO KLADENYCH

OTAZOK

Ako uhradim uéastnicky poplatok?

Uastnicky poplatok je mozné uhradit len na zaklade zaslanej faktury. Faktura bude
zaslana prihlasenému ucastnikovi v priebehu 1 - 2 dni od prihldsenia sa na emailovu
adresu, ktoru uviedol v prihlasovacom formulari. Uhradenie faktury, resp. registracného
poplatku pred konanim webinaru je nutnou podmienkou pre Ucast na webinari.

Kedy ziskam link na pripojenie sa k webinaru?

Link na pripojenie sa k webinaru bude spolu s dalSimi inStrukciami zaslany vSetkym
prihldsenym ucastnikom, ktori uhradili Clensky prispevok, 1 den vopred pred konanim
samotného webinaru.

Bude z webinaru vyhotoveny videozaznam?

Vo vSeobecnosti nevyhotovujeme videozaznam z webinarov, preto nie je mozné prihlasit
sa na webinar a nasledne si ho pozriet zo zdznamu - napr. z dévodu, ze Vam dany Cas
alebo hodina webinaru nevyhovuje.

Ako predist technickym problémom s pripojenim sa?

Pred samotnym pripojenim sa na webinar je dolezité pozorne si precitat vSetky zaslané
inStrukcie a navody na pripojenie sa k webinaru. Rovnhako treba ratat aj s malou ¢asovou
rezervou pred pripojenim sa, pre pripad, Zze by ZOOM od Vas pozadoval aktualizovanie
novsej verzie.

Mam inu otazku, na koho sa obratit?

Ak ste nenasli odpoved na VasSu otazku vySsSie, nevahajte nas s otazkami tykajucimi sa
webinarov kontaktovat na tel.Cisle: +421 950 884 384 alebo emailom: info@socioforum.sk
Pocas konania kazdého webinaru ratame s technickou podporou nasich u¢astnikov.
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